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Domeniul de aplicare: i
Prezentul regulament se aplica Departamentului pentru Asigurarea si Imbunatatirea Calitatii din cadrul
Universitatii ,,Aurel Vlaicu” din Arad.
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Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor

Editia/ revizia in Componenta Modalitatea eI care se ?plicé
cadrul editiei revizuits reviziei p'e"fe“",?zr;:; :g:i::: e
Editia | X X 26.05.2016
Editia I, rev.1 art. 9 Atributii Director Climinare 07.12.2021
Editia a ll-a D?(IC X 20.02.2025
Abrevieri ale termenilor
Nr.crt. | Abrevierea Termenul abreviat
1. CA Consiliul de Administratie
2. CJ Compartiment Juridic
3. CM Comisia de Monitorizare
4. DAIC Departamentul pentru Asigurarea si Imbunatatirea Calitatii
5. SMC Sistemului de Management al Calitatji
6. SEAC Sistem de Evaluare si Asigurare a Calitatii
7. MEC Ministerul Educatiei si Cercetarii
8. UAV Universitatea ,Aurel Vlaicu” din Arad
9. CEAC Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii

Capitolul I. Constituire Departamentului
Dispozitii generale

Art.1. Departamentul pentru Asigurarea si imbunatéatirea Calitatii (DAIC) s-a infiintat cu denumirea
Departamenul pentru Asigurarea si imbunétatirea Calitatii prin Hotararea Senatului Universitatii
L2Aurel Vlaicu” din Arad nr. 142 din 28 mai 2015, ca urmare a necesitatii implementarii si dezvoltarii
unui sistem de evaluare si asigurare a calitatii (SEAC), bazat pe practicile nationale si internationale,
in conformitate cu legislatia in vigoare, sub coordonarea Prorectorului Responsabil cu Procesul de
Invatamant si Asigurarea Calitatii.
Art. 2. DAIC isi desfasoara activitatea in conformitate cu reglementarile urmatoare:
- Legea invatamantului Superior nr. 199/2023 cu completérile si modificarile ulterioare;
- 1SO 9001:2018
- Metodologia de evaluare externa a calitatii educatiei in invatamantul superior, si alte
reglementari ARACIS;
Carta Universitatii ,Aurel Vlaicu” din Arad.
Art. 3 Departamentul pentru Asigurarea si Imbunatatlrea Calitatii se abreviaza prin DAIC.
Art.4. DAIC este o structurs aflats sub coordonarea Prorectorului Responsabil cu Procesul de
Invatamant si Asigurarea Calitatii.
Art.5. DAIC este o structura executiva, consultativa si cu rol de coordonare din cadrul Universitatii
L2Aurel Vlaicu” din Arad (UAV), avand ca scop imbunatatirea rezultatelor obtinute in toate activitatile
de invatamant, de cercetare, administrativ financiare, culturale si sociale etc. si urmarind
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dezvoltarea unui nou model de gandire si conduita profesionala a membrilor comunitatii academice,
a studentilor si personalului administrativ.

Art.6. Documentele elaborate de DAIC sunt analizate/avizate de Prorectorul Responsabil cu
Procesul de Invatamant si Asigurarea Calitatii precum si de catre Consiliul de Administratie/Senat.

Misiune si atributii
Art.7. Sprijina permanent Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) si Comisia de
Monitorizare (CM), prin actiuni de implementare a politicilor si strategiilor universitatii in domeniul
managementului calitatii.
Art.8. Misiunea DAIC:

e Implementarea Sistemului de Management al Calitatii (SMC) si analiza riscurilor, in
conformitate cu implementarea ISO 9001:2018;

e Crearea si dezvoltarea unui Sistem de Evaluare si Asigurare a Calitatii (SEAC) bazat pe o
politica superioara a calitatii si pe o structura organizatorica ale carei reglementari sa permita
evaluarea/auditarea si imbunatatirea continua a calitatii intregii activitati universitare;

e Transpunerea in practica a politicii asumate la nivel institutional in domeniul calitatii
academice;

e Armonizarea indicatorilor de performanta ai institutiei privind autoevaluarea interna a calitatii,
cu indicatorii asumati la nivel national.

Art. 9. Atributii DAIC:

¢ Distribuirea informatiilor privind cultura calitatii;

e Coordonarea aplicarii masurilor de asigurare a calitatii in UAV;

e Coordonarea activitatilor de analiza a neconformitatilor constatate in implementarea si
mentinerea conformitatii Sistemului de Management al Calitatii (SMC) cu cerintele ISO 9001:2018 si
propune actiuni corective sau de imbunatatire;

e Acordarea consultantei si a instruirii specifice;

e Crearea si dezvoltarea unei culturi a calitatii in universitate, stabilind obiectivele si prioritatile
specifice acesteia;

o Efectuarea periodica de instruiri si audituri, respectiv coordonarea activitatii responsabililor
cu asigurarea calitatii pe facultati/departamente, directia administrativa si alte structuri ale
universitatii;

o [Efectuarea de actiuni pentru cresterea nivelului de constientizare a responsabilitatii
facultatilor, departamentelor si a altor structuri organizationale interne, precum si raspunderea
individuala pentru asigurarea calitatii fiecarui program de studiu, respectiv a fiecarei activitati.

e Elaborarea sau analiza documentelor care se inainteaza ministerului de resort si ARACIS;

e Asigura elaborarea documentatiei asociate SEAC in conformitate cu reglementarile in
vigoare, cu misiunea, strategia si planurile operationale ale UAV;

o Examineaza eficienta sistemului de evaluare si asigurare a calitatii si recomanda masuri
corective/preventive de imbunatatire a aplicarii acestora;

e Colaboreaza permanent cu Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC) a
universitatii;

o Colaboreaza la elaborarea strategiilor, regulamentelor si procedurilor documentate pentru
asigurarea calitatii privind: inifierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de studiu,
evaluarea rezultatelor invatarii, evaluarea periodica a calitatii cadrelor didactice, a laboratoarelor
didactice si centrelor de cercetare, etc.

e Gestioneaza, la nivelul UAV, reglementarile (regulamente si proceduri documentate) si baza
de date specificda managementului calitatii in invatamantul superior, in conformitate cu legislatia in
vigoare;

e Verifica structura si formatul regulamentelor/metodologiilor/procedurilor documentate si a
instructiunilor/formularelor de lucru;

e Urmareste actualizarea sectiunii “Calitate” de pe pagina Web a UAV si baza de date
specificda managementului calitatii;
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e Propune masuri de imbunatatire continua a calitatii programelor si activitatilor de predare,
invatare si evaluare;
e Participa la elaborarea rapoartelor de autoevaluare in vederea evaluarii externe a calitatii
serviciilor educationale si administrative la UAV;
e Urmareste transpunerea n practica a standardelor, standardelor de referinta si a indicatorilor
de performanta specifici domeniilor si programelor de studiu;
e Colaboreaza cu toate compartimentele functionale din universitate in vederea asigurarii
calitatii academice;
e Elaboreaza Programul anual de audituri interne privind managementul calitatii, procesele de
invatamant si il difuzeaza tuturor structurilor academice;
 Indeplineste si alte atributii solicitate de managementul universitar;
o Gestioneaza institutional platformele:
> Platforma ANS — Platforma nationala de colectare a datelor statistice pentru invatamant
superior, a UEFISCDI, si coordoneaza raportarile universitatii pentru toate domeniile
solicitate
> Platforma Registrul Educational Integrat si coordoneaza verificarea nomenclatoarelor
nationale, precum si inscrierea corecta a programelor de studii in aceasta platforma
> Platforma Registru Matricol Unic, coordoneaza si acorda sprijin pentru inmatricularea tuturor
studentilor universitatii in aceasta platforma, precum si incarcarea noilor date solicitate de
Ministerul Educatiei si Cercetarii
» Platforma Punctul de Contact Unic Electronic PCU-e
> Platforma Internal Market Information System (IMI) si asigura raspunsul in termen la toate
solicitarile IMI.
Capitolul Il. Organizare si functionare
Art. 10. Structura organizatorica si functionala
e Structura DAIC este stabilita de Consiliul de Administratie, prin organigrama universitatii, la
propunerea Rectorului.
e DAIC lucreaza si colaboreaza cu echipe de specialisti In managementul calitatii, interni si
externi, pentru rezolvarea unor activitati / actiuni specifice structurii;
e DAIC colaboreaza cu structuri ce implementeaza managementul calitatii din cadrul
facultatilor/departamentelor academice si structuri institutionale administrative ale UAV.

Capitolul lll. Dispozitii finale

Art. 11. Departamentul pentru Asigurarea si imbunatatirea Calitatii, gestioneaza:

¢ Documentele Sistemului de Management al Calitatii (SMC);

e Documentele Sistemului de Evaluare si Asigurare a Calitatii (SEAC);
Art. 12. Prezentul Regulament de organizare si functionare a DAIC este avizat de Consiliul de
Administratie si aprobat de Senatul universitatii.
Art. 13. Prezentul Regulament a fost aprobat prin Hotararea de Senat nr.94 din 14.02.2025 si intra
in vigoare incepand cu data de 20.02.2025.

Lista de difuzare

Scopul difuzarii Ex. nr. Structurg/ Modalitatea de difuzare
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si Aplicare scanata PPAIC, DAIC si publicare pe site-ul UAV
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