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Domeniul de aplicare: Prezenta procedura se aplica in Scoala “Episcop loan Metianu” din Arad
din cadrul Universitatii ,,Aurel Vlaicu” din Arad.
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1. Scop
1.1. Prezenta procedura reglementeaza procesul de comunicare interna/ externa sub aspectul
modalitatilor de acces si de obtinere a informatiilor de interes public Tn cadrul Scolii “ Episcop loan
Metianu” din Arad.

2. Domeniul de aplicare
2.1. Procedura se aplica pentru toate informatiile de interes public, referitoare la procesul didactic,
activitatea financiar-contabila, activitatea de consiliere, activitatea extracurriculara si alte procese si
evenimente in care va fi implicatd structura Universitatii ,Aurel Vlaicu” din Arad si membrii
comunitatii scolare.

3. Documente de referinta
3.1. Legislatie primara

e Legea nr. 198/2023 a invatamantului preuniversitar, actualizata cu modificari;

e Ordinul ministrului educatiei nr. 5.726/2024 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de
organizare si functionare a unitatilor de invatamant preuniversitar;

e Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatii de interes public, actualizata cu
modificari;

e Hotararea Guvernului nr. 123/2002 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatile de interes public, modificata si
completata;

e Legea nr. 179/2022 privind datele deschise si reutilizarea informatiilor din sectorul public;

e Legea 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie
a acestor date;

o Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date (Regulamentul general privind protectia
datelor) - publicat la 26-iul-2018;

3.2. Legislatie secundara

SR EN ISO 9001:2015;

SR EN ISO 19011:2011;

SR EN ISO 9001:2008;

SR ISO IWA 2:2009 - Sisteme de management al calitatii. Linii directoare pentru aplicarea 1ISO
9001 in domeniul educatiei;

e OSGG nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial pentru entitatile
publice.

3.3. Alte documente

o PS 01 Procedura de sistem privind elaborarea si codificarea procedurilor documentate;

¢ Regulamentul de Organizare si Functionare al institutiei;

e Regulamentul Intern al SCOLII “ EPISCOP IOAN METIANU” ARAD.

4. Termeni si abrevieri
4.1. Definitii ale termenilor

Errt Termenul Definitia si/sau daca este cazul, actul care defineste termenul
< Totalitatea pasilor ce trebuie urmati, a metodelor de lucru stabilite si a
1. Procedura ’ ’ ;

regulilor de aplicat in vederea executarii activitatii, atributiei sau sarcinii.

. Prezentarea formalizata, in scris, a tuturor pasilor ce trebuie urmati, a
Procedura M : (T o
2. ooerationald metodelor de lucru stabilite si a regulilor de aplicat in vederea realizarii

perat activitatii, cu privire la aspectul procesual.

3. Editie a unei Forma initiala sau actualizata, dupa caz, a unei proceduri, aprobata si




Universitatea

PROCEDURA OPERATIONALA COD: Editia: |
PO. 03-SEIM e
privind accesul la informatiile de interes Revizia: 1
public in cadrul Scolii ,Episcop loan
Metianu” din Arad Ex. nr. Pagina: 4 / 14

LJAurel Vlaicu® din Arad

procedurl difuzata.
Procedura de Procedura care descrie o activitate sau un proces care se desfasoara la
system nivelul tutror compartimentelor din cadrul unitatii
Compartiment Directie generala / directie / serviciu / birou
Conducatorul : . -
6. . . Director/responsabil comisie
compartimentului
Revizia in Actiunile de modificare, adaugare, suprimare sau, dupacaz, a uneia
7. cadrul unei sau a mai multor componente ale unei editii a procedurii operationale,
editii actiuni care au fost aprobatesi difuzate.
Potrivit dispozitiilor Legii nr.544/ 2001 se distinge intre informatii de
interes public difuzate din oficiu (prezentate pe site) si informatji de
8. Informatji de interes public oferite la cerere (verbal sau in scris). Cererile verbale de
interes public informare se primesc de catre Director, iar cererile scrise se depun la
secretariat. Raspunsurile se comunica potrivit art. 5 si 7 din Legea
nr.544/ 2001.
Un mod fundamental de interactiune psiho-sociala a persoanelor,
9 c . realizata in limbaj articulat sau prin alte coduri, in vederea transmiterii
. omunicarea . . N e v
unei informatii, a obtinerii stabilita{i sau a unor modificari de
comportament individual sau de grup.
Procesul prin care un emitator transmite informatiireceptorului prin
10. Proceg, de intermediul unui canal, cu scopul de a produce asupra receptorului
comunicare anumite efecte.
11. Cana! de Calea de transmitere a mesajului.
comunicare
12 Canale;(faormale Canale prestabilite, corespunzatoare legaturilor ierarhice sau
' . functionale din organizatie.
Comunicare
13. Canale qurmale Canale stabilite pe relatii de prietenie, preferinte, interes personal.
de comunicare
Suport tehnic ce sprijina procesul de comunicare. Pot fi: scrise pe
14 Mijloc de suport de héartie si pe suport magnetic; orale transmise prin
"| comunicare comunicare directa, sedinte, prelegeri, respectiv prin telefon, fax si

mijloace audio-video.

4.2. Abrevieri ale termenilor

c":lr"t Abrevierea Termenul abreviat
1. CA Consiliu de Administratie
2. CJ Compartiment juridic
3. CM Comisia de monitorizare
4 DAIC Depavrt"amentul pentru Asigurarea si Imbunatatirea
Calitatii
5. C.E.A.C. Comisia pentru evaluare si asigurare a calitatii
6. MEC Ministerul Educatiei si Cercetarii
7. PO Procedura operationala
8. E Elaborare
9. V Verificare
10. A Aprobare
11. Ap. Aplicare
12. Ah. Arhivare
13. F Formular
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5. Descriere
5.1. Generalitati:

a) Comunicarea informatiilor de interes public se face atat pe canale formale, cat si
informale, conform reglementarilor in vigoare.

b) Analiza se face anual sau ori de cate ori este nevoie - la sesizarea unor deficiente
privind comunicarea si accesul la informatii de interes public. Masurile de imbunatatire se stabilesc
de catre responsabilii proceselor la care se refera informatiile.

c) Accesul este asigurat prin persoanele responsabile de informarea si asigurarea
accesului la informatii publice, precum si prin consultarea documentelor solicitate la Secretariatul
unitatii scolare. Accesul nu este admis in cazul informatjiilor exceptate de la accesul liber al
cetatenilor, conform art.12 din Legea nr.544/ 2001.

d) Persoana lezata in privinta dreptului de acces la informatiile de interes public solicitate
poate depune reclamatie, prin secretariat, a carei rezolvare se face conform art.21 din Legea
nr.544/2001. Decizia poate fi contestata prin depunerea unei plangeri la Contenciosul administrativ,
conform art.22 din Legea nr.544/ 2001.

(1) Transparenta informatiilor de interes public la Scoala “Episcop loan Metianu” din Arad, se
refera la:
programele de studii, tipurile de certificate si diplome oferite;
personalul didactic;
facilitatile oferite elevilor,

-documentele sistemului de asigurarea calitatii de interes pentru elevi si parinti (regulamente,
metodologii, proceduri si ghiduri);
decizii ale Consiliului de Administratie al Scolii “ Episcop loan Metianu” Arad (daca va fi cazul)
documentele de prognoza care trebuie postate pe site-ul unitatii de invatamant si se transmit, in
format electronic, consiliului reprezentativ al parintilor/reprezentantilor legali si conducerii asociatiei
de parinti, daca exista, fiind definite ca documente care contin informatji de interes public potrivit
prevederilor art. 33 alin. (3) din Ordinul 5726/2024;
alte informatii.
(2) Informatia publica se ofera in forma tiparita si electronic.
(3) Criteriile asigurarii calitatii informatiei publice sunt: actualitatea, corectitudinea si validitatea
informatiilor, care sunt demonstrate permanent, informatiile sunt complete, netrunchiate si reflecta
situatia reald in ceea ce priveste Scoala “Episcop loan Metianu”, personalul de care dispune si
serviciile oferite.

5.2. Documente utilizate
(1) Lista si provenienta documentelor: Documentele utilizate in elaborarea prezentei proceduri
sunt cele enumerate la pct.3.
(2) Continutul si rolul documentelor: Documentele utilizate Tn elaborarea prezentei proceduri au
rolul de a reglementa modalitatea de implementare a activitatii procedurate pentru fiecare
compartiment, la legislatia aplicabild, se face prin programul informatic la care au acces salariaji
entitatii.
(3) Circuitul documentelor:

-Pentru asigurarea conditiilor necesare cunoasterii si aplicarii de catre salariatii entitatii a

prevederilor legale care reglementeaza activitatea procedurata, responsabilul CEAC va difuza
procedura conform pct. 3

5.3. Resurse necesare:
(1) Resurse materiale: computer, imprimanta, copiator, consumabile (cerneala/toner), hartie xerox,
dosare etc..
(2) Resurse umane:
eDirectorul unitatii;
e Secretarul unitatii;
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eResponsabilul CEAC si membrii comisiei CEAC;
eConducatorii de compartimente/comisii si salariatji entitatii, Tn scopul aplicarii procedurii,
ePersoane terte.

(3) Resurse financiare: Conform Bugetului aprobat al Universitatii ,Aurel Vlaicu” din Arad.

5.4. Mod de lucru

(1) Orice persoana are dreptul sa solicite informatii publice folosind Formularul-tip Cerere pentru
solicitarea de informatii de interes public (Anexa 1). Cererea poate fi depusa ih doua moduri:

o Trimiterea cererii prin e-mail: Solicitantul poate trimite cererea pe adresa oficiala de e-
mail a institutiei;

e Depunerea cererii la secretariat: Solicitantul poate depune cererea direct la sediul
institutiei, la secretariat, in scris.
(2) Secretariatul institutiei primeste cererea si o inregistreaza in registrul de intrari-iesiri.
(3) Se atribuie un numar unic de inregistrare si se noteaza data primirii cererii. Daca cererea este
incompleta sau necesita clarificari, solicitantul va fi contactat de catre secretariatul institutiei.
(4) Cererea completa este directionata de catre directorul institutiei.
(5) Directorul institutiei analizeaza cererea pentru a stabili daca informatiile solicitate:

eSunt de interes public (si nu se afla sub protectia confidentialitatii);

¢Pot fi furnizate integral sau partial,

eSunt disponibile publicului prin alte canale (ex. site web al institutiei);

e Trebuie cautate si procesate pentru a fi furnizate, caz in care termenul de raspuns poate fi
extins.
(6) Directorul institutiei formuleaza raspunsul (Anexa 3) care va cuprinde informatiile solicitate si
modalitatea de acces la acestea (de exemplu, daca informatiile sunt deja publicate online, va fi
specificat linkul unde pot fi accesate).
(7) Daca accesul la informatiile solicitate este refuzat sau limitat (ex. informatiile sunt clasificate,
sunt confidentiale sau afecteaza securitatea nationald), se va emite un raspuns motivat.
(8) Raspunsul va detalia motivele pentru care cererea nu poate fi indeplinita, mentionand legislatia
relevanta (de exemplu, Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public).
(9) Directorul transmite secretariatului institutiei rdspunsul asumat prin semnatura.
(10) Secretariatul institutiei inregistreaza raspunsul in registrul de intrari-iesiri si 1l transmite
solicitantului in conformitate cu cerintele sale.
(11) Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii: Operatiunile si actiunile privind activitatea
procedurata se vor derula de catre toate compartimentele implicate, conform instructiunilor din
prezenta procedura.

Nr. Informatie de interes Modalitatea| Formade | Costuride LOPUI de
AT obtinere a
crt. public de acces prezentare acces S -
informatiei
Reglementari/ normative
1 referitoare la Scoala Permanent Text Gratuit Site-ul scolii,
| “Episcop loan Metianu” din actualizat Secretariat
Arad
Reglementari interne ale Site-ul scoli
2. Scolii “Episcop loan La cerere Pagina web Gratuit ; TeE
L Director, Avizier
Metianu” din Arad
Oferta educaponvala; Permanent | Pagina web Gratuit .S'te'UI ‘?’CO.“'.’
Programe de invatare Director, Avizier
4. Auxiliare curriculare La cerere Text Contra cost Biblioteca
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Documente privind .
asigurarea si evaluarea , Director,
o2 9 Permanent | Pagina web . Coordonator
5. | calitatii, prevazute pentru . Gratuit
) Periodic Rapoarte CEAC
accesul public, conform
legislatiei in vigoare _

Procesul de inscriere in Inn etapa de Pagina Web Director,
IR . : inscriere a . , .
invatamantul preuniversitar . Brosuri proprii . Secretariat,

6. ' . . prescolarilor P Gratuit : .
(metodologie, locuri, e Afisaj la Site-ul scolii,
calendar, rezultate) o e A avizier Avizier

invatamant
Structuri didactice; Site-ul 1SJ
Concursuri didactice— Periodic la . . Secretariat,
7. SN Pagina Web a|  Gratuit . .
conform legislatiei in cerere . . Site-ul scolii
. ; liceului ’
vigoare
Organigrama La cerere Pagina Web . Secretariat
8. . Gratuit : ..
Program de lucru Permanent scolii Site-ul scolii
Serviciul
Activitate financiar- . Financiar-
9. contabila La cerere Rapoarte Gratuit Contabil al UAV
Arad
Consiliul de Administratie — Director
10. Daca va fi cazul Permanent | Pagina Web Gratuit Secretariat Site-
(responsabilitati,audiente) ul scolii
. . o Director

Simpozioane, sesiuni, Consilier educai

activitati metodice si alte . . onsilier educativ

11 . i Permanent | Pagina Web Gratuit Secretariat

evenimente relevante ; .
: Site-ul scolii,
pentru mediul scolar Avizi
; vizier

6. Responsabilitati
(1) Procedura va fi aplicata tuturor cadrele didactice, personalului didactic auxiliar si nedidactic.

(2) Directorul Scolii “ Episcop loan Metianu” din Arad:

-aproba resursele necesare realizarii unui sistem informational adecvat pentru prelucrarea si
transmiterea informatiilor de interes public;

-analizeaza eficienta sistemului de comunicare si urmareste implementarea masurilor necesare
de imbunatatire a accesului la informatiile de interes public;

-asigura comunicarea hotararilor CA catre departamentele si membrii comunitatii scolare prin
difuzarea acestora prin e-mail si prin publicare pe site-ul scolii,

-raspunde de gestionarea corecta, elaborarea, actualizarea si difuzarea documentelor specifice
domeniului pe care il coordoneaza,

-coordoneaza elaborarea newsletter-ului scolii si postarea acestuia pe site,

-coordoneaza si raspunde de difuzarea evenimentelor relevante la rubrica evenimente de pe
site;

-coordoneaza activitatea de promovarea imaginii scolii;

-colaboreaza cu Compartimentul financiar - contabil si Resurse umane/ Secretariat la
solutionarea cererilor primite;

-asigura relatia cu mass-media, transmiterea comunicatelor de presa, organizarea conferintelor
de presa (daca este cazul), acreditarea jurnalistilor;

-indeplineste functia de purtator de cuvant - asigura relatia si legatura permanenta cu Consiliul
de administratie (daca va fi cazul, sau cu CA al UAV Arad), Consiliul profesoral, Comitetul
reprezentativ al parintilor, Asociatia parintilor si Consiliul Local;

- promoveaza relatiile scolii cu autoritatile publice.
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(3) Coordonatorul CEAC

-raspunde de gestionarea corecta a documentelor SMC si de difuzarea lor in scoal3;

-asigura comunicarea cu alte scoli, cu organismele nationale acreditate privind asigurarea
calitatii;

- participa la procesele de asigurare si evaluare a calitatii si asigura comunicarea informatiilor
privind calitatea proceselor, rezultatele evaluarii si ale altor activitati referitoare la calitate.
(4) Membrii CEAC

-raspund de monitorizarea procedurii;

-asigura accesul membrilor comunitatii scolare si al altor parti interesate la documentele SMC si
inregistrarile referitoare la procesele de asigurare si evaluare a calitatii din scoala;

-asigura transmiterea in scoala a informatiilor privind cerintele ARACIP, standardele si ghidurile
de calitate in invatamantul preuniversitar.
(5) Informaticianul

-realizeaza dezvoltarea sistemului informatic al scolii, de comunicare prin Internet si Intranet;

- participa la actualizarea site-ului scolii;

-raspunde de actualizarea informatiilor privind legile si alte acte normative aplicabile scolii si de
difuzarea lor catre structurile interesate.
(6) C.E.A.C. siresponsabilul cu elaborarea procedurilor au responsabilitatea de revizuire periodica
a procedurii.
(7) Serviciul secretariat este responsabil de punerea la dispozitie in mod nemijlocit a informatiilor
de interes public, prin afigsarea la avizierul scolii a acestora sau a informatiilor cu caracter particular
solicitate de catre persoanele interesate, in cadrul biroului secretariat. Fiecare informare scrisa va fi
inregistrata in registrul de intrari-iesiri.
(8) Responsabilii comisiilor cu caracter permanent din scoala raspund de actualizarea
documentelor elaborate si difuzarea lor catre structurile interesate; raspund de asigurarea
accesului la informatiile publice specifice.

Compartimentul
Nr. | (postul)/actiunea | Il i v \'
Crt. (operatiunea)
1 2 3 4 5 6
1 E
2 V
3 A
4 Ap.
5 Ah.
7. Anexe

- Anexa 1 — F.PO.03-SEIM.01 Cerere de informatii de interes public;

- Anexa 2 - F.PO.03-SEIM.02 Reclamatie administrativa in cazul raspunsului negativ la
cerere;

- Anexa 3 - F.PO.03-SEIM.03 Raspuns la cerea de informatii,

- Anexa 4 - F.PO.03-SEIM.04 Raspuns la reclamatia administrativa,

- Anexa 5 Diagrama de proces.

8. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor
Editia/ revizia in | Componenta Modalitatea Dra:\ie(:i‘::;ecazli?iziaplslacz
cadrul editiei Revizuita reviziei P

reviziei ediiei
Editia | X X 11.05.2021
Editia |, rev 1 Legislatie modificare 14.05.2025
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Cap. 5.1-(1) adaugare
Cap.5.4(1-10) adaugare
Anexa 5 adaugare

9. Lista cuprinzand persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia
din cadrul editiei

Scopul difuzarii Ex. nr. Structura}l Modalitatea de difuzare
Compartiment
Arhivare 1 DAIC Exemplar original, semnat si stampilat
Informare si | Copia Posta electronica, public afisare pe
: ; SEIM o g
Aplicare scanata ’ site

10.Dispozitii finale

Prezenta Procedura operationala a fost aprobata prin Hotararea de Senat nr. 237 din data.
08.05.2025 si intra in vigoare incepand cu data de 14.05.2025.
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Anexa 1 Cerere de informatii de interes public

FORMULAR-TIP F.PO.03-SEIM.01
CERERE
PENTRU SOLICITAREA DE INFORMATII DE INTERES PUBLIC

Data: ..cooooveeivieiieeene,

Stimate domnule/Stimatad doamna...........ooooeiiie e

Prin prezenta formulez prezenta cerere, conform Legii nr. 544/2001, privind liberul acces la
informatiile de interes public. Doresc sa primesc urmatoarele informatii:

Doresc ca informatiile solicitate sa-mi fie furnizate in format electronic, la urmatoarea adresa
de email (optional):

Sunt dispus sa platesc taxele aferente serviciilor de copiere a documentelor solicitate (daca
se solicita copii in format scris).

Va multumesc pentru solicitudine, .............ccooeeeeeieieien.

Telefon (optional): ..o,
Fax (optional): ......cccoooeeiiiiiiiiiiieiceececen,
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Anexa 2 Reclamatie administrativa in cazul raspunsului negativ la cerere

FORMULAR-TIP F.PO.03-SEIM.02
PENTRU RECLAMATIE ADMINISTRATIVA

Prin prezenta formulez prezenta reclamatie administrativa, conform Legii nr. 544/2001

privind liberul acces la informatiile de interes public, intrucét la cererea nr. ............ din data
de........... am primit un raspuns negativ, intr-o scrisoare semnata de ................ccoo oo,
(completati numele emitentului)
Documentele de interes public solicitate erau urmatoarele:

Documentele solicitate se incadreaza in categoria informatiilor de interes public, din
urmatoarele considerente:

Prin prezenta solicit revenirea asupra deciziei de a nu primi informatiile de interes public
solicitate in scris/in format electronic, considerand ca dreptul meu la informatie, conform legii, a
fost lezat.

Va multumesc pentru soliCitUdINg, ..o

(semnatura petentului)

Numele si prenumele petentului: ..........ooouieiii i e
Adresa: ...

Telefon (optional): .........ocooiiiiiiieiiiiniiee.
Fax (optional): ......ccccooeeiieeiiiiiiieee,



PROCEDURA OPERATIONALA COD: Editia: |
PO. 03-SEIM e
privind accesul la informatiile de interes Revizia: 1
public in cadrul Scolii ,Episcop loan
Universitatea Metianu” din Arad Ex. . Pagina: 12/ 14
LAurel Vlaicu® din Arad

Anexa 3 Raspuns la cererea de informatii

FORMULAR-TIP F.PO.03-SEIM.03

PENTRU RASPUNS LA CEREREA DE INFORMATII DE INTERES PUBLIC

Catre: Numele si prenumele petentului ................c

Yo [ (=Y NPT

Stimate domnule/Stimata doamna ...

In urma cererii dumneavoastra nr .............. dindatade .................... , prin care, conform Legii
nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, solicitati o copie de pe
UrMAL0Arele dOCUMEBNTE: ... ... ittt ettt tesetsnseenessessnennnnees

(1

2

A3)

“4)

)

Va trimitem, Th anexa la prezenta scrisoare, informatiile solicitate;

Va informam ca informatiile solicitate nu au putut fi identificate si expediate in
termenul initial de 10 zile, urmand sa va parvina in termen de 30 de zile de la data
inregistrarii cererii dumneavoastra;

Va informam ca pentru rezolvarea cererii dumneavoastra trebuie sa va adresati
= TR , Intrucat institutia noastra nu detine informatiile solicitate;

va informam ca informatiile solicitate nu se incadreaza in categoria informatiilor de
interes public, fiind exceptate de la accesul liber al cetatenilor;

va aducem la cunostinta ca informatiile solicitate nu exista in baza de date a institutiei
noastre. Informatiile solicitate v-au fost furnizate in format electronic, la urmatoarea
adresa de e-mail (0PtioNal): ..........o i

Al dumneavoastra, .........ccooeeiiiiiiiiiiiiee

(semnatura functionarului)
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Anexa 4 Raspuns la reclamatia administrativa

_FORMULAR-TIP F.PO.03-SEIM.04 )
PENTRU RASPUNS LA RECLAMATIA ADMINISTRATIVA

Dindata: .......ccocvvveeeiinnns Nr TNreg. .o
Catre: Numele si prenumele petentului ...........ccceeveeeeiiiiiiiiieeeeeees
e | == PSR

Stimate domnule/Stimata doamna ...

In urma reclamatiei dumneavoastrd nr. .................... din data de .......................
conform Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, dupa raspunsul
negativ primit/intarzierea raspunsului la cererea nr. ................... dindatade ....cccccceeeeeerininns , prin
care, conform legii sus-mentionate, solicitati documentele de mai jos:

va informam ca decizia de a nu primi (la termen) documentele solicitate:

(1) se incadreaza in prevederile legii, fiind vorba despre informatii exceptate de la accesul liber al
cetatenilor;

(2) nu se incadreaza in prevederile legii, fiind o eroare a unui functionar.

Va asiguram, cu scuzele noastre, ca informatiile de interes public solicitate va vor fi transmise in

termenul legal de 15 zile. Functionarul vinovat pentru decizia eronata in ceea ce va priveste a fost
SANCHONAL CU ...

Semnatura director, ..........coveeiiiiiiiiieeeen,



PROCEDURA OPERATIONALA

privind accesul la informatiile de interes
public in cadrul Scolii ,Episcop loan

Universitatea Metianu” din Arad
LJAurel Vlaicu® din Arad

COD: e

PO. 03-SEIM SellEk |
Revizia: 1

Ex. nr. Pagina: 14/ 14

Anexa 5 Diagrama de proces

DIAGRAMA DE PROCES
[ SOLICITANTUL ] > [ Depunerea cererii ]
[ SECRETARIAT ] —> [ inregistrarea cererii ]

A\ 4

{ DIRECTOR SEIM ]

.

raspunsului

( Evaluarea cererii si formularea }
>

inregistrarea raspunsului ]

[ SECRETARIAT ] > [
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