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Domeniul de aplicare: Prezenta procedura de sistem se aplica tuturor structurilor din cadrul
Universitatii ,,Aurel Vlaicu” din Arad.
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1. Scop
1.1. Procedura stabileste modul de derulare a procesului privind implementarea si dezvoltarea
Standardului 11 - Continuitatea activitatii.
1.2. Conducerea Universitatii ,Aurel Vlaicu” din Arad asigura masuri corespunzatoare pentru ca
activitatea universitatii sa poata continua in orice moment, in toate imprejurarile si in toate
planurile.

2. Domeniul de aplicare

2.1. Prevederile prezentei proceduri se aplica in cadrul structurilor organizatorice din Universitatea
»Aurel Vlaicu” din Arad.

3. Documente de referinta
3.1. Legislatie primara

e Legea invatamantului superior nr. 199/2023 cu modificarile si completarile ulterioare;

e Legea nr. 53/2003- Codul muncii, republicata cu modificarile si completarile ulterioare;

e Ordonanla Guvernului nr. 119/1999 privind controlul intern/managerial si controlul financiar
preventiv, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

e H.G. nr.583/2016, privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie pe perioada 2016-
2020, a seturilor de indicatori de performanta, a riscurilor asociate obiectivelor si masurilor
din strategie si a surselor de verificare, a inventarului masurilor de transparenta
institutionala si de prevenire a coruptiei, a indicatorilor de evaluare, precum si a
standardelor de publicare a informatiilor de interes public.

3.2. Legislatie secundara
e Regulament de organizare si functionare al Comisiei de Monitorizare;
SR EN ISO 9001:2015;
SR EN ISO 19011:2011;
SR EN ISO 9001:2008;
SR ISO IWA 2:2009 — Sisteme de management al calitatii. Linii directoare pentru aplicarea ISO
9001 in domeniul educatiei;

e OSGG nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial pentru entitatile
publice.

e Carta UAV

3.3. Alte documente

e CT.01 - Contractul colectiv de munca la nivelul institutiei de invatamant superior Universitatea
JAurel Vlaicu” din Arad;

e PS 01 Procedura de sistem privind elaborarea si codificarea procedurilor documentate;

e Reglementari internationale:

- Standardele internationale de control intern;
- COSO Enterprise Risk Management - Integrate Framework ,Executive Summary,
2004.

4. Termeni si abrevieri

4.1. Definitii ale termenilor

Nr.

crt, | Termenul Definitia si/sau daca este cazul, actul care defineste termenul

Totalitatea pasilor ce trebuie urmati, a metodelor de lucru stabilite si a

1. | Procedura : N e e s o -
regulilor de aplicat in vederea executarii activitatii, atributiei sau sarcinii.

Tip de raspuns la risc care consta in neluarea unor masuri de control al

Acceptarea . . . . o <
2. riscului riscurilor si este adecvat pentru riscurile inerente a caror expunere este
mai mica decat toleranta la risc.
3 Editie a unei | Forma initiala sau actualizata, dupa caz, a unei proceduri, aprobata si

proceduri difuzata.




Universitatea
LAurel Vlaicu“ din Arad

PROCEDURA DE SISTEM COoD: o
Editia: a ll-a
PS.21 :
privind continuitatea activitatii in cadrul Revizia: 0
Universitatii ,Aurel Vlaicu” din Arad Ex. nr. _
Pagina: 4 /9

Totalitatea atributilor de o anumita natura care determinad procese de

4. | Activitate < . AR .
munca cu un grad de omogenitate si similaritate ridicat.

Politici si proceduri stabilite sa identifice/abordeze riscurile si sa
Activititi indeplineasca obiectivele entitatii. Procedurile pe care o entitate le aplica
ctivitati de . ; . N ;

5. control pen.tr.uv .tratarea rISCU!UI sunt denumjte actmtap dAe control 1ntern.
Activitatile de control intern sunt un raspuns la risc in sensul ca sunt
proiectate sa contina nesiguranta rezultatelor ce au fost identificate.

Un ansamblu de sarcini de acelasi tip, necesare pentru realizarea unei

6. | Atributie anumite agtivité’gi sau yrlei parti a acesteia., care se executa periodic sau

’ continuu si care implica cunostinte specializate pentru realizarea unui
obiectiv specific.
Procedeu aplicabil riscurilor apreciate, de catre Echipa de gestionare a

7. | Clasarea riscului | riscurilor ca nerelevante 1n raport cu obiectivele specifice
compartimentului

Comisia de | Comisia de monitorizare este numita prin decizia rectorului cu scopul de

8. | monitorizare a monitoriza, coordona si indruma metodologic implementarea si

(CM) dezvoltarea sistemului de control intern managerial
Totalitatea cunostintelor, abilitatilor si aptitudinilor unei persoane de a-si

9. | Competenta indeplini la un standard cat mai ridicat sarcinile si responsabilitatile

postului.
Competenta ACap.acitai\.te.a de a aplica, a ’Erar)sfera si a combina guno$ti.n’glev$.i deprinderi
10. Co in situatii si medii de munca diverse, pentru a realiza activitatile cerute la
profesionala T : L A T
locul de munca, la nivelul calitativ specificat in standardul ocupational
Transmiterea si schimbul de informatii (mesaje) intre persoane; proces
11. | Comunicare prin care un emitator transmite o informatie receptorului prin intermediul
unui canal, cu scopul de a produce asupra receptorului anumite efecte.
Armonizarea deciziilor si a actiunilor componentelor structurale ale
12. | Coordonare oy : y Lo . o .
entitatii publice pentru a se asigura realizarea obiectivelor acesteia
13. ;?Sg:fi?torm Rector / decan / director departament / sef serviciu /sef birou
Ansamblul formelor de control exercitate la nivelul entitatii publice, inclusiv
Control auditull intgrn, stabilite dve. conducerg in concorda.ntévg.u obiggtiv?lg
14. | . . acesteia si cu reglementarile legale, in vederea asigurarii administrarii
intern/managerial ; N ; - L ) ;
ondurilor in mod economic, eficient si eficace; acesta include, de
asemenea, structurile organizatorice, metodele si procedurile
Escaladarea Erocgdeu prir] care cquucereg uqui compartiment aIerteagé nivelul
15. fiscului imediat superior cu privire la riscurile pentru care compartimentul nu
poate desfasura un control satisfacator
16 Evaluarea Evaluarea consecintelor materializarii  riscului  in combinatie cu
" | riscului evaluarea probabilitatii de materializare a riscului
17. | Evitarea riscului T_ip de raspuns Ig .rjs_c care consta Tnv gliminarea sau restrangerea
circumstantelor/activitatilor care genereaza riscul
Consecintele, ca o combinatie de probabilitate si impact, pe care le poate
18. | Expunere la risc resimti organizatia ih raport cu obiectivele prestabilite in cazul in care
riscul se materializeaza
- accesul la resursele materiale, financiare si informationale, fara
detinerea unui document de autorizare
- activitati ce se exercita in conditii de monopol, drepturi exclusive sau
19. | Factori de risc speciale

- modul de delegare a competentelor

- evaluarea si consilierea care pot implica consecinte grave

- achizitia publica de bunuri/servicii/lucrari, prin eludarea reglementarilor
legale in materie
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- neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a sarcinilor de munca
atribuite, conform fisei postului

- lucrul in relatie directa cu cetatenii, politicienii sau terte persoane
juridice

- functiile cu competenta decizionala exclusiva

Qestlgnarea Toate procesele privind identificarea, evaluarea, luarea de masuri de
20. riscurilor Sall atenuare sau anticipare a acestora, revizuirea periodica si monitorizarea
managementul . o e
. ) progresului, stabilirea responsabilitatilor
riscurilor
Consecinta/efectele generate asupra rezultatelor (obiectivelor),
21. | Impactul daca r?scul s-ar materializa. Daca riscylv e.ste o] varrllenintare,
consecinta asupra rezultatelor este negativa, iar daca riscul este
0 oportunitate, consecinta este pozitiva
29 Inventarul Identificarea acelor functii care prezinta riscuri semnificative in raport cu
" | functiilor obiectivele
Inventarul o . P . T
- Identificarea acelor functii care prezinta riscuri semnificative in raport cu
23. | functiilor . ;
s obiectivele
sensibile
In vederea evitarii rotatiei personalului stabilit pentru anumite functii
Masuri de | sensibile, in masura posibilitatilor, se identificd riscurile care
24. | diminuare a | vulnerabilizeaza, aceste functii, in mod special, la coruptie si se stabilesc
riscurilor masuri specifice care au ca drept scop eliminarea si/sau diminuarea
riscurilor identificate
Tip de raspuns la risc care constd in acceptarea riscului cu conditia
25. | Monitorizarea mentinerii  sale sub o permanentd supraveghere, parametrul
supravegheat fiind cu precadere probabilitatea
Actiune determinata de caracterul limitat al resurselor si de necesitatea
26 Prioritizarea de a stabili un raspuns optim la risc, pentru fiecare risc identificat si
" | riscurilor evaluat, si care consta in stabilirea ordinii de prioritati in tratarea
riscurilor, printr-o alocare eficienta si judicioasa a resurselor
Probabilitatea de
27. | materializare  a | Posibilitatea sau eventualitatea ca un risc sa se realizeze
riscului
Prezentarea in scris, a tututor pasilor ce trebuie urmati, a metodelor de
28. | Procedura lucru stabilite si a regulilor de aplicat necesare indeplinirii atributiilor si
sarcinilor , avand in vedere asumarea responsabilitatilor
29| Profilul de risc Un ta_blou .cupr.inzénclllevaluarea generala d90umeqtaté si prioritizata a
gamei de riscuri specifice cu care se confrunta organizatia
30 PS ( Procedura | Procedura care descrie o activitate sau un proces care se desfasoara la
" | de sistem) nivelul tuturor compartimentelor din cadrul UAV
31 Registrul Document integrator al gestiunii riscu.rilo.r,. cuprinzénd 0 sinteza a
" | riscurilor informatiilor si deciziilor luate in urma analizei riscurilor
: Persoana din cadrul universitafi/compartimentului, desemnata sa
Responsabil de . X . . N . . . ;
32. fisc gestioneze riscurile existente, corespunzator nivelului ierarhic al acesteia,
in scopul atingerii obiectivelor carora le sunt asociate respectivele riscuri
33| Risc Posibili’Eatea c!e.aill se.prolduce un eveniment care ar putea avea un impact
asupra indeplinirii obiectivelor
: Rezulta din afara universitatii si nu poate fi controlat in totalitate de catre
34. | Risc extern
aceasta
Lo Expunerea la un anumit risc inainte sa fie luata vreo masura de atenuare
35. | Risc inerent .
a lui
36. | Risc operational | Legat de desfasurarea curenta a activitatii in cadrul universitaji
37. | Risc rezidual Expunerea cauzata de un anumit risc dupa ce au fost luate masuri de
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atenuare a lui, presupunand ca masurile au fost eficace
Secretariat Persoanal/persoane desemnatd/desemnate de catre presedintele
Tehnic al | Comisiei de monitorizare sau compartiment avand ca sarcina principala
38. | Comisiei de | managementul documentelor ce sunt in atributia comisiei, in functie de

monitorizare complexitatea structurii organizatorice a entitatii publice

39. | Strategia de risc | Abordarea generala pe care o are organizatia in privinfa riscurilor

40, Structura

: - Directie generala / directie / serviciu / compartiment / birou
organizatorica

Cantitatea de risc pe care organizatia este pregatita sa o tolereze sau la

41. | Toleranta la risc : N -
care este dispusa sa se expuna la un moment dat

Tratarea Tip de raspuns la risc care consta in luarea si implementarea masurilor
42. | (atenuarea) de control intern pentru mentinerea riscului in limite acceptabile
riscului (tolerabile)

4.2, Abrevieri ale termenilor

::t Abrevierea Termenul abreviat
1. CA Consiliu de Administratie
2. CJ Compartiment juridic
3. CM Comisia de monitorizare
4. DAIC Departamentul Asigurarea si Imbunatatirea Calitatii
5. PS Procedura de Sistem

5. Descriere

5.1. Contextul organizatoric
(1) Universitatea ,Aurel Vlaicu” din Arad este o institutie a carei activitate se desfasoara continuu,
fara intreruperi prin structurile componente. Eventuala intrerupere a activitatii acesteia afecteaza
atingerea obiectivelor stabilite.
(2) Situatii curente generatoare de discontinuitati: fluctuatia personalului, lipsa de coordonare,
management defectuos, fraude, distrugerea sau pierderea documentelor, dificultati si/sau
disfunctionalitati in functionarea echipamentelor din dotare, disfunctionalitati produse de unii
prestatori de servicii, schimbari de proceduri, instabilitate politica si/sau legislativa, etc.
(3) Planul de continuitate a activitatii trebuie sa fie cunoscut, accesibil si aplicat in practica de
salariatii care au stabilite sarcini si responsabilitati in implementarea acestuia.

5.2. Implementarea masurilor

Principalele activitati derulate in vederea implementarii Standardului 11 — Continuitatea
activitatii sunt urmatoarele:
(1) Inventarierea situatiilor interne care pot conduce la discontinuitati in activitate, document
intocmit de responsabilul desemnat cu situatile generatoare de intreruperi din cadrul fiecarei
structuri, conform Anexei nr. 1.
(2) Planul de continuitate a activitatii intocmit in baza inventarierii situatiilor generatoare de
discontinuitati. Planul este adus la cunostinta intregului personal si aplicat de salariatii care au
stabilite sarcini si responsabilitati in implementarea acestuia in cadrul Universitatii ,Aurel Vlaicu” din
Arad. Conducatorii structurilor monitorizeaza permanent Planul de continuitate a activitatilor, astfel
incat acesta sa reflecte toate schimbarile ce intervin in structura.
(3) Pentru fiecare din situatile generatoare de discontinuitati, la nivelul fiecarei structuri se propun
masuri de prevenire, cum ar fi:

- proceduri documentate pentru administrarea situatilor care pot afecta continuitatea

proceselor si activitatilor;
- alte masuri specifice, care sa permita prevenirea si gestionarea respectivelor situatii.
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Conducatorii structurilor asigura revizuirea continua a planului de continuitate a activitatilor,
astfel incat acesta sa reflecte intotdeauna toate schimbarile ce intervin in structura.

5.3. Monitorizarea masurilor
(1)Structurile organizatorice vor transmite secretariatului tehnic CM, Planul de continuitate a
activitatii la nivel de structura organizatorica, semnat de conducatorul structurii organizatorice,
aprobat de seful ierarhic superior, pana la data de 15 decembrie a anului precedent anului la care
face referire Planul de continuitate a activitatii.
(2)Planul de continuitate a activitatilor la nivelul UAV se realizeaza de catre Secretariatul tehnic
CM, pe baza Planurilor de continuitate a activitatilor realizate la nivelul tuturor structurilor
organizatorice din cadrul Universitatii ,Aurel Vlaicu” din Arad, urmand apoi sa il trimita spre avizare
conducerii universitatii.
(3)Conducerea entitatii publice actioneaza in vederea asigurarii continuitatii activitatii prin masuri
care sa previna aparitia situatiilor de discontinuitate, spre exemplu:
= proceduri documentate pentru administrarea situatiilor care pot afecta continuitatea
proceselor si activitatilor;
= delegarea, in cazul absentei temporare (concedii, plecari in misiune etc.);
* angajarea de personal in locul celor pensionati sau plecati din entitatea publica din alte
considerente;
= achizitii pentru inlocuirea unor echipamente necorespunzatoare din dotare;
* service pentru intretinerea echipamentelor din dotare.

5.4. Revizuirea procedurii
Prezenta procedura se va revizui ori de cate ori este necesar.
Orice revizuire sau completare necesita aprobarea Consiliului de Administratie al UAV.

6. Responsabilitati
6.1. Conducatorul structurii organizatorice:
a) Realizeaza Planul de continuitate a activitatilor din cadrul structurii;
b) Asigura revizuirea continua a Planului de continuitate a activitatilor;
c) Transmite Planul de continuitate a activitatilor la nivel de structura catre Secretariatul
tehnic CM.
6.2. Secretariatul tehnic CM
a) Centralizeaza informatiile primite de la structurile organizatorice UAV si realizeaza Planul
de continuitate a activitatilor la nivelul UAV;
b) Transmite Planul de continuitate a activitatilor la nivelul UAV catre conducerea
universitatii spre avizare.

7. Anexe
- Formular F.PS.21 (1) - Planul de continuitate a activitatii;

8. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor

Data de la care se aplica
prevederile edifiei sau
reviziei editiei

Editia | X X 24.10.2023

Editia a ll-a X X 10.12.2024

Editia/ revizia in | Componenta Modalitatea
cadrul editiei revizuita reviziei
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9. Lista cuprizand persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din
cadrul editiei

. .. Structura/ . .
Scopul difuzarii Ex. nr. Compartiment Modalitatea de difuzare
Arhivare 1 DAIC Exemplar original, semnat si stampilat
Informare si | Copia tSL’::Ez:ct)Lrilor ;?jta electronica, public afisare pe
Aplicare scanata o
organizationale

10.Dispozitii finale

Prezenta Procedura operationala a fost aprobata prin Hotararea de Senat nr. 347 din data
de 28.11 .2024 si intra in vigoare incepand cu data de 10.12.2024.
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Universitatea ,,AurelVlaicu”dinArad ANEXA 1

Structura organizatorica

11.Planul de continuitate a activitatilor

Inventarierea Responsabil
Nr. |situatiilor generatoare Masuri propuse pentru entru pestionarea Termen de
crt. de intrerupere a continuitatea activitatii P gestlo implementare
activitatii in ’ situatiel
0 1 2 3 4
Intocmit,

Conducator Structura organizatorica
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