PLAN DE iNVATAMANT
valabil incepand cu anul universitar 2022-2023
Universitatea "Aurel Vlaicu" din Arad

Facultatea de Stiinte Umaniste i Sociale

Departamentul de Limbi Moderne si Stiinte Socio-Umane
Programul de studiu: Comunicare manageriald i resurse umane
Tipul masteratului: profesional

Domeniul fundamental: STIINTE ALE COMUNICARII
Domeniul de masterat: Stiinte ale comunicarii

Durata programului de studiu / numar de credite: 2 ani/120 credite
Forma de invatimant: cu frecventa

1. MISIUNEA PROGRAMULUI DE STUDII

DESCRIERE

Programul de Master Comunicare manageriald si resurse umane igi propune formarea
de specialigti in comunicare manageriald si comunicdrii in resurse umanc, care prin intermediul
programului s isi dezvolte competenie profesionale necesare atit in organizatii private, cat 51
publice.

In acest mediu dinamic, in care confruntarea permanenta dintre teorie si practicd devine 0
conditie esentiala a reusitel, programul de masterat _,Comunicare managerial si resurse umane” isi
propune si ofere studentilor cunostintele si experientele necesare conceperii §i pilotajului
activitatilor de comunicare si management al resurselor umane si si formeze viitoarele cadre ale
acestei functiuni in societéti comerciale, in organizatii publice, in diverse alte colectivitati si
asociatii.

MISIUNEA PROGRAMULUI DE STUDIU

Misiunea programului de masterat rezida in formarea de specialisti de inalta competentd
manageriald si profesionald, capabili sd gestioneze, in conditii de eficientd, transformarile de
amploare pe care le suportd capitalul uman in conditiile afirmarii tot mal pregnante a societatii
cunoasterii. Absolventii acestui program de studiu devin specialisti in domeniul comunicaril in
resurselor umane si de personal si isi formeaza competente legate de recrutarea, selectia sl
evaluarea performantelor personalului, recompensarea, motivarea si dezvoltarea personalului
precum §i competente necesare in analizele ocupationale, de orientare profesionald sau cele
referitoare la managementul carierelor profesionale.

2 OBIECTIVELE PROGRAMULUI DE STUDH
- Insusirea de cétre studenti a informatiilor de specialitate indispensabile unor viitori expertl in
Comunicare manageriald gi comunicare in resurse umane (fie cd vor lucra in organizatii, fie cd vor

lucra in consultantd, independenfi), precum si a principalelor concepte, teorii, metode si

instrumente de analiza specifice domeniului (recrutarea i selectia de personal, comunicare

manageriala si consultanta de imagine. formarea profesionald si trainingul culturd si sanatate
organizationald etc.).

- Crearea de abilitdi in utilizarea metodelor si tehnicilor moderne de cercetare in domeniul

¥

comunicarii manageriale gi al resurselor umane: familiarizarea lor cu realitdgile mediului intern al



organizatiilor (structuri, mod de functionare si de conducere, distribuirea sarcinilor sl
competenielor, politica de personal etc.), prin cercetdri individuale sau de grup, sub coordonarea
cadrelor didactice;

- promovarea interdisciplinaritatii, obiectiv care poate garanta 0 coeziune mai puternicd intre
activitatile masteranzilor si profesia viitoare a acestora. Domeniul comunicdrii manageriale si al
resurselor umane reprezinté locul de intélnire dintre stiintele comunicarii si cele economice, dintre
perspectivele macrosociale i studiile de psihologie individuala, de grup si organizationala.

- promovarea de catre masteranzi, dupa finalizarea studiilor, a unei perspective deschise fatd de
decizii in cadrul organizatiilor si, in acelasi timp, adoptarea de cétre acestia a celor mai adecvate
atitudini fata de alocarea si utilizarea eficientd a resurselor umane;

Misiunea pregatirii studentilor prin Programul de masterat Comunicare manageriald si
resurse umane este datd de acumularca cunogtintelor, abilitagilor i deprinderilor necesare cu
scopul de a inarma absolventii cu o cantitate corespunzatoare de cunoastere, astfel incét sa permitd
integrarea lor socio-stiintificd. Este vorba de:

e Cunoasterea aprofundatd a unei arii de specializare si, in cadrul acesteia, a dezvoltarilor
teoretice, metodologice si practice specifice programului; utilizarea adecvata a limbajului
specific in comunicarea organizationala;

e Utilizarea cunostintelor de specialitate pentru explicarea si interpretarea unor situatii noi,
in contexte mai largi asociate domeniului comunicarii si al resurselor umane;

e Utilizarea integratd a aparatului conceptual si metodologic, in conditii de informare
incompletd, pentru a rezolva probleme teoretice i practice not,

e Utilizarea nuantata si pertinentd de criterti si metode de evaluare, pentru a formula judecati
de valoare si a fundamenta decizii constructive;

e Elaborarea de proiecte profesionale gi/sau de cercetare, utilizand inovativ un spectru variat
de metode cantitative si calitative;

e Exccutarea unor sarcini profesionale complexe, in conditii de autonomie si de
independentd profesionala;

o Asumarea de roluri/functii de conducere a activitatii grupurilor profesionale sau a unor
institutii/organizatii;

e Autocontrolul procesului de invétare, diagnoza nevoilor de formare, analiza reflexiva a
propriei activitati profesionale.

3. COMPETENTELE DOBANDITE PRIN PROGRAMUL DE STUDII
Competente profesionale:
C.P.1 Identificarea si utilizarea strategiilor, metodclor si tehnicilor de redactare si de
comunicare in mass-media si relatii publice (RP)
C.P.2 Identificarca si descrierea tipurilel Jdiferite de audienta / public implicate in comunicarea
mass-media si relatii publice
C.P.3 Realizarca si promovarea prin mass-media a unui produs de RP si a unei campanil de
RP
C.P.4 Utilizarea noilor tehnologii de informare si comunicare (NTIC) in comunicarea de masd
C.P.5 Reflectarea in mass-media a crizelor, conflictelor §i proceselor de negociere §i dezbatere
publicd din organizatil
C.P. 6 Consultanta in contextul globalizari comunicarii mass-media si al relatiilor publice
internationale



Competente transversale:
CT.1 Abordarea in mod realist - cu argumentare att teoreticd, cAt si practica - a unor situatll-

problema cu grad ridicat de complexitate, in vederea solutionarii eficiente i deontologice a

acestora

CT.2 Aplicarea tehnicilor de munca eficient in echipa multidisciplinara cu indeplinirea unor
sarcini de coordonare pe paliere diverse

CT.3 Evaluarca obiectivd si continud a nevoil proprii de formare profesionald si a
perspectivelor de dezvoltare profesionala la locul de muncd si in alte locuri de muncé de
pe piata muncii

4. FINALITATI
243201 — Specialist in relatii publice; 243208 — Organizator protocol; 243210 — Organizator targuri
si expozitii; 2432006 — Purtator de cuvant

5. DISPOZITII FINALE

Planurile de invatamant se considera aprobate, in conformitate cu dispozitiile art. 137 (2) din Legea
educatiei nationale, dupd aprobarea lor in sedinta de Senat dupa aplicarea semnaturii olografe a
presedintelui Senatului pe ficcare fila a documentului.

Planurile de invatamant aprobate sunt valabile pana la urmatoarea initiativa de revizuire a lor.

6. ANALIZA PLANULUI DE INVATAMANT
o 1in Planul de invi{dmant ponderile disciplinelor, pe categorii, sunt urmatoarele:

i Ore / program de studiu
Nr. crt. i‘i ?l.lii?lﬁfe Ponderi in %
5 Program de studiu
Numar
\ 1 - Discipline de

I aprofundare | 444 S606% |

2 | Disciplinede | | |
43,94%

sintezd 2_348
P 2 2 N T E—

TOTAL792 -

e Numirul total de ore aferent progiamului de studiu 792 este:
- Numar ore didactice obligatorii 672 ore
- Numir ore de practici 80 oie
- Numir ore de practicd pentru elaborarea Jucrarii de disertagie / 40 ore
Total ore practica: 120 ore
o Structura pe discipline obligatorii (impuse) si optionale este urmatoarea:

T

| discipline | Numér | Pondere in % ]

Tipuide | Ore/program destudiu |




[ Discipline | 652 | 82.32% |
' obligatorii \ \
Discipline l‘ 140 l 17,68%
optionale | 1 \
TOTALObrOp | 792 | 100% |

e Numirul de ore de practica este 80 de ore, reprezentand 10,10% (standard ARACIS
minim 10% practica profesionald din totalul orelor) si pentru elaborarea proiectului de
disertatie este de 40 ore, reprezentand 5.05% (standard ARACIS 5% ore alocate elaborarii
lucrarii de dizertatiei).

o Raportul intre prelegeri si aplicatii (seminaril, laboratoare, proiecte, stagii de practicd)
este 0,85 (364 ore curs / 428 ore seminarii, laboratoare, stagii de practicd), incadrandu-se
in prevederile ARACIS de 1/1+ sau — 20%

e Programul de studii de masterat se incadreaza intre calificarile nationale prevazute in
HG434/2022.

e Nomenclatorul disciplinelor cuprinse in planul de invafamant, precum si continutul acestor
discipline, corespunde domeniului aferent

e Planul de invatamant pentru programul de studii de masterat - zi este intocmit in
conformitate cu Sistemul European de Credite Transferabile (ECTS) si in conformitate cu
Legea 288/2004, art. 4, alin. 9, care prevede o durata a studiilor de 2 ani, un numdr total de
120 de credite si cite 00 de credite pe an.

7. STRUCTURA ANULUI UNIVERSITAR (IiN SAPTAMANI)

eaiiat] | ]
A.FtIVkFatl | Sesiune de examene \ Vacante J
didactice \ oo |
Anul I Sem. | L , | Practicd - ,
Sem. [ | ' [arna | Vara | Restante | larnd | Primavard | Vara
o | | o Saied
Anul | 4 | 14 | 3 | 3 2 | 50o0re | 3 - 8
[Anull | 14 [ 14 [ 3 | 3 12 [700re | 3 - | 8

Practica se organizeaza pe baza unor programe claborate in Departamente si aprobate de
Consiliul Facultatii. Practica se desfasoard in laboratoarele facultatii si in institutiile de profil, pe
baza unor convenfii de practica.

8. NUMARUL ORELOR PE SAPTAMANA LA DISCIPLINELE OBLIGATORII $1
OPTIONALE

| Anul | Semestrul | | Semestrul 11 | |
12 l 12 \ Internship.
I ‘ | P - . . d . f . i
75 s | Practic in centre de informare $1
\ | documentare
\ | 1 Practica in centre de informare si |
1 | 12 I - - documentare
{ 30 i A0 | Stagiu pentru elaborarea lucrarii de
B 1  disertatic J

9. CONDITII DE INSCRIERE iN ANUL DE STUDII URMATOR. CONDITII DE
PROMOVARE A UNUI AN DE STUDIL. CONDITH DE REVENIRE



Conditiile de inscriere in anul de studii urmator. conditiile de promovare $i cele de revenire
sunt cuprinse in Regulamentul ECTS si in _Procedura de organizare a activitatii didactice si notarea
studentilor.

Pentru a trece in anul urmdtor de studiu, studentii trebuie s ob{ind un numar minim de
credite, astfel:

a) Pentru a trece din anul | de studii in anul 11, studentul trebuie sa obtind minim 30 de
credite;

b) Pentru a se putea inscrie la examenul de disertatie, studentul trebuie sa obtind minim 120
de credite (minim 60 de credite din fiecare an de studit);

c¢) Pentru a fi considerat promovat, un student trebuie sa fie integralist, adica sa obtin toate
creditele de studiu prevazute in planul de invatimant pentru anul respectiv de studii.

Studentii care nu indeplinesc criteriile minime previzute la alin.l lita-c. vor fi
exmatriculati la sfargitul anului universitar respectiv. Acesti studenti vor putea fi reinmatriculati la
inceputul anului universitar urmator in acelasi an de studii din care au fost exmatriculati

Studentii care in cursul unui an universitar (2 semestre ale aceluiagi an de studii) nu
acumuleaza numarul minim de credite, stabilit de Consiliu! facultdtil necesar pentru trecerea
studentului dintr-un an de studiu in urmatorul vor fi declarati amanati $i se va conscmna in registrul
matricol "amanat pentru obfinerea tuturor creditelor pentru anul respectiv (anii respectivi) de
studiu". Amanarea unui an de studiu poate fi acordata maximum 3 ani universitari pentru intreaga
perioada a studiului. Studiul disciplinelor nepromovate se reia, refacandu-se intreaga activitate
didactica pentru acestea.

Studentul care la finalul studiilor, dupd parcurgerea numarului de semestre (ani de studii)
previzute in planul de fnvatamant pentru durata studiilor, nu si-a finalizat in totalitate obligatiile
scolare si are un numar de maxim cinci restante, poate solicita prelungirea scolaritatii (cu taxd), cu
1 - 2 semestre pentru refacerca disciplinelor de studiu restante.

10. EXAMENUL DE DISERTATIE

Conditiile de sustinere a examenului de disertajie sunt cuprinse in Metodologia privind
organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor.

e Comunicarea temei lucrarii de disertatie: semestrui 2

e Perioada de intocinire a proiectului de disertatie: semestrul 3 si 4

e Perioada de elaborare a proiectului de disertatie: ultimele doud saptaméni din anul

terminal

e DPerioada de susiinere a examenului de disertatie: iulie
e Examenul de finalizare a studiilor universitare constd din: susfinerea lucrarii de
disertatie
11. CREDITE AFERENTE PROGRAMULUIL DE STUDIU
e 71 credite la disciplinele de aprofundare
e 49 credite la disciplineie de sinteza
Total 120 credite
e 98 credite la discipline vbligatoril
o 22 credite la discipline opiionaic

0.credite suplimentare diploma

[y

i>ecan, Director department,
Conf.univ.dr. Alina Padurean Lector univ.dr. Silnona Stoia
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Facultatea de Stiinje Umaniste si Sociale
Departamentul de Limbi Moderne si Stiinte Socio-Umane
Programul de studiu: Comunicare manageriald $i resurse umane
Tipul masteratului: profesional
Domeniul fundamental: STHINTE ALE COMUNICARII
Domeniul de masterat: Stiinte ale comunicirii
Durata programului de studiu / numar de credite: 2 ani/120 credite
Forma de invatamént: cu frecventa
PLAN DE INVATAMANT
anul universitar 2022-2023

B __Anull
| Numir de ore siptamanal si forma de |
Ti \ S.1/ i evaluare j
; lp | P —
.C(.)dl.ll . Discipline i disci- | Sem Semestrul 1 Semestrul 11 l
disciplinei ‘ \

- plind | (ore) |
|
|
| OBLIGATORII
)EnTmom Relatii publice in organizatii JrDA 108 [2]1]
HmTA1002  |Recrutarea si selectia de personal |DA ngii_i2} 1
HmTT1003  |Comunicare in afaceri DT 197 11

HmTT1004  |Metode si tehnici de cercetare D1 108

Ll
U 112
1 stiintifica in stiintele comunicarii = | [ |
[HmTA1005 |Internship profesional. DA |75 |
Practica in centre de informare ! E 23
documentare | *
HmTAIO06  |Etica si integritate academica DT 161
HmTA2007  |[Comunicare manageriald i DA |

consultanta de imagine |
HmTT2008 Comunicare publica- Comunicare DT

Ipolitica |
HmTT2009  |Formarea profesionald si |3DT

trainingul |
HmTA2010  |Internship profesioual. DA

Practica in centre de informare $i
documentare
TOTAL

se alege o disciplind |
HmTA1AlLl Comunicare publica europeand DA

[HmTA1A12  |Comunicarca de crizé DA

| ITOTAL S1/S2 (Obl. Optionale)

+ E | ‘_
\ [TOTAL Anl (Obl. Optionale) | |




—

TOTAL OBLIGATORII S1/S2 ‘

ITOTAL OBLIGATORII

TOTAL DISCIPLINE
OBLIGATORII An 1

| FACULTATIVE* (Nivelul‘ II de certificare pentru profesia didactica) |
HmTA1F13 |Psihopedagogia adolescentilor, ]D"F 83 1511 Els \ l 1 ‘ \‘ ‘
tinerilor si aduliilor | | | | | |
I R R - | _
HmTAI1F14 |Didactica domeniului si dezvoltari DA 83 4l 158 els
in d-idaclica shpiikiit.ﬁikii | “ | | 7 o ‘1
HmTA2F15 |Proiectarea si managementul D1 '
programelor educagionale ) |
LHmTA2F16 Consiliere gi orientare \DA |

TOTAL Ani (Facultative) |

fo Decan, Director department,
JRamoha Lile Conf.univ.dr. Alina Padurean Lector univ.dr. Simona Stoia
‘\_\;” X §

2\ / _



Facultatea de Stiinte Umaniste si Sociale

Departamentul de Limbi Moderne si Stiinte Socio-Umane
Programul de studiu: Comunicare manageriald si resurse umane
Tipul masteratului: profesional

Domeniul fundamental: STIINTE ALE COMUNICARIL
Domeniul de masterat: Stiinte ale comunicdrii

Durata programului de studiu / numar de credite: 2 ani/120 credite
Forma de invatamént: cu frecventa

PLAN DE iINVATAMANT
anul universitar 2023-2024

Anul II
! Numir de ore saptimanal si formade
Ti evaluare |
Codul N ke |
o 5 sae 3 Discipline disci- !
| disciplinei . &
plina

HmTA3001 Comunicare ST LulLan{T)_ﬁ\_7|ﬁ“7_r_T_' : fv?TTT
organizationald | \ | 7 |

HmTA3002 Relatii publice si  protocol DA 144
institutional N

HmTA3003 Internship profesional. DA 70
Practicd in centre de informare si \
documentare

HmTA4008  |Analiza posturilor si proiectarea '\ DA 13
figselor de post |

HmTA4009 Comunicare, persuasiune, | DA |1m
manipulare -

HmTT4010 Sénatate orgi mlzanon a l by 144

HmTT4011 Stagiu pentru elaborarea lucrarii | DT 160
de disertatie B - |

L | | B8
| N |
TOTAL ‘| | 143 1 J1915]5] [ 1 126
OPTIONALB (se alege o dlsmplma din ﬁecare pathet)
! C S rl Ev
Pachet 1: k jL JFJ[
Hr 1

I
|
-
(HmTT3A04 Tehnici avansate de comunicare | DT 1108 \
[HmTT3A05 _ |Strategii de PR organizational DT 108 [1)2] \4 c 1
l ! t |

|
Pachet 2 ‘ | Q\ ] \ 1 B
HmTT3A06 Abilitati pldmce de comunicare DT E97 ol ‘ N 1
publica |_ i | T | B> ]
HmTT3A07 Principii ale comunicirii 't 197 ’ ‘l T 0 Tel e L
eficiente i ] ] L 1 B !;hgl_ﬁj | {_ J_ .




1c Ev| K
| g,lk%ﬂ‘f | ;
- T . ----
HmTT4A13 Comunicare si dezvoltare | ‘ |
L N C ‘ 4|
organizationala ‘ | Lo
I I
HmTT4Al14 ‘Drept si legislatia muncii DT |72 ,_ --.- 4 :
TOTAL S1/52 (Obl | E 1| { A
Optionale) | ‘ |
{ ITOTAL Anll (Obl. Optionale) 1 3C+4S 1E+2C K15|
( TOTAL OBLIGATORII |6/ lnull 30 \
S1/82 1
% [TOTAL OBLIGATORII 1
ITOTAL DISCIPLINE |
+ +2C+2V K60,
OBLIGATORII An 11 | j_ﬁ | 12(’_13{’3" of PP | GIALFE
i |[Examen de disertatic ' QJ__@@ELJQQ.
[ FACULTATIVE* (Nwalul 1 d(, certificare pcntn u plofesla dldactlca) |
HmTA3F15 [Practica pedagogica \DA 81 3 B
HmTA3F16 [Educatie interculturald 18] B sz

HmTA4F17 |[Examen de dbrsc_wl;rr*e nivel 11 -
TOTAL Anll (I d(.ulldllVL) ‘

Decan, Director department,
Conf.univ.dr. Alina Padurean Lector univ.dr. Simona Stoia

= }( 0"
Legerida ‘e curs; S —seminar; L — lucréri practice (1 aborator); P — proiect; Ev — forma de evaluare;
K — credite:

Pt. Pl de raster: DA disciplind de aprofundare; DT — disciplina de sinteza

Cu * - ore (practica gi stagiul pentru elaborarea lucrérii de disertatie) peste numarul minim de ore

saptamanal; creditele aferente acestor discipline sunt incluse in numarul total de credite (30) precizat
de standardele ARACIS.

** Prezentarca si susfinerea lucrérii de disertatie - 10 credite




