
CURRICULUM VITAE

	Informaţii personale

	Nume / Prenume
	Margan Claudiu 
	[image: image1.png]




	Data naşterii
	03.01.1978
	

	Sex 
	Masculin
	

	Nationalitate
	Română
	

	Adresa
	Al. Albac, Bl. H8, Sc. A, Ap. 8
	

	Telefon
	0731160501
	

	Fax
	-
	

	E-mail
	claudiu​_margan@yahoo.com
	

	Permis de conducere
	Da
	

	Experienţa profesională

	Organizaţie 
	Funcţie ocupată
	Principalele activităţi şi responsabilităţi
	Perioada

	SC RDF SRL
	Director Vanzari
	- Organizarea si dezvoltarea departamentului Vanzari;

- Instruirea si acordarea de asistenta echipei de vanzari;

- Coordonarea si supravegherea angajatilor si mandatarilor societatii;

- Evoluţia instituţiei în raport cu mediul în care îşi desfăşoară activitatea şi în raport cu sistemul instituţional existent;

- Strategia,  programele  şi  implementarea  planului  de  acţiune  pentru  îndeplinirea misiunii departamentului de vanzari.
	Mar.2018 - prezent

	SC RDF SRL
	Reprezentant vanzari
	- Crearea si mentinerea portofoliului de clienti pe zona desemnata, ulterior, prospectarea pietei pentru identificarea unor noi potențiali clienți;

- Gestionarea procesului de vânzare a produselor și serviciilor companiei în zona desemnată; 
- Identificarea nevoilor clienților acordând suport în alegerea celor mai potrivite soluții tehnice si de finanțare; 
- Recuperarea creanțelor (controlul si încasarea debitelor); 
- Gestionarea centralizată a tuturor contractelor întocmite (input-uri si cereale); 
- Promovarea imaginii și a serviciilor companiei în relația cu clienții; 
- Atingerea unor obiective de tip „spot” in concordanta cu nevoile companiei
	2013 – feb.2018

	Sunwave Pharma
	Medical Sales Representative
	- Promovarea unor produse farmaceutice in domeniile cardiologie, psihiatrie, medicina familiei;
- Mentinerea unor bune relatii cu medici specialisti, agenti de vanzari distributie si farmacii;
- Realizarea managementului teritoriului alocat prin identificarea corecta a obiectivelor si a metodelor de indeplinire a lor 
- Organizarea de simpozioane, mese rotunde cu medicii specialisti;
- Participarea la congrese si conferinte in domeniile medicale vizate alaturi de medicii specialisti.
	2012-2013

	Universitatea Aurel Vlaicu, Arad
	Lector
	- Cursuri de Comunicare de afaceri, Corespondenta Comerciala, limba si Literatura Engleza; 
- Redactarea de rapoarte institutionale pentru organisme nationale si internationale; 
- Organizare de conferinte si alte manifestari stiintifice; 
- Traducere de documente institutionale si interpretariat pentru conferinte si delegatii straine;
- Participare in proiecte nationale si internationale.
	2008 – present


	Universitatea Aurel Vlaicu, Arad
	Asistent
	- Seminarii si cursuri practice de Corespondenta comerciala, Comunicare de afaceri, literatura silimba engleza, etc.
- Organizare de conferinte si alte manifestari stiintifice 
- Traducere de documente institutionale si interpretariat pentru conferinte si delegatii straine;
- Participare in proiecte nationale si internationale;
- Reprezentant al Biroului de Relatii Internationale.
	2001 – 2008


	Universitatea Aurel Vlaicu, Arad
	Reprezentant Relaţii Internaţionale
	- Asistenta pentru studentii straini pe durata studiilor efectuate in Romania;
- Suport pentru studentii universitatii aflati cu burse in strainatate;
- Comunicarea cu partenerii institutionali internationali ai universitatii, redactarea de rapoarte si situatii.
	2002-2006



	Educaţie şi formare

	1. Calificarea / diploma obţinută
	Doctorat: Doctorat în Filologie 

	Numele şi tipul instituţiei de învăţământ 
	Universitatea din Oradea

	Perioada
	2004 - Iunie 2012

	2. Calificarea / diploma obţinută
	Master: Lingvistică  

	Numele şi tipul instituţiei de învăţământ
	Universitatea de Vest din Timisoara

	Perioada
	2001-2003

	3. Calificarea / diploma obţinută
	Licenţă: Facultatea de Litere, Specializarea: Franceză-Engleză  

	Numele şi tipul instituţiei de învăţământ 
	Universitatea de Vest din Timisoara

	Perioada
	1997-2001

	4. Calificarea / diploma obţinută
	Şcoala Postliceală: Contabilitate  

	Numele şi tipul instituţiei de învăţământ 
	Şcoala Postliceală “Spiru Haret”, Timisoara

	Perioada
	1996-1997

	5. Calificarea / diploma obţinută
	Liceu: Profil Matematică-Fizică, bilingv franceză 

	Numele şi tipul instituţiei de învăţământ 
	Liceul „Jean-Louis Calderon” Timisoara

	Perioada
	1992 – 1996 

	Limbi străine 

	Engleză

Franceză

Italiană
	Înţelegere
Discurs oral

Exprimare scrisă
Listening

Reading

Spoken interaction

Spoken production

C2

Experimentat
C2

Experimentat
C2

Experimentat
C2

Experimentat
C2

Experimentat
C2
Experimentat
C1
Experimentat
C1
Experimentat
C1
Experimentat
C1
Experimentat
B2
Independent
B2
Independent
B2
Independent
B2
Independent
B1

Independent
(*) Cadrul European de Referinţă

	Obiectiv personal
	Dorinta de a lucra intr-un mediu competitiv, care sa asigure oportunitati de promovare si sa incurajeze dezvoltarea personala.

	Competente organizationale

	- Formarea, mentinerea si dezvoltarea unor relatii profesionale la cele mai bune standarde;
- Relationarea cu partenerii romani sau straini ai companiei;
- Aptitudini analitice si atentie la detalii
- Munca in echipa;
- Planificarea acivitatilor, organizarea de evenimente, redactarea de rapoarte, etc.

	Aptitudini personale:

	Excelente abilitati de comunicare, creativitate si capacitate de identificare a solutiilor, invatare rapida, cunostinte de operare PC, traducere si interpretariat, atentie la detalii.
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