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Legenda:

FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026

Anul de studiu 2 / Semestrul 1

-scris cu negru - formatul standard al fisei disciplinei
-scris cu albastru - sugestii operationale pentru elaborarea fisei.

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamint superior

UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU” DIN ARAD

1.2 Facultatea

de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Asistenta Sociala

1.3 Departamentul

Departamentul de Pedagogie, Psihologie si Asistenta Sociala

1.4 Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5 Ciclul de studii

Master

baza ESCO *

1.6 Programul de studii/calificari COR/grupa de

Servicii de asistenta sociala

* conform Planului de invdtdmant

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | Politici privind protectia sociala a angajatilor 2.2 Cod disciplind | FmHA3001
2.3. Titularul activitatii de curs doctor Runcan Remus
2.4 Titularul activitatii de seminar/laborator doctor Runcan Remus
2.5 Anul de studiu 2.6 Semestrul 2.7 Tipul de evaluare 2.8 Regimul disciplinei (
2 1 | (E/C/VP) ES | O - obligatorie, Op - Op
optionald, F - facultativa)

3. Timpul total estimat

3.1 Numdr ore pe
saptamana

3 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator

3.4 Total ore din planul de
Invatdmint

42 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator

14

Distributia fondului de timp ore
a. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 18
b. Documentare suplimentara 1n bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15
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c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 15
d. Consultatii 7

e. Examinadri 3

f. Alte activitati universitare (vizite de studiu, consultatii proiecte, etc.) ....... 0
3.7 Total ore studiu individual (a+b+c) 48
3.8 Total ore activitati universitare (d+e+f+3.4) 52
3.9 Total ore pe semestru (3.7+3.8) 175
3.10 Numarul de credite ** 7

* 1 credit = 25 ore

** Se recomandd ca 3.7 sd fie mai mare sau egal cu 3.8

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

nu este cazul
nu este cazul

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

Studentii Tsi vor tine telefoanele pe modul avion sau Inchise pe tot parcursul
cursurilor.

5.2 de desfasurare a seminarului

Studentii isi vor tine telefoanele pe modul avion sau Inchise pe tot parcursul
seminarelor.

5.3 de desfasurare a laboratorului

5.4 de desfasurare a proiectului

6. Competente specifice acumulate

6.1 Competente profesionale

1. Proiectarea, organizarea, coordonarea si evaluarea proceselor si
programelor din domeniul serviciilor sociale, prin aplicarea integrata a
principiilor de management strategic n scopul cresterii eficientei,

3. Mamfestarea unui angajament activ fata de dezvoltarea profesionala
continud In domeniul asistentei sociale, prin actualizarea permanenta a
cunostintelor si competentelor, inclusiv prin integrarea responsabila si etica a
tehnologiilor digitale, a datelor si a resurselor informationale.

5. Diagnoza sociald si preventie multidimensionala a problemelor sociale

6. Aplicarea normelor de sigurantd, sanatate ocupationala si etica
profesionald n furnizarea serviciilor sociale, in contexte culturale diverse
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6.2 Competente transversale

CT4. Participd la dezvoltarea profesionala continud In domeniul asistentei
sociale
CT?2. Gestioneaza date, informatii si continut digital

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei Asimilarea si utilizarea limbajului specific domeniului. Formarea

capacitatilor de interventie prin intermediul politicilor privind protectia
sociald a angajatilor

7.2 Obiectivele specifice

1. Cunoasterea conceptelor cheie in ceea ce priveste interventie prin
intermediul politicilor privind protectia sociala a angajatilor

2. Prezentarea metodelor, tehnicilor, serviciilor si instrumentelor interventie
prin intermediul politicilor privind protectia sociala a angajatilor

3. Prezentarea unor probleme sociale specifice si a modul in care ele pot fi
solutionate interventie prin intermediul politicilor privind protectia sociala a

(OC1, 0C2, OC3)

0C2, 0C3)

Politici privind diversitatea si incluziunea in munca C13 (OC1, | Expunere sistematica.
0C2, OC3) Recapitulare si pregatire pentru examen C14 (OC1, | Exemplificare. Demonstratie.

angajatilor
8. Continuturi *
8.1 Curs Metode de predare Observatii
Introducere in politici de protectie sociala C1 & C2 Expunere sistematicd. Interviu | 4 ore
Asigurdrile sociale si protectia angajatilor C3 dirijat. Exercitiu practic. 4 ore
Politici de sanatate si siguranta in munca C4& C5 Descoperire dirijata. 4 ore
Rolul asistentei sociale in protectia sociala C6, C7 & C8 Reflectare. 4 ore
Politici privind timpul de munca si echilibrul viata-munca C9 & | Expunere sistematica. 4 ore
C10 (0C1, 0C2, OC3) Dezbatere. Exemplificare. 4 ore.
Politici privind formarea si dezvoltarea profesionala C11 & C12 | Expunere sistematica. 4 ore

Exemplificare. Dezbatere.

Reflectare.

Expunere sistematica.
Exemplificare. Dezbatere.
Expunere sistematica.
Exercitiu practic. Reflectare.
Expunere sistematicd.
Exemplificare. Reflectare.
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8.3 Seminar Metode de predare Observatii
S1. ,Protectia sociala a angajatilor: de la legislatie la practica” Brainstorming si dezbatere. 2 ore

S2. ,,De la contributii la beneficii: cum functioneaza asigurarile | Studiu de caz. Joc de rol / 2 ore
sociale” simulare 2 ore

S3. ,,Preventia riscurilor profesionale: de la teorie la actiune” Prezentare & Feedback. 2 ore

S4. ,,Asistenta sociala: puntea ntre legislatie si beneficiari” Studiu de caz aplicativ. Joc de | 2 ore

S5. ,,Cum armonizam munca si viata personala: rolul politicilor | rol / simulare. Analiza 2 ore

de timp de munca” comparativa 2 ore

S6. ,,Formarea profesionald continua: politici si bune practici” Dezbatere. Mini-proiect si

S7. ,,De la teorie la practica: strategii pentru o munca incluziva” | prezentare orald
Dezbatere. Mini-proiect si
prezentare orala
Dezbatere. Mini-proiect si
prezentare orald
Dezbatere. Mini-proiect si
prezentare orald

8.4 Bibliografie

Legea nr. 319/2006 a securitatii si sanatatii In munca. Publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

Directiva-cadru 89/391/CEE a Consiliului din 12 iunie 1989 privind introducerea masurilor de incurajare a imbunatatirii sigurantei
si sanatatii lucratorilor la locul de munca. Publicatd In Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Regulation (EU) 2016/425 of the European Parliament and of the Council of 9 March 2016 on personal protective equipment.
Retrieved from [https://eur-lex.europa.eu](https://eur-lex.europa.eu)

8.5 Laborator Metode de predare Observatii

8.6 Bibliografie

8.7 Proiect Metode de predare Observatii
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8.8 Bibliografie

* temele de curs si seminar/laborator trebuie sd acopere in intregime obiectivele specifice formulate la sectiunea 7.2.
* temele abordate la curs si cele de la seminar pot fi proiectate atdt in relatie de complementaritate, cdt si/sau in relatie de

aprofundare a tematicii.
* este recomandabil ca elaborarea fisei disciplinei sd fie fdcutd in echipd de cdtre titularul de curs si cel de seminar/laborator,
eventual de cdtre toti titularii aceleiasi discipline, acolo unde mai multe persoane predau aceiasi disciplind.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

* Disciplina este cu precadere aplicativa si se va desfasura intr-o ambianta placuta si interesantd, in acord cu principiile pedagogiei
active, precum si ale asistentei sociale (domeniu cu precadere aplicativ).

+ Continuturile tematice care vor fi abordate prezinta un nivel ridicat de compatibilitate cu ofertele de profil de la nivel national si
international. Activitatea de curs, precum si cea de seminar includ principale subiecte de interes din domeniul consilierii (la nivel
specific) si din domeniul social (la nivel general).

10. Evaluare

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere din nota finala
10.1 Curs Colocviu scris Prezentarea colocviului | 70%
10.2 Seminar Tema de seminar Prezentare orala 20%
Participarea activa la seminare Fisa de prezenta si 10%
implicare

10.3 Laborator - - -

10.4 Proiect - - -

10.5 Standard minim de performanta
Masterandul trebuie sa fie capabil sa definineasca asigurarile sociale si protectia angajatilor
Toate conditiile si criteriile de evaluare raman valabile si pentru sesiunile de restante.

11. Rezulatele invatarii
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Cunostinte C1 a). Identifica conceptele, etapele si actorii implicati In procesul de planificare strategica si operationala n serviciile
sociale, in raport cu nevoile beneficiarilor si contextul institutional. b). Explica principiile fundamentale ale managementului in
serviciile sociale, incluzand organizarea activitdtilor, utilizarea resurselor si respectarea standardelor de calitate. c). Analizeaza
politicile sociale si programele de interventie din perspectiva eficientei, sustenabilitatii si impactului asupra grupurilor vulnerabile,
n scopul optimizarii proceselor decizionale.

Aptitidini C1 a). Gestioneaza resursele umane, materiale si informationale Tn cadrul serviciilor sociale, in vederea implementarii
eficiente a planurilor de interventie. b). Evalueaza impactul actiunilor Intreprinse in cadrul serviciilor sociale, aplicand instrumente
si metode specifice managementului social. c). Adapteaza strategii si modele organizationale in functie de specificul institutional si
nevoile beneficiarilor.

Responsabilitate si autonomie C1, a). Isi asuma responsabilitatea pentru planificarea, coordonarea si monitorizarea activitatilor si
resurselor din cadrul serviciilor sociale, in conformitate cu politicile institutionale si nevoile beneficiarilor. b). Demonstreaza
initiativa si leadership in dezvoltarea, implementarea si evaluarea programelor sociale, colaborand eficient cu echipe
multidisciplinare si actori institutionali

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
2025-10-21

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
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Legenda:

FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026

Anul de studiu 2 / Semestrul 1

-scris cu negru - formatul standard al fisei disciplinei

-scris cu albastru - sugestii operationale pentru elaborarea fisei.

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamint superior

UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU” DIN ARAD

1.2 Facultatea

de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Asistenta Sociala

1.3 Departamentul

Departamentul de Pedagogie, Psihologie si Asistenta Sociala

1.4 Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5 Ciclul de studii

Master

1.6 Programul de studii/calificari COR/grupa de
baza ESCO *

Servicii de asistenta sociala

* conform Planului de invdtdmant

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | Politici sociale pentru sanatate 2.2 Cod disciplind | FmHA3002

2.3. Titularul activitatii de curs

doctor Gavrila-Ardelean Mihaela Florentina

2.4 Titularul activitatii de seminar/laborator

doctor Gavrila-Ardelean Mihaela Florentina

2.5 Anul de studiu 2.6 Semestrul 2.7 Tipul de evaluare 2.8 Regimul disciplinei (
2 1 | (E/C/VP) ES | O - obligatorie, Op - Ob
optionald, F - facultativa)
3. Timpul total estimat

3;1 Nurflaf orepe 3 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 1

saptamana

? '4VT? ta} ore din planul de 42 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator 14

invatamint

Distributia fondului de timp ore

a. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 40

b. Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 40
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c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 40
d. Consultatii 8

e. Examinadri 5

f. Alte activitati universitare (vizite de studiu, consultatii proiecte, etc.) ....... 0
3.7 Total ore studiu individual (a+b+c) 120
3.8 Total ore activitati universitare (d+e+f+3.4) 55
3.9 Total ore pe semestru (3.7+3.8) 175
3.10 Numarul de credite ** 7

* 1 credit = 25 ore

** Se recomandd ca 3.7 sd fie mai mare sau egal cu 3.8

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

Politici si servicii medico-sociale pentru grupurile de risc, Prevenirea HIV in
randul comunitatilor marginale

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

Videoproiector

5.2 de desfasurare a seminarului

Videoproiector

5.3 de desfasurare a laboratorului

5.4 de desfasurare a proiectului

6. Competente specifice acumulate
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6.1 Competente profesionale

1. Proiectarea, organizarea, coordonarea si evaluarea proceselor si
programelor din domeniul serviciilor sociale, prin aplicarea integrata a
principiilor de management strategic Tn scopul cresterii eficientei,
sustenabilitatii si echitatii sociale

2. Evaluarea comprehensiva a nevoilor psihosociale si de sanatate ale
beneficiarilor, planificarea si implementarea de interventii integrate si
personalizate n context socio-medical, cu accent pe preventie, consiliere,
suport emotional, asistentd 1n situatii de criza si facilitarea accesului la
servicii specializate.

3. Manifestarea unui angajament activ fata de dezvoltarea profesionala
continua Tn domeniul asistentei sociale, prin actualizarea permanenta a
cunostintelor si competentelor, inclusiv prin integrarea responsabila si etica a
tehnologiilor digitale, a datelor si a resurselor informationale.

4. Comunicare strategica, dezvoltarea relatiilor de colaborare si construirea
de retele interinstitutionale

5. Diagnoza sociald si preventie multidimensionala a problemelor sociale
6. Aplicarea normelor de sigurantd, sanatate ocupationala si etica
profesionald 1n furnizarea serviciilor sociale, in contexte culturale diverse

6.2 Competente transversale

Negociaza cu partile interesate din domeniul serviciilor sociale
Gestioneaza date, informatii si continut digital
Dezvolta retele profesionale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila compete

ntelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

+ Sa se familiarizeze cu principalele curente si abordari din domeniul
politicilor sociale pentru sanatate

7.2 Obiectivele specifice

+ Sa inteleaga ariile principale de studiu si de convergenta ale politicilor
sociale pentru sanatate si sa deprinda utilizarea notiunilor tehnice Tn domeniu
+ Sa inteleaga modelele si interpretdrile teoretice in domeniul politicilor
sociale pentru sanadtate

* Sa dezvolte capacitatea de interpretare sociologica a bolii

+ Sa poata opera cu conceptiile sociologice privitoare la domeniul politicilor
sociale pentru sanatate, Tn contextual social contemporan

+ Sa dezvolte abilitati argumentative masteranzilor, pe domeniul de
specialitate.

8. Continuturi *

8.1 Curs

Metode de predare Observatii
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1. POLITICI SOCIALE PENTRU SANATATE 1.1. Politici
sociale Tn domeniul asigurdrilor de sdndtate — aspecte generale,
tendinte.

2. ASIGURARILE DE SANATATE 2.1. Tipuri de sisteme de
sandtate.

2.2. Sistemul asigurdrilor de sanatate in Romania.

2.3. Legislatie in domeniul protectiei sociale.

3.REFORMA IN DOMENIUL SANATATII 3.1. Reforma in
domeniul sanatatii si preventia — prioritati ale sistemelor
medicale.

3.2. Rolul asistentului social in institutiile medicale.

3.3. Programe nationale pentru sanatatea populatiei.

Prelegerea Brainstorming-ul 4 ore
Problematizare Studiul 4 ore
cazurilor practice 4 ore
Expunerea Problematizarea 4 ore
Expunerea Problematizarea 4 ore
Prelegerea Brainstorming-ul 4 ore
Studiul M.O. 4 ore

Expunerea Problematizarea

Prelegerea Brainstorming-ul
Jocul de rol

Expunerea, problematizarea
Discutia Exercitiul aplicativ
tip proiect

8.2 Bibliografie

1. Gavrila-Ardelean, M. (2019), Politici sociale, asigurdri de sandtate si contributii la managementul serviciilor de sanatate, Editura

Eikon, Bucuresti

2. Gavrila-Ardelean, M., Gavrila-Ardelean, L. (2016), Elemente de medicina interna si sociala, Editura Eikon, Bucuresti

3. Neamtu, Gh. (2003), Tratat de Asistenta Sociala, Editura Polirom, Iasi

4. Radulescu, S.M. (2002), Sociologia sanatatii si a bolii, Editura Nemira, Bucuresti

5. Zamfir, C. (coord.) (1999), Politici Sociale in Romania, Editura Expert, Bucuresti

6.. Pronk, N. P., Woodard, C., Zimmerman, F. J., & Arena, R. (2025). An ecological framework for population health and well-

being. Progress in Cardiovascular Diseases.

7. Rajabi, F., Esmailzadeh, H., Rostamigooran, N., & Majdzadeh, R. (2013). What must be the pillars of Iran’s health system in
20257 values and principles of health system reform plan. Iranian Journal of Public Health, 42(2), 197.

8. www.uav.ro, Gavrila-Ardelean, M. (2025), Politici sociale pentru sandtate, suport curs electronic, platforma SUMS UAYV, Arad
9. Ratulea, G. (2021, July). A Model of Rationality: The Perspective of Utility in Social Policies. In Argumentum: Journal the
Seminar of Discursive Logic, Argumentation Theory & Rhetoric (Vol. 19, No. 2).

10. Bostan, S., & Gavrila-Ardelean, M. (2023). Cultural Elements in the Evolution of the Sociology of Health and Diseases
Caused by Food, in MULTICULTURALISM AND SOCIAL ASSISTANCE, Coord. Gavrila-Ardelean, M., Ed. Presa
Universitard Clujeand, Universitatea Babes-Bolyai Cluj, ISBN 978-606-37-1926-4, pp. 39-48,

8.3 Seminar Metode de predare Observatii
1. INTERVENTIA N SANATATE. POLITICI SOCIALE Proiecte Dezbatere Studii de | 2 ore
PENTRU SANATATE. - Dreptul la sinitate; - Tehnici si caz 2 ore
metode de sistenta sociala Tn sfera sanatatii. Dezbaterea Studiul literaturii | 2 ore
2. Programe nationale pentru prevenirea si combaterea bolilor de specialitate 2 ore
infectioase si a pandemiei. Activitatea si rolul asistentului social | Proiecte Dezbatere 2 ore
in pandemia de Covid-19. Studiul de caz Jocul de rol 4 ore

3. Indicatorii socio-medicali de raportare 1n baza construirii
politicilor sociale pentru sandtate.

4. Rolul asistentului social si impactul In politicile sociale
pentru sanatate.

5. Politici sociale pentru sanatate. Programe nationale pentru
sandtatea grupurilor vulnerabile.

6. Programe nationale pentru sanatatea familiei, a mamei si a
copilului.

Dezbaterea Discutia
Exemplificarea

Proiectul Studii de caz Jocul
de rol
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8.4 Bibliografie
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8.5 Laborator Metode de predare Observatii
;3.6 Bibliografie : :
8.7 Proiect Metode de predare Observatii
;3.8 Bibliografie : :

* temele de curs si seminar/laborator trebuie sd acopere in intregime obiectivele specifice formulate la sectiunea 7.2.

* temele abordate la curs si cele de la seminar pot fi proiectate atdt in relatie de complementaritate, cdt si/sau in relatie de
aprofundare a tematicii.

* este recomandabil ca elaborarea fisei disciplinei sd fie fdcutd in echipd de cdtre titularul de curs si cel de seminar/laborator,
eventual de cdtre toti titularii aceleiasi discipline, acolo unde mai multe persoane predau aceiasi disciplind.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturile disciplinei precum si metodologia de predare au fost stabilite impreuna cu alte cadre didactice specialisti Tn domeniul
socio-medical; temele studiate reflecta cele mai importante aspecte si preocupari ale vietii umane.

10. Evaluare

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere din nota finala
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10.1 Curs Cunoasterea terminologiei utilizate In domeniu si a | Examen scris 70%
politicilor si programelor nationale de sanatate
Capacitatea de utilizare adecvata a notiunilor din
domeniu Capacitatea de dezbate asupra unor teme
importante studiate

10.2 Seminar insusirea problematicii tratate la seminar Prezentare proiect, 30%
Capacitatea de a surprinde aspecte si realitdti ale activitati pe parcursul
diferitelor procese sau fenomene sociale semestrului

Capacitatea de a construi tipurile de argumente pro
si contra pe teme de interes social

10.3 Laborator - - -

10.4 Proiect - - -

10.5 Standard minim de performanta
Cunoagterea In linii mari a contextului impunerii Politicilor sociale pentru sanatate ca stiinta si disciplina de studiu si a domeniilor
abordate de aceasta stiinta.

11. Rezulatele invatarii
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Cunostinte Absolventul detine cunostinte de analiza a politicilor sociale si a programelor de interventie din perspectiva eficientei,
sustenabilitatii si impactului asupra grupurilor vulnerabile, in scopul optimizarii proceselor decizionale. Explica conceptele-cheie
si cadrul legal referitor la accesul la servicii sociale, consilierea privind sanatatea mintald, planificarea familiala si problematica de
gen n asistenta sociala. Intelege rolul formirii continue si al dezvoltarii profesionale in consolidarea identititii profesionale si in
adaptarea la schimbarile din domeniul asistentei sociale. Absolventul intelege conceptele si principiile comunicarii profesionale,
colabordrii interdisciplinare si negocierii sociale In contextul serviciilor de asistenta sociald. Absolventul: - Defineste conceptele
de diagnostic social, preventie sociala si risc social, in contextul politicilor publice si al interventiei In comunitate; - Descrie cadrul
legal, normativ si institutional care reglementeaza practicile in asistenta sociala, cu accent pe siguranta beneficiarilor si a
profesionistilor.

Absolventul are abilitatea de a: - evalua impactul actiunilor Intreprinse In cadrul serviciilor sociale, aplicand instrumente si metode
specifice managementului social; - colabora cu specialisti din domenii conexe (psihologie, medicina, educatie) pentru a asigura o
interventie integratd si eficienta in sprijinul persoanelor vulnerabile; - evalua nevoile beneficiarilor si contextul psiho-social al
acestora, 1n vederea formularii unui plan individualizat de interventie si monitorizare; - aplica in mod responsabil instrumente
digitale pentru gestionarea informatiilor, comunicarea profesionala si sprijinirea interventiei sociale, cu respectarea normelor etice
si de protectie a datelor; - manifesta flexibilitate si initiativa in adaptarea la noile cerinte ale profesiei; - colabora eficient cu
profesionisti din domenii conexe, institutii publice si organizatii neguvernamentale, In vederea coordonarii interventiilor sociale; -
elabora diagnoze sociale si profile de risc, utilizand metode participative si instrumente de evaluare calitativa si cantitativa; -
interveni prompt si adecvat In cazuri de Tncalcare a eticii sau de periclitare a integritatii beneficiarului, utilizand mecanisme
institutionale si reflexivitate profesionala.

Responsabilitate si autonomie Absolventul: - isi asuma responsabilitatea pentru planificarea, coordonarea si monitorizarea
activitatilor si resurselor din cadrul serviciilor sociale, In conformitate cu politicile institutionale si nevoile beneficiarilor; -
demonstreaza initiativa si leadership in dezvoltarea, implementarea si evaluarea programelor sociale, colaborand eficient cu echipe
multidisciplinare si actori institutionali; - exercita responsabilitate sociala prin sprijinirea incluziunii, protejarea drepturilor
beneficiarilor si promovarea echitatii Tn accesul la servicii de suport psihosocial; - analizeaza conceptele fundamentale privind
alfabetizarea digitala, protectia datelor si gestionarea continutului digital in contextul serviciilor sociale; - manifesta initiativa si
sensibilitate sociald In promovarea dialogului cu comunitatea si In mobilizarea actorilor locali pentru solutionarea problemelor
sociale; - analizeaza situatiile de risc social si manifesta autonomie In luarea deciziilor privind interventiile preventive, adaptate
nevoilor comunitatii si valorilor profesionale; - initiaza si sustine parteneriate si interventii intersectoriale orientate spre prevenirea
si reducerea problemelor sociale; - respectd normele de etica profesionald, cadrul legal si principiile deontologice specifice
asistentei sociale, asumandu-si responsabilitatea pentru integritatea propriei practici si protejarea demnitatii beneficiarilor; -
conduce Tn mod autonom interventii si procese decizionale 1n situatii profesionale complexe, asigurand respectarea normelor
legale si a principiilor eticii profesionale.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
2025-10-01

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
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Legenda:

FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026

Anul de studiu 2 / Semestrul 1

-scris cu negru - formatul standard al fisei disciplinei

-scris cu albastru - sugestii operationale pentru elaborarea fisei.

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamint superior

UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU” DIN ARAD

1.2 Facultatea

de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Asistenta Sociala

1.3 Departamentul

Departamentul de Pedagogie, Psihologie si Asistenta Sociala

1.4 Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5 Ciclul de studii

Master

baza ESCO *

1.6 Programul de studii/calificari COR/grupa de

Servicii de asistenta sociala

* conform Planului de invdtdmant

2. Date despre disciplina

2.1.D irea disciplinei .
enumirea disciplinei | ..

Dezvoltarea carierei in domeniul serviciilor socio-

2.2 Cod disciplina | FmHT3003

2.3. Titularul activitatii de curs

Doctor Dughi Tiberiu Sandu

2.4 Titularul activitatii de seminar/laborator

doctor Runcan Remus

2.5 Anul de studiu 2.6 Semestrul 2.7 Tipul de evaluare 2.8 Regimul disciplinei (
2 1 | (E/C/VP) ES | O - obligatorie, Op - Ob
optionald, F - facultativa)
3. Timpul total estimat

3;1 NurPaf ore pe 3 din care: 3.2 curs 1 3.3 seminar/laborator 2

saptamana

? '4,T ? taAl ore din planul de 42 din care: 3.5 curs 14 3.6 seminar/laborator 28

invatamint

Distributia fondului de timp ore

a. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
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b. Documentare suplimentara 1n bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 50
c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 36
d. Consultatii 2

e. Examinadri 0

f. Alte activitati universitare (vizite de studiu, consultatii proiecte, etc.) ....... 0
3.7 Total ore studiu individual (a+b+c) 106
3.8 Total ore activitati universitare (d+e+f+3.4) 44
3.9 Total ore pe semestru (3.7+3.8) 150
3.10 Numarul de credite ** 6

* 1 credit = 25 ore
** Se recomandd ca 3.7 sd fie mai mare sau egal cu 3.8

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum Sisteme europene de asistentd sociald, Etica si deontologie profesionala,
Comunicarea interculturala in asistenta sociald, Psihologie sociala aplicata In
organizatiile de asistenta sociala

4.2 de competente 1. Proiectarea, organizarea, coordonarea si evaluarea proceselor si
programelor din domeniul serviciilor sociale, prin aplicarea integratd a
principiilor de management strategic n scopul cresterii eficientei,

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului Acces la tabla Smart, prezentari PPT, acces la platforme de instrumente
specifice dezvoltarii carierei

5.2 de desfasurare a seminarului Laptop, videoproiector, acces la Internet

5.3 de desfasurare a laboratorului -

5.4 de desfasurare a proiectului -

6. Competente specifice acumulate

6.1 Competente profesionale 3. Manifestarea unui angajament activ fata de dezvoltarea profesionala
continuad In domeniul asistentei sociale, prin actualizarea permanenta a
cunostintelor si competentelor, inclusiv prin integrarea responsabila si eticd a
tehnologiilor digitale, a datelor si a resurselor informationale.

5. Diagnoza sociald si preventie multidimensionala a problemelor sociale
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6.2 Competente transversale

4. Comunicare strategica, dezvoltarea relatiilor de colaborare si construirea
de retele interinstitutionale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila compete

ntelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

Dezvoltarea competentelor de autocunoastere, planificare strategica,
gestionare si promovare a propriei cariere Tn domeniul serviciilor socio-
medicale, prin integrarea teoriei si a practicii Intr-un demers reflexiv, etic si
orientat spre dezvoltare profesionala continua.

7.2 Obiectivele specifice

1.Identificarea si analiza conceptelor, teoriilor si modelelor de dezvoltare a
carierei relevante pentru profesiile din domeniul socio-medical.
2.Explorarea valorilor, intereselor, competentelor si trasaturilor personale
care influenteaza alegerile profesionale si traseul de cariera.

3.Elaborarea si implementarea unui plan individual de dezvoltare
profesionald, bazat pe obiective SMART si pe analiza realista a
oportunitdtilor de evolutie in domeniul socio-medical.

4.Dezvoltarea abilitatilor de marketing personal si comunicare profesionala,
prin redactarea de documente de cariera (CV, scrisoare de intentie) si crearea
unei imagini profesionale autentice.

5. Cultivarea rezilientei, a eticii profesionale si a echilibrului viata—munca,
prin identificarea strategiilor de prevenire a burnout-ului si mentinerea
sanatatii ocupationale.

8. Continuturi *

8.1 Curs

Metode de predare Observatii




MINISTERUL EDUCATIEI S1 CERCETARII

UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU*“ DIN ARAD

310130 Arad, B-dul Revolutiei nr. 77, P.O. BOX 2/1568 AR

Tel : 0040-257- 283010; fax. 0040-257- 280070
http://www.uav.ro; e-mail: rectorat@uav.ro

Operator de date cu caracter personal nr.2929

Introducere in dezvoltarea carierei profesionale — concepte de
baza (carierd, vocatie, succes profesional) — specificul carierei
in domeniul socio-medical — competente si valori ale
profesionistilor In asistenta sociala si sanatate

Modele teoretice ale dezvoltarii carierei — teoriile lui Super,
Holland, Krumboltz, Savickas — abordari contextuale si
constructiviste ale carierei — aplicabilitatea In serviciile socio-
medicale

Autocunoasterea ca fundament al dezvoltarii carierei —
trasaturi de personalitate relevante pentru domeniul socio-
medical

Planificarea carierei si managementul dezvoltarii profesionale —
analiza traseului profesional — stabilirea obiectivelor SMART —
planuri de actiune si instrumente de planificare

Marketing personal si branding profesional — construirea
imaginii profesionale — comunicare strategica, reputatie si etica
— prezenta digitala (LinkedIn, portofoliu online)

Marketing personal si branding profesional — construirea
imaginii profesionale — comunicare strategica, reputatie si etica
— prezenta digitala (LinkedIn, portofoliu online)

Mobilitate profesionald, formare continua si leadership —
Invatarea pe tot parcursul vietii — leadership in institutiile socio-
medicale — gestionarea echipei si a conflictelor

Gestionarea stresului profesional si echilibrul viata-munca —
burnout, rezilientd, autoreglare — strategii de mentinere a
sanatatii ocupationale — reflectie finala asupra traseului de

cariera

Prelegere interactiva,
conversatie euristica,
dezbatere

Expunere, explicatie, analiza
criticd a textului stiintific
Prelegere interactiva, studii de
caz, problematizare
prelegere interactiva,
exercitiul, dezbatere
Expunerea, exercitiul,
dezbaterea

Expunerea, exercitiul,
dezbaterea

Prelegere interactiva,
exemplificarea,
problematizarea

Expunere, problematizare,
studiu de caz

2 ore
2 ore
2 ore
2 ore
2 ore
2 ore
2 ore
2 ore

8.2 Bibliografie

Bersan, O.S., Dumitru, I.Al., (2023), Consilierea privind cariera. Maximizarea potentialului individual pentru o cariera de succes,

Polirom, Iasi

Dumitrascu, H., (2012), Consilierea 1n asistenta sociald, Polirom, Iasi
Jigdu, M., (coord.), ( 2007), Consilierea carierei. Compendiu de metode si tehnici, Ed. Sigma, Bucuresti
Lemeni, G., Miclea, M., (2008), Consiliere si orientare — ghid de educatie pentru cariera, Ed. ASCR, Cluj
Niles, S. G., & Harris-Bowlsbey, J. (2015). Interventii in dezvoltarea carierei 1n secolul 21. Cluj-Napoca: ASCR.

Panisoard, I-0., ( 2004), Comunicarea eficienta, Ed. Polirom, Iasi

Super, D. E. (1990). A life-span, life-space approach to career development. in D. Brown & L. Brooks (Eds.), Career choice and
development: Applying contemporary theories to practice. San Francisco: Jossey-Bass.
Richiteanu-Nastase, E. R., (2019), Consiliere si orientare pentru cariera si viata. Fundamente teoretice si metodologice, Editura

ASE
Recensamantul serviciilor sociale din Romania (2023)

https://www.unicef.org/romania/media/12316/file/Recens%C4%83m%C3%A2ntul%20for%C8%9Bei%20de%20munc%C4%83%2

COMPETENTELE PROFESIONALE ALE ASISTENTILOR SOCIALI (2020)
https://main.components.ro/uploads/12c¢6a09675620f589055800ba6ceceee/2020/07/competent-ele-profesionale-ale-asistent-ilor-

sociali.pdf
Note de curs 2025 Dughi Tiberiu incarcate pe platforma SUMS

0din%20servici

8.3 Seminar

Metode de predare

Observatii
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Cunoasterea grupului, asteptdri si obiective personale Converstia, reflectie 2 ore
Chestionar de asteptari si motivatii profesionale Exercitiul, autoevaluarea 2 ore
Explorarea identitatii profesionale si a valorilor personale setului de valori 2 ore
Analiza intereselor si a trasaturilor de personalitate - testul Explicatia, exercitiul 2 ore
Holland Analiza de caz, exercitiul 4 ore
Bilant de competente — analiza experientelor anterioare - Exercitiul, simularea 4 ore
Elaborarea portofoliului personal Exercitiul, Invdtarea pron 2 ore
Stabilirea obiectivelor profesionale SMART si a planului de descoperire 2 ore
actiune - branding personal Exercitiul, invatarea prin 4 ore
Redactarea documentelor de cariera cooperare 4 ore
Networking si retele profesionale - hartea retelei profesionale Joc de rol, observatia

Simularea interviului de angajare sistematica

Evaluarea stilului de leadership si lucrul in echipa Exercitiul, invatarea prin

Finalizare protofoiul profesional - CV, scrisoare de intentie, cooperare, simularea

plan de cariera Exercitiul, dezbaterea

8.4 Bibliografie

Etuknwa, A., Daniels, K., & Eib, C. (2019). Sustainable return to work: a systematic review focusing on personal and social
factors. Journal of occupational rehabilitation, 29(4), 679-700.

Martinez, P., & Ruvalcaba, J. (2022). THE PERCEIVED QUALITY OF SOCIAL WORK EDUCATION AND INTERNSHIP IN
PREPARATION FOR CAREER.

Mupedziswa, R. (2020). Building a successful career in social work: Issues, prospects, and challenges. African Journal of Social
Work, 10(2), 1-8.

Nelson-Jones, R., (2016), Manual de consiliere. Invata ce sa spui ca sa ajuti! - Richard Nelson-Jones, Editura Trei, Bucuresti
Pascariati, P. S., & Ali, H. (2022). Literature Review Factors Affecting Decision Making and Career Planning: Environment,
Experience and Skill. Dinasti International Journal of Digital Business Management, 3(2), 219-231.

Zacher, H., Rudolph, C. W., Todorovic, T., & Ammann, D. (2019). Academic career development: A review and research agenda.
Journal of Vocational Behavior, 110, 357-373.

Europass Platform (2024). Portal pentru elaborarea CV-ului si a portofoliului digital de carierd. Disponibil la:
https://europa.eu/europass/ro

MindTools (2024). Career Planning Toolkit. Disponibil la: https://www.mindtools.com

16Personalities (2024). Test de personalitate MBTT — aplicatie online. Disponibil la: https://www.16personalities.com/ro

CNASR, https://www.cnasr.ro/

Bateria Cognitrom - CAS++

LEGE Nr. 466 din 4 noiembrie 2004 privind Statutul asistentului social

8.5 Laborator Metode de predare Observatii
;3.6 Bibliografie : :
8.7 Proiect Metode de predare Observatii
;3.8 Bibliografie : :

* temele de curs si seminar/laborator trebuie sd acopere in intregime obiectivele specifice formulate la sectiunea 7.2.
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* temele abordate la curs si cele de la seminar pot fi proiectate atdt in relatie de complementaritate, cdt si/sau in relatie de
aprofundare a tematicii.

* este recomandabil ca elaborarea fisei disciplinei sd fie facutd in echipd de cdtre titularul de curs si cel de seminar/laborator,
eventual de cdtre toti titularii aceleiasi discipline, acolo unde mai multe persoane predau aceiasi disciplind.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

in vederea proiectarii prezentei fise, a selectirii continuturilor am consultat literatura de specialitate in domeniu si specialisti in
domeniul protectie si asistentei sociale.

10. Evaluare

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere din nota finala

10.1 Curs Capacitatea de a defini si explica notiuni precum Examen oral 70%
carierd, vocatie, planificare profesionala,
marketing personal, rezilienta profesionala.
Operarea cu principii etice specifice gestionarii
carierei in institutiile socio-medicale. Capacitatea
de autoevaluare si de raportare la propria identitate
profesionala. Utilizarea unor instrumente specifice
de promovare profesionala.

10.2 Seminar Elaborarea planului individual de dezvoltare Portofoliu de formare 30%
profesionald Realizarea documentelor de cariera:
CV , scrisori de intentie si profil LinkedIn
relevant. Dezvoltarea abilitdtilor de networking si
branding personal - Crearea unui brand profesional
si identificarea unei retele de colaborare.

10.3 Laborator - - -

10.4 Proiect - - -

10.5 Standard minim de performanta

Studentul defineste si explica corect conceptele de baza ale dezvoltarii carierei — cariera, vocatie, planificare profesionala,
marketing personal si rezilienta profesionald — si le raporteaza la specificul domeniului socio-medical.

Demonstreaza Intelegerea principiilor etice si a elementelor fundamentale de leadership si gestionare a carierei 1n institutiile socio-
medicale.

Este capabil sa elaboreze un plan individual de dezvoltare profesionala realist, sa realizeze documente de cariera esentiale (cel
putin un CV) si sa utilizeze instrumente simple de autocunoastere, promovare si networking profesional, manifestand o atitudine
responsabila si reflexiva fatd de propria evolutie profesionala.

11. Rezulatele invatarii
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Cunostinte C3.a). Intelege rolul formarii continue si al dezvoltirii profesionale in consolidarea identititii profesionale si in
adaptarea la schimbarile din domeniul asistentei sociale. C3.b). Analizeaza conceptele fundamentale privind alfabetizarea digitala,
protectia datelor si gestionarea continutului digital in contextul serviciilor sociale. C4.a). intelege conceptele si principiile
comunicarii profesionale, colaborérii interdisciplinare si negocierii sociale in contextul serviciilor de asistenta sociala.
C4.b).Analizeaza dinamica retelelor profesionale, relatiile de influenta si mecanismele de sensibilizare a comunitatilor asupra
problemelor sociale. C5.b).Identifica principalele tipuri de probleme sociale si factorii de risc asociati, pe baza unor indicatori
sociali relevanti si a contextului socio-economic.

Aptitudini C3. a). Aplica In mod responsabil instrumente digitale pentru gestionarea informatiilor, comunicarea profesionala si
sprijinirea interventiei sociale, cu respectarea normelor etice si de protectie a datelor. C3.b). Autoevalueaza propriile nevoi de
dezvoltare profesionald si elaboreaza un plan individual de formare continud, in acord cu dinamica domeniului asistentei sociale.
C3.c). Interpreteaza date si continuturi digitale relevante pentru activitatea de asistenta sociald, Tn scopul optimizarii deciziilor si
interventiilor profesionale C4.a).Colaboreaza eficient cu profesionisti din domenii conexe, institutii publice si organizatii
neguvernamentale, In vederea coordonarii interventiilor sociale. C4.b).Aplica tehnici de comunicare empaticd, adaptata diferitelor
categorii de beneficiari si parteneri institutionali, pentru a facilita intelegerea, participarea si sprijinul acestora. C5. b). Integreaza
informatii provenite din surse diverse (statistici, interviuri, observatie de teren) pentru formularea unor planuri de preventie sociald
adaptate.

Responsabilitate si autonomie C3.a). Adopta decizii autonome privind integrarea tehnologiilor digitale si a resurselor
informationale 1n activitdtile de asistenta sociald, tindnd cont de eficientd, eticd profesionala si protectia datelor. C3.b). Manifesta
flexibilitate si initiativa Tn adaptarea la noile cerinte ale profesiei C4.a). Adopta o atitudine responsabila si proactiva in construirea
si mentinerea retelelor profesionale, implicandu-se activ in procese de colaborare si schimb de bune practici. C5.a).Exercita
autonomie profesionald in analiza situatiilor de risc social si In luarea deciziilor privind interventiile preventive, adaptate nevoilor
comunitdtii si valorilor profesionale. C4.b). Manifesta initiativa si sensibilitate sociald In promovarea dialogului cu comunitatea si
In mobilizarea actorilor locali pentru solutionarea problemelor sociale. C4.c).Exercitd autonomie profesionald In gestionarea
relatiilor de comunicare si negociere, in concordanta cu valorile etice si interesele beneficiarilor

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
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Legenda:

FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026

Anul de studiu 2 / Semestrul 1

-scris cu negru - formatul standard al fisei disciplinei
-scris cu albastru - sugestii operationale pentru elaborarea fisei.

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamint superior

UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU” DIN ARAD

1.2 Facultatea

de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Asistenta Sociala

1.3 Departamentul

Departamentul de Pedagogie, Psihologie si Asistenta Sociala

1.4 Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5 Ciclul de studii

Master

baza ESCO *

1.6 Programul de studii/calificari COR/grupa de

Servicii de asistenta sociala

* conform Planului de invdtdmant

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | Tehnici de socioterapie a familiei 2.2 Cod disciplind | FmHU3004
2.3. Titularul activitatii de curs doctor Runcan Remus
2.4 Titularul activitatii de seminar/laborator doctor Runcan Remus
2.5 Anul de studiu 2.6 Semestrul 2.7 Tipul de evaluare 2.8 Regimul disciplinei (
2 1 | (E/C/VP) ES | O - obligatorie, Op - Ob
optionald, F - facultativa)

3. Timpul total estimat

3;1 Nurflaf orepe 3 din care: 3.2 curs 1 3.3 seminar/laborator 2
saptamana

? '4VT? ta} ore din planul de 42 din care: 3.5 curs 14 3.6 seminar/laborator 28
invatamint

Distributia fondului de timp ore

a. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 108

b. Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 50
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c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 40
d. Consultatii 15
e. Examinadri 3

f. Alte activitati universitare (vizite de studiu, consultatii proiecte, etc.) ....... 0
3.7 Total ore studiu individual (a+b+c) 198
3.8 Total ore activitati universitare (d+e+f+3.4) 60
3.9 Total ore pe semestru (3.7+3.8) 150
3.10 Numarul de credite ** 6

* 1 credit = 25 ore
** Se recomandd ca 3.7 sd fie mai mare sau egal cu 3.8

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum nu este cazul

4.2 de competente nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului sala dotata cu videoproiector

5.2 de desfasurare a seminarului -

5.3 de desfasurare a laboratorului -

5.4 de desfasurare a proiectului -

6. Competente specifice acumulate

6.1 Competente profesionale 1. Proiectarea, organizarea, coordonarea si evaluarea proceselor si
programelor din domeniul serviciilor sociale, prin aplicarea integrata a
principiilor de managernent strategic n scopul cresterii eficientei,

2. Evaluarea comprehenswa a nevoilor psihosociale si de sandtate ale
beneficiarilor, planificarea si implementarea de interventii integrate si
personalizate Tn context socio-medical, cu accent pe preventie, consiliere,
suport emotional, asistenta n situatii de criza si facilitarea accesului la
servicii specializate.

4. Comunicare strategicd, dezvoltarea relatiilor de colaborare si construirea
de retele interinstitutionale

5. Diagnoza sociala si preventie multidimensionala a problemelor sociale

6.2 Competente transversale CT1. Negociaza cu partile interesate din domeniul serviciilor sociale
CT3. Dezvolta retele profesionale
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7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei Formarea competentelor teoretice si practice necesare Intelegerii, evaluarii si

aplicarii tehnicilor de socioterapie destinate sprijinirii, consilierii si
reabilitarii familiilor aflate In dificultate, In scopul cresterii coeziunii,
functionalitatii si rezilientei familiale.

7.2 Obiectivele specifice

O1. Dezvoltarea capacitatii de analiza a dinamicii familiale prin identificarea
factorilor sociali, culturali si psihologici care influenteaza relatiile de familie
si echilibrul sistemic.

02. Tnsusirea si aplicarea principalelor tehnici si metode de socioterapie
familiala, precum comunicarea terapeutica, medierea conflictelor, consilierea
de grup si interventiile de sprijin comunitar.

03. Formarea competentelor de elaborare si implementare a planurilor de
interventie socioterapeutica, adaptate diverselor tipuri de disfunctionalitati
familiale (ex. violenta domestica, dezorganizare sociald, crize parentale,
separare etc.).

8. Continuturi *

reducerea tensiunilor

interventie participativa

pe resurse si rezilienta

familia

* Rolurile familiale » Dinamica relatiilor familiale: roluri,
norme, valori  Factori de risc si rezilienta in viata familiala
Modulul 7-8. Tehnici de interventie socioterapeutica I —
Comunicarea si relatiile « Tehnici de imbunatatire a comunicarii
n familie * Rolul ascultarii active si al reformularii + Medierea
conflictelor intrafamiliale » Exercitii si jocuri de rol pentru

Modulul 9-10. Tehnici de interventie socioterapeutica II — Grup
si retea sociald « Terapia de familie cu mai multi membri *
Grupuri de suport si retele comunitare * Tehnici de co-terapie si

Modulul 11-12. Socioterapia familiei In contexte speciale ¢
Criza familiala: divort, violentd domestica, migratie, pierdere ¢
Socioterapia cu familii multiculturale  Sprijinul familiei in
situatii de boala cronica sau dependente ¢ Interventia orientata

Modulul 13-14. Proiecte si aplicatii practice Tn socioterapia
familiei « Constructia unui plan de interventie socioterapeutica ®
Prezentarea si analiza unor studii de caz ¢ Evaluarea impactului
interventiei socioterapeutice * Etica si deontologie in lucrul cu

8.1 Curs Metode de predare Observatii
Modulul 1-2. Introducere In socioterapia familiei » Definitia si Prelegere interactiva 2 ore
specificul socioterapiei familiale * Distinctia intre socioterapie, | Prelegere interactiva 2 ore
psihoterapie si consiliere familiald « Modele teoretice: Prelegere interactiva 2 ore
sociologic, psihologic, interdisciplinar « Contextul actual al Prelegere interactiva 2 ore
familiei si rolul interventiei socioterapeutice Prelegere interactiva 2 ore
Modulul 3-4. Fundamente teoretice ale socioterapiei de familie | Prelegere interactiva 2 ore
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8.2 Bibliografie

* Carr, A. (2019). Family therapy and systemic interventions. In A. Carr (Ed.), What works with children, adolescents, and adults?
A review of research on the effectiveness of psychotherapy (pp. 175-210). Routledge.
* Goldenberg, 1., & Goldenberg, H. (2013). Family therapy: An overview (8th ed.). Belmont, CA: Brooks/Cole.

http://ndl.ethernet.edu.et/bitstream/123456789/43299/1/48.pdf

» Hepworth, D. H., Rooney, R. H., Rooney, G. D., Strom-Gottfried, K., & Larsen, J. A. (2017). Direct social work practice: Theory
and skills (10th ed.). Boston, MA: Cengage Learning. https://pdfcoffee.com/direct-social-work-practice-theory-and-skills-10th-

edition-pdf-free.html

* Nilsson, H. (2022). Social workers as an action-oriented sociotherapist: an existential health discourse. Journal of Religion &
Spirituality in Social Work: Social Thought, 41(4), 425-436. https://doi.org/10.1080/15426432.2022.2103487

* Olson, D. H., Waldvogel, L., & Schlieff, M. (2019). Circumplex model of marital and family systems: An update. Journal of
Family Theory & Review, 11(2), 199-211. https://doi.org/10.1111/jftr.12331

* Robila, M. (2014). Handbook of family policies across the globe. New York, NY: Springer.
» Walsh, F. (2016). Strengthening family resilience (3rd ed.). New York, NY: Guilford Press
Runcan, R (2025). Suport de curs Format electronic pe platforma SUMS

8.3 Seminar Metode de predare Observatii
Exemple practice despre situatii in care socioterapia difera de Joc de rol 4 ore
consiliere sau psihoterapie clasica. Prezentare urmata de discutii | 4 ore
Studii de caz Prezentare de cdtre masterazi a | 8 ore
., Teorii sistemice despre familie” celor mai importante teorii 4 ore
,» Teorii sistemice despre familie” sistemice. 20 de de 4 ore
Analiza pe grupe mici a rolurilor, normelor si valorilor familei | minute/prezentre cu Power 4 ore

Grupa 1 — Analizeaza rolurile familiale. Grupa 2 —
Analizeaza normele familiale. Grupa 3 — Analizeaza valorile
familiale.

Analiza factorii de risc care destabilizeaza famillia

Point

Prezentare de cdtre masterazi a
celor mai importante teorii
sistemice. 20 de de
minute/prezentre cu Power
Point

Lucru in echipd/ prezentarea
rezultatelor

Discutie despre echilibrul
dintre risc si rezilienta in
familiile vulnerabile

8.4 Bibliografie

* Dallos, R., & Draper, R. (2015). An introduction to family therapy: Systemic theory and practice (4th ed.). McGraw-Hill

Education.

* Marsh, J. C., & Kelly, P. J. (2018). The importance of observation in social work assessment. Journal of Social Work Practice,

32(2), 123-136. https://doi.org/10.1080/02650533.2018.1443145

» McGoldrick, M., Gerson, R., & Petry, S. (2008). Genograms: Assessment and intervention (3rd ed.). W. W. Norton & Company.
* Moreno, J. L. (2012). Who shall survive? Foundations of sociometry, group psychotherapy, and sociodrama (Student edition).

Pickle Partners Publishing.

8.5 Laborator

Metode de predare

Observatii
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8.6 Bibliografie

8.7 Proiect

Metode de predare

Observatii

8.8 Bibliografie

* temele de curs si seminar/laborator trebuie sd acopere in intregime obiectivele specifice formulate la sectiunea 7.2.
* temele abordate la curs si cele de la seminar pot fi proiectate atdt in relatie de complementaritate, cat si/sau in relatie de

aprofundare a tematicii.

* este recomandabil ca elaborarea fisei disciplinei sd fie facutd in echipd de cdtre titularul de curs si cel de seminar/laborator,
eventual de cdtre toti titularii aceleiasi discipline, acolo unde mai multe persoane predau aceiasi disciplind.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

10. Evaluare

Tip activitate

Criterii de evaluare

Metode de evaluare

Pondere din nota finala

10.1 Curs

Examen scris

2 subiecte de sinteza

70 %

10.2 Seminar

Prezentare seminar ,, Teorii sistemice despre
familie”

Prezentare individuala
cu Power Point

30%

10.3 Laborator

10.4 Proiect

10.5 Standard minim de performanta
Studentul trebuie sd cunoasca cel putin una dintre teoriile sistemice despre familie

11. Rezulatele invatarii
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Cunostinte a). Intelege conceptele si principiile comunicirii profesionale, colaboririi interdisciplinare si negocierii sociale in
contextul serviciilor de asistenta sociala. b).Analizeaza dinamica retelelor profesionale, relatiile de influenta si mecanismele de
sensibilizare a comunitatilor asupra problemelor sociale. c).Descrie metodele si instrumentele utilizate in analiza nevoilor sociale
si In planificarea interventiilor de preventie la nivel individual, familial si comunitar.

Aptitudini a).Colaboreazad eficient cu profesionisti din domenii conexe, institutii publice si organizatii neguvernamentale, in
vederea coordonarii interventiilor sociale. b).Aplica tehnici de comunicare empatica, adaptata diferitelor categorii de beneficiari si
parteneri institutionali, pentru a facilita intelegerea, participarea si sprijinul acestora. c).Negociaza solutii si resurse in cadrul
parteneriatelor si relatiilor institutionale, In interesul beneficiarilor si al comunitatii. d). Integreaza informatii provenite din surse
diverse (statistici, interviuri, observatie de teren) pentru formularea unor planuri de preventie sociald adaptate.

Responsabilitate si autonomie a). Adopta o atitudine responsabila si proactiva in construirea si mentinerea retelelor profesionale,
implicandu-se activ in procese de colaborare si schimb de bune practici. b). Manifesta initiativa si sensibilitate sociala in
promovarea dialogului cu comunitatea si In mobilizarea actorilor locali pentru solutionarea problemelor sociale. c).Exercitd
autonomie profesionald In gestionarea relatiilor de comunicare si negociere, in concordanta cu valorile etice si interesele
beneficiarilor d). Initiaza si sustine parteneriate si interventii intersectoriale orientate spre prevenirea si reducerea problemelor
sociale

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnadtura titularului de seminar
2025-10-27

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
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Legenda:

FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026

Anul de studiu 2 / Semestrul 1

-scris cu negru - formatul standard al fisei disciplinei

-scris cu albastru - sugestii operationale pentru elaborarea fisei.

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamint superior

UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU” DIN ARAD

1.2 Facultatea

de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Asistenta Sociala

1.3 Departamentul

Departamentul de Pedagogie, Psihologie si Asistenta Sociala

1.4 Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5 Ciclul de studii

Master

baza ESCO *

1.6 Programul de studii/calificari COR/grupa de

Servicii de asistenta sociala

* conform Planului de invdtdmant

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei .y
psihice

Integrarea socio-profesionala a persoanelor cu boli

2.2 Cod disciplina | FmHT3A05

2.3. Titularul activitatii de curs

doctor Gavrili-Ardelean Mihaela Florentina

2.4 Titularul activitatii de seminar/laborator

doctor Gavrili-Ardelean Mihaela Florentina

2.5 Anul de studiu 2.6 Semestrul 2.7 Tipul de evaluare 2.8 Regimul disciplinei (
2 1 | (E/C/VP) ES | O - obligatorie, Op - Op
optionald, F - facultativa)
3. Timpul total estimat

3;1 NurPaf ore pe 3 din care: 3.2 curs 1 3.3 seminar/laborator 2

saptamana

? '4,T ? taAl ore din planul de 42 din care: 3.5 curs 14 3.6 seminar/laborator 28

invatamint

Distributia fondului de timp ore

a. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 15
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b. Documentare suplimentara 1n bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15
c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
d. Consultatii 2

e. Examinadri 4

f. Alte activitati universitare (vizite de studiu, consultatii proiecte, etc.) ....... 2
3.7 Total ore studiu individual (a+b+c) 50
3.8 Total ore activitati universitare (d+e+f+3.4) 50
3.9 Total ore pe semestru (3.7+3.8) 100
3.10 Numarul de credite ** 4

* 1 credit = 25 ore
** Se recomandd ca 3.7 sd fie mai mare sau egal cu 3.8

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum Politici si servicii medico-sociale pentru grupurile de risc

4.2 de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfagurare a cursului videoproiector

5.2 de desfasurare a seminarului -

5.3 de desfasurare a laboratorului -

5.4 de desfasurare a proiectului -

6. Competente specifice acumulate
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6.1 Competente profesionale

2. Evaluarea comprehensiva a nevoilor psihosociale si de sanatate ale
beneficiarilor, planificarea si implementarea de interventii integrate si
personalizate in context socio-medical, cu accent pe preventie, consiliere,
suport emotional, asistenta 1n situatii de criza si facilitarea accesului la
servicii specializate.

3. Manifestarea unui angajament activ fata de dezvoltarea profesionala
continud In domeniul asistentei sociale, prin actualizarea permanenta a
cunostintelor si competentelor, inclusiv prin integrarea responsabild si etica a
tehnologiilor digitale, a datelor si a resurselor informationale.

4. Comunicare strategicd, dezvoltarea relatiilor de colaborare si construirea
de retele interinstitutionale

6. Aplicarea normelor de sigurantd, sanatate ocupationala si etica
profesionald 1n furnizarea serviciilor sociale, in contexte culturale diverse
CE20. Furnizeaza servicii sociale in diverse comunitati culturale

6.2 Competente transversale

Negociaza cu partile interesate din domeniul serviciilor sociale
Dezvolta retele profesionale
Participa la dezvoltarea profesionala continua in domeniul asistentei sociale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila compete

ntelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

Sa se familiarizeze cu principalele curente, servicii si abordari din domeniul
politicilor sociale pentru incadrarea in muncad a peroanelor cu probleme de
sanatate mintala

7.2 Obiectivele specifice

Sa inteleaga ariile principale de studiu si de convergenta ale politicilor
sociale pentru sdnatate si sa deprinda utilizarea notiunilor tehnice n
domeniul sanatatii mintale si al ocuparii;

Sa inteleaga modelele si interpretdrile teoretice in domeniul politicilor sociale
pentru persoanele cu probleme mintale;

Sa dezvolte capacitatea de interpretare sociologica a bolilor psihice si a
abordarii adecvate a persoanei cu probleme de sanatate mintala;

Sa poata opera cu conceptiile sociologice privitoare la domeniul politicilor
sociale pentru sanatate mintald, in contextul social contemporan;

Sa dezvolte abilitdti argumentative masteranzilor, pe domeniul de
specialitate;

Sa poata opera in retelele de specialitate pentru sprijinirea ocuparii
persoanelor cu probleme de sanatate mintala.

8. Continuturi *

8.1 Curs

Metode de predare Observatii
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1. Sanatatea mintala - Clarificari conceptuale - Notiuni de baza -
Diferentieri conceptuale: modelul medical versus modelul
social de abordare a bolnavului psihiatric.

2. Asistenta sociala si socio-medicala in domeniul sanatatii
mintale - Structura sistemului sanitar de sanatate mintald -
Servicii medicale ce pot fi oferite Tn domeniu, Legea 448/ SM,
cu modificdri — actualizata. Adresabilitatea persoanelor cu
probleme de sanatate mintala la serviciile de suport.

3. Elemente de psihofarmacologie, adictia si consumul de
substante.

4. Forme de terapii adjuvante In sanatatea mintala - ergoterapia
- meloterapia - art-terapia - psihoterapii de grup si individuale .
5. Asistenta sociald In domeniul sdnatatii mintale - servicii
oferite de stat - servicii oferite de organizatii non-
guvernamentale - politici si strategii de ocupare pentru categoria
persoanelor cu probleme de sandtate mintala. Tutoratul ca noua
profesie Tn sandtatea mintala.

6. Servicii sociale pentru domeniul sanatdtii mintale - tipuri de
servicii ce pot fi oferite - adresabilitatea persoanelor cu
probleme de sanatate mintala - incadrarea Tn muncd a
persoanelor cu probleme de sandtate mintala.

7. Asistentii sociali din domeniul sanatatii mintale -
caracteristici ale muncii de asistentd sociald in domeniul
sanatatii mintale - colaborarea cu expertii din alte domenii -
valorile muncii de asistenta sociala in domeniul sanatatii
mintale.

Prelegere Dezbatere
Prelegere, Problematizare
Dialog argumentativ
Prelegere. Studiul cazurilor
practice.

Prelegere. Studiul cazurilor
practice.

Prelegere, Problematizare
Dialog argumentativ
Prelegere, Problematizare
Dialog argumentativ
Prelegere. Studiul cazurilor
practice.

2 ore
2 ore
2 ore
2 ore
2 ore
2 ore
2 ore
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8.3 Seminar Metode de predare Observatii
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1. Legea sanatatii mintale si interventia de sprijin pentru
persoana cu probleme de sanatate psihica.

2. Integrarea socio-profesionald a persoanelor cu boli psihice.

Legislatie, retele profesionale, tehnici de negociere
ocupationala.

3. Tipuri de servicii sociale care pot fi oferite in domeniul
sanatatii mintale.

4. Tehnici si strategii de Incadrare in munca a persoanelor cu
probleme de sanatate mintala.

5. Masuri de profilaxie si interventie n criza psihiatrica.

6. Rolul de mediator In ocupare a asistentului social pentru
Incadrarea In munca a persoanelor cu probleme de sanatate
mintala.

7. Tehnici de prevenire si combatere a stigmei.

8. Complianta la locul de munca a persoanei cu probleme de
sandtate mintald.

9. Rolul familiei n ocupare.

10. Terapii ocupationale pentru pacientul psihiatric.

11. Personalitatea asistentului social din domeniul sanatatii
mentale.

Proiecte Dezbatere Studii de
caz Workshop Intalniri cu
experti internationali —
brainstorming pe cazuri
practice

Dezbatere, brainstorming pe
cazuri practice

Expunerea, brainstorming-ul,
studiul de caz

Prelegerea, vizita in institutiile
de profil

Prelegerea, explicatia
Expunerea, exemplificarea,
studiul de caz

Studiul pe articole stiintifice,
metoda mozaicului

Studiul de caz, exemplificarea
Expunerea, explicatia, jocul de
rol, proiectul

Expunerea, exemplificarea
Studiul de caz, proiectul
colaborativ

2 ore
2 ore
2 ore
2 ore
2 ore
4 ore
2 ore
2 ore
4 ore
2 ore
4 ore




MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII
UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU% DIN ARAD
310130 Arad, B-dul Revolutiei nr. 77, P.O. BOX 2/158 AR
Tel : 0040-257- 283010; fax. 0040-257- 280070
http://www.uav.ro; e-mail: rectorat@uav.ro
Operator de date cu caracter personal nr.2929

8.4 Bibliografie

1. Baumgart, J. G., Kane, H., Absil, G., Deloyer, J., El-Hage, W., Fuenzalida, C., Gavrila- Ardelean, M., Krysta, K., Le Saint, L.,
Marazziti, D., Moraitou, M., Reunanen, M., Rexhaj, S., Thome, J., Fond-Harmant, L., Denis, F (2022). Lessons learned from the
COVID-19 crisis: recommendations for action to optimize occupational health in mental health professionals in Europe. Clinical
Neuropsychiatry, 19(4), 220-229, IF6.1, ISSN ISSN PRINT EDITION: 1724-4935, ISSN ONLINE EDITION: 2385-0787,
http://doi.org/10.36131/cnfioritieditore20220404

2. Cosman, D., (2010), Psihologie clinica si psihoterapie, Editura Polirom, Bucuresti

3. Frédéric, D.; Kane, H.; Baumgart, J.G.; Rusch, E.; Deloyer, J.; Fuenzalida, C.; Kelemen, G.; Gavrila-Ardelean, M.; Krzystanek,
M.; Marazziti, D.; Moraitou, M.; Reunanen, M.; Shyhrete, R.; El Hage, W.; Thome, J.; Verwaest, W.; Rude, N.; Laruppe, C.;
Fond-Harmant, L. (2024). Internal consistency of the Mental Health Professional Culture Inventory: A pilot study in Romanian
population. Translational Neuroscience, 15(1), 20220350, https://doi.org/10.1515/tnsci-2022-0350

4. Gavrila-Ardelean, Mihaela, (2021), Competentele tutorelui Tn noile societati transgenerationale, in Consiliere si mentorare cu
impact, Vol. 3, ed. Coord. P. Runcan, Editura de Vest, Timisoara, ISBN 978-973-36-0807-3, p. 215-227

5. Gavrila-Ardelean, Mihaela, (2020), Sandtatea mintala si aspecte de antropologie culturald Tn diagnosticul suferintelor psihice, In
Colectia Zilele Rainer, 1n vol. Antropologie si management, coord. A. Kozma, C. Glavce, C. Balaceanu-Stolnici, ISBN 978-973-
27-3181-9, Editura Academiei Romane, Bucuresti, p. 436-442

6. Gavrila-Ardelean, M., (2017), Competencies and Experiences in the Training Program of "TuToring' Project at 'Aurel Vlaicu'
University of Arad, Romania, in 'Emploi, Formation et Tutorat en santé mentale: des innovations nécessaires en Europe',
coordinators: Laurence Fond-Harmant et Jocelyn Deloyer, colection: Logiques Sociales, Editor L’Harmattan, Paris, ISBN 978-2-
343-12219-9, pp.171-180

7. Endchescu, C., (2008), Tratat de igiena mintald, Editura Polirom, Iasi

8. Gavrila-Ardelean, M., (2025), Integrarea socio-profesionald a persoanelor cu probleme de sanatate mintald, e-curs, www.uav.ro,
si fise de lucru in format pptx.

9. Gavrila-Ardelean, M. (2016). Personal Needs and Psycho-Social Expectancies of People with Mental Chronic Disorders
Regarding Professional Insertion. Revista de Cercetare si Interventie Sociald, (56), 57-69.

10. Lazarescu, M., Baranescu, R., (2011), Psihopatologie descriptiva: semne si sindroame in tulburarile mentale,Editura Polirom,
Bucuresti

11. Gavrila-Ardelean, M. (2022). Rolul asistentului social in integrarea socio-profesionala a persoanelor cu boli psihice pe
perioada pandemiei de Covid-19. In coord. A. KOZMA, C. GLAVCE, C. BALACEANU-STOLNICI, Vol. ANTROPOLOGIE SI
MEDICINA 1, Bucuresti, pp. 170-176.

8.5 Laborator Metode de predare Observatii
;3.6 Bibliografie : :
8.7 Proiect Metode de predare Observatii
;3.8 Bibliografie : :

* temele de curs si seminar/laborator trebuie sd acopere in intregime obiectivele specifice formulate la sectiunea 7.2.

* temele abordate la curs si cele de la seminar pot fi proiectate atdt in relatie de complementaritate, cdt si/sau in relatie de
aprofundare a tematicii.

* este recomandabil ca elaborarea fisei disciplinei sd fie fdcutd in echipd de cdtre titularul de curs si cel de seminar/laborator,
eventual de cdtre toti titularii aceleiasi discipline, acolo unde mai multe persoane predau aceiasi disciplind.
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturile disciplinei precum si metodologia de predare au fost stabilite Tmpreuna cu alte cadre didactice specialisti in domeniul
socio-medical; temele studiate reflecta cele mai importante aspecte si preocupari ale vietii profesionale si ocuparea pentru
persoanele cu probleme de sandtate mintald.

10. Evaluare

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere din nota finala

10.1 Curs Cunoasterea terminologiei utilizate In domeniu Colocviu (examen oral) | 60%
Capacitatea de utilizare adecvata a notiunilor din
domeniu Capacitatea de dezbate asupra unor teme
importante studiate Capacitatea de utilizare
adecvata a notiunilor din domeniu Capacitatea de
dezbate asupra unor teme importante studiate

10.2 Seminar insusirea problematicii tratate la seminar Prezentare proiect 40%
Capacitatea de a surprinde aspecte si realitati ale
diferitelor procese sau fenomene sociale
Capacitatea de a construi tipurile de argumente pro
si contra pe teme de interes social.

10.3 Laborator - - -

10.4 Proiect - - -

10.5 Standard minim de performanta
Operarea cu notiuni specifice domeniului sanatatii mintale

11. Rezulatele invatarii
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Absolventul cunoaste si poate sa: a). Identifice tipologiile de interventii psihosociale aplicabile n situatii de crizd, consiliere
individuala si familiald, In functie de profilul beneficiarului si contextul social. b). Descrie semnele si simptomele problemelor de
sandtate mintala si ale dependentelor, utilizand terminologia de specialitate si principiile de baza ale interventiei timpurii.
c).Explice conceptele-cheie si cadrul legal referitor la accesul la servicii sociale, consilierea privind sanatatea mintala, planificarea
familiala si problematica de gen in asistenta sociala. Absolventul are abilitatea de a: a). Aplica metode si tehnici de interventie in
situatii de criza, consiliere psihosociala si suport familial, adaptate nevoilor individuale ale beneficiarilor. b). Colabora cu
specialisti din domenii conexe (psihologie, medicina, educatie) pentru a asigura o interventie integrata si eficientd In sprijinul
persoanelor vulnerabile. c). Evalua nevoile beneficiarilor si contextul psiho-social al acestora, in vederea formularii unui plan
individualizat de interventie si monitorizare. Absolventul: a). Manifesta empatie, respect fata de diversitate si angajament etic In
relatia directa cu beneficiarii, asumandu-si responsabilitatea pentru gestionarea situatiilor sensibile si furnizarea unor interventii
psihosociale adaptate. b). Demonstreaza autonomie profesionala in luarea deciziilor privind selectia metodelor de consiliere,
evaluare si interventie, In functie de particularitatile fiecarui caz. c). Exercita responsabilitate sociala prin sprijinirea incluziunii,
protejarea drepturilor beneficiarilor si promovarea echititii in accesul la servicii de suport psihosocial. Absolventul: a). Intelege
rolul formarii continue si al dezvoltarii profesionale in consolidarea identitdtii profesionale si in adaptarea la schimbarile din
domeniul asistentei sociale. b). Analizeaza conceptele fundamentale privind alfabetizarea digitala, protectia datelor si gestionarea
continutului digital Tn contextul serviciilor sociale. Absolventul are abilitatea sa: aplice in mod responsabil instrumente digitale
pentru gestionarea informatiilor, comunicarea profesionala si sprijinirea interventiei sociale, cu respectarea normelor etice si de
protectie a datelor. Absolventul: adopta decizii autonome privind integrarea tehnologiilor digitale si a resurselor informationale in
activititile de asistenta sociald, tinand cont de eficientd, etici profesionala si protectia datelor. Absolventul: a). intelege conceptele
si principiile comunicdrii profesionale, colabordrii interdisciplinare si negocierii sociale in contextul serviciilor de asistenta sociala.
b).Analizeazd dinamica retelelor profesionale, relatiile de influenta si mecanismele de sensibilizare a comunitatilor asupra
problemelor sociale. Absolventul: a).Colaboreaza eficient cu profesionisti din domenii conexe, institutii publice si organizatii
neguvernamentale, in vederea coordonadrii interventiilor sociale. b).Aplica tehnici de comunicare empaticd, adaptatd diferitelor
categorii de beneficiari si parteneri institutionali, pentru a facilita intelegerea, participarea si sprijinul acestora. c).Negociaza solutii
si resurse in cadrul parteneriatelor si relatiilor institutionale, in interesul beneficiarilor si al comunitatii. Absolventul: a). Adopta o
atitudine responsabila si proactiva in construirea si mentinerea retelelor profesionale, implicandu-se activ in procese de colaborare
si schimb de bune practici. b). Manifesta initiativa si sensibilitate sociald in promovarea dialogului cu comunitatea si in
mobilizarea actorilor locali pentru solutionarea problemelor sociale. c).Exercita autonomie profesionala in gestionarea relatiilor de
comunicare si negociere, in concordanta cu valorile etice si interesele beneficiarilor. Absolventul: a). Descrie cadrul legal,
normativ si institutional care reglementeaza practicile Tn asistenta sociald, cu accent pe siguranta beneficiarilor si a profesionistilor.
b). Defineste principiile eticii profesionale, ale confidentialitatii, drepturilor beneficiarilor si responsabilitatilor sociale ale
asistentului social. Absolventul: a). Aplica norme si standarde etice In relatia cu beneficiarii, institutiile partenere si colegii de
profesie, respectand principiile nediscriminarii si demnitdtii umane. b). Monitorizeaza respectarea cerintelor de siguranta si buna
practica In activitatile profesionale, inclusiv in situatii cu risc crescut sau expunere emotionala. c). Intervine prompt si adecvat in
cazuri de Incalcare a eticii sau de periclitare a integritatii beneficiarului, utilizind mecanisme institutionale si reflexivitate
profesionald. Absolventul: a). Respecta normele de etica profesionald, cadrul legal si principiile deontologice specifice asistentei
sociale, asumandu-si responsabilitatea pentru integritatea propriei practici si protejarea demnitatii beneficiarilor. b). Conduce in
mod autonom interventii si procese decizionale in situatii profesionale complexe, asigurand respectarea normelor legale si a
principiilor eticii profesionale.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
2025-10-01

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
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Legenda:

FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026

Anul de studiu 2 / Semestrul 1

-scris cu negru - formatul standard al fisei disciplinei

-scris cu albastru - sugestii operationale pentru elaborarea fisei.

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamint superior

UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU” DIN ARAD

1.2 Facultatea

de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Asistenta Sociala

1.3 Departamentul

Departamentul de Pedagogie, Psihologie si Asistenta Sociala

1.4 Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5 Ciclul de studii

Master

baza ESCO *

1.6 Programul de studii/calificari COR/grupa de

Servicii de asistenta sociala

* conform Planului de invdtdmant

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei oxe e
familiei

Management si supervizare in bunastarea copilului si

2.2 Cod disciplina | FmHT3A06

2.3. Titularul activitatii de curs

Doctor Costin Alina

2.4 Titularul activitatii de seminar/laborator

Doctor Costin Alina

2.5 Anul de studiu 2.6 Semestrul 2.7 Tipul de evaluare 2.8 Regimul disciplinei (
2 1 | (E/C/VP) ES | O - obligatorie, Op - Op
optionald, F - facultativa)
3. Timpul total estimat

3;1 NurPaf ore pe 3 din care: 3.2 curs 1 3.3 seminar/laborator 2

saptamana

? '4,T ? taAl ore din planul de 42 din care: 3.5 curs 14 3.6 seminar/laborator 28

invatamint

Distributia fondului de timp ore

a. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 58
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b. Documentare suplimentara 1n bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
d. Consultatii 10
e. Examinadri 8
f. Alte activitati universitare (vizite de studiu, consultatii proiecte, etc.) ....... 0
3.7 Total ore studiu individual (a+b+c) 98
3.8 Total ore activitati universitare (d+e+f+3.4) 60
3.9 Total ore pe semestru (3.7+3.8) 100
3.10 Numarul de credite ** 4
* 1 credit = 25 ore
** Se recomandd ca 3.7 sd fie mai mare sau egal cu 3.8
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum -
4.2 de competente -
5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1 de desfasurare a cursului Sala dotatd cu videoproiector si flipchart
5.2 de desfasurare a seminarului Sala dotata cu videoproiector si flipchart
5.3 de desfasurare a laboratorului -
5.4 de desfasurare a proiectului -
6. Competente specifice acumulate
6.1 Competente profesionale 1. Proiectarea, organizarea, coordonarea si evaluarea proceselor si
programelor din domeniul serviciilor sociale, prin aplicarea integrata a
principiilor de management strategic Tn scopul cresterii eficientei,
sustenabilitatii si echitatii sociale
2. Evaluarea comprehensiva a nevoilor psihosociale si de sanatate ale
beneficiarilor, planificarea si implementarea de interventii integrate si
personalizate in context socio-medical, cu accent pe preventie, consiliere,
suport emotional, asistenta n situatii de criza si facilitarea accesului la
servicii specializate.
6. Aplicarea normelor de sigurantd, sanatate ocupationala si etica
profesionala in furnizarea serviciilor sociale, in contexte culturale diverse
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6.2 Competente transversale

4. Comunicare strategica, dezvoltarea relatiilor de colaborare si construirea
de retele interinstitutionale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila compete

ntelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

Dezvoltarea competentelor teoretice si practice ale studentilor pentru a
gestiona si superviza eficient serviciile socio medicale si sociale destinate
copilului si familiei, prin aplicarea principiilor managementului bazat pe
drepturile copilului, a standardelor de calitate si a strategiilor de coordonare
interinstitutionald, in scopul promovarii bunastarii si protectiei grupurilor
vulnerabile.

7.2 Obiectivele specifice

Identificarea principiilor managementului serviciilor pentru copil si familie,
incluzand planificarea, organizarea, conducerea, coordonarea si evaluarea
serviciilor sociale.

Aplicarea tehnicilor de supervizare profesionala, inclusiv supervizarea
individuala, de grup, clinica si reflexiva, pentru dezvoltarea competentelor
personalului.

Evaluarea cadrului legislativ si a standardelor de calitate nationale si
europene care reglementeaza serviciile sociale si de protectie a copilului.
Evaluarea cadrului legislativ si a standardelor de calitate nationale si
europene care reglementeaza serviciile sociale si de protectie a copilului.
Dezvoltarea competentelor de luare a deciziilor etice si gestionare a riscurilor
1n interventiile cu copii si familii vulnerabile.

8. Continuturi *

8.1 Curs

Metode de predare Observatii
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I. Introducerea in managementul bunastarii copilului si familiei
1.1. Conceptul de bunastare a copilului 1.1.1. Indicatori
economici 1.1.2. Indicatori sociali 1.1.3.Indicatori emotionali si
psihologici 1.1.4. Indicatori educationali 1.1.5.Indicatori de
sandtate 1.1.6.Indicatori ai stabilitatii familiale 1.2. Servicii
pentru familie si copil

II. Servicii pentru familie si copil: tipologii, principii si functii
2.1. Tipuri de servicii pentru copil si familie 2.1.1. Servicii de
prevenire — servicii comunitare, centre de zi, programe
educationale, sprijin parental; 2.1.2. Servicii de protectie
speciala — plasament familial, centre rezidentiale, servicii de
urgenta, centre maternale; 2.1.3. Servicii de interventie timpurie
— evaluare precoce, terapii ocupationale si psihologice, suport
pentru dezvoltare; 2.1.4. Servicii pentru copii cu dizabilitati —
recuperare medicald, kinetoterapie, logopedie, consiliere
parentala; 2.1.5. Servicii pentru familii n risc socio-economic —
consiliere, sprijin material, management de caz, incluziune
sociald.

II1. Managementul bunastdrii copilului si familiei 3.1.
Conceptul de management in serviciile pentru copil si familie
Definirea managementului n sistemul de protectie
Particularitati fata de alte domenii (sensibilitate, etica,
multidisciplinaritate) Principiile managementului bazat pe
drepturile copilului 3.2. Functiile managementului In servicii
sociale Planificare (strategica si operationala) Organizare
(structuri, roluri, responsabilitati) Conducere si motivare a
echipelor Coordonare interinstitutionala Control si evaluare 3.3.
Managementul serviciilor pentru copil in contextul national si
european Cadru legislativ Standarde de calitate Modele
europene de organizare 3.4. Rolul managerului in protectia
copilului Competente esentiale Responsabilitate etica
Managementul riscului Luarea deciziilor in situatii complexe
IV. Supervizarea in bunastarea copilului si familiei 4.1.
Conceptul de supervizare Origini si evolutie Supervizare vs.
management vs. mentorat 4.2. Functiile supervizarii Functia
educationala (dezvoltarea competentelor) Functia de suport
(gestionarea emotiilor si stresului) Functia administrativa
(asigurarea calitdtii interventiei) 4.3. Modele de supervizare
Supervizare individuala Supervizare de grup Supervizare clinica
Supervizare reflexiva 4.4. Competentele supervizorului
Competente profesionale Competente relationale Competente
etice 4.5. Procesul de supervizare Etape Contractul de
supervizare Instrumente (jurnal reflexiv, analiza cazului, feed-
back structurat)

V. Luarea deciziilor in serviciile pentru copil si familie 5.1.
Managementul de caz la nivel avansat Analiza riscurilor
Priorizarea interventiei Decizii In situatii de urgenta 5.2.
Evaluarea multidisciplinara Rolul specialistilor (psiholog,
asistent social, educator, medic) Mecanisme de colaborare 5.3.
Etica deciziei Dileme etice in protectia copilului Echilibrul intre
protectie si autonomie

VL. Leadership In bunastarea copilului si familiei 6.1. Conceptul
de leadership in sectorul social 6.2. Leadership transformational
si participativ 6.3. Managementul conflictului si negociere 6.4.
Dezvoltarea culturii organizationale in serviciile sociale

VII. Integrarea competentelor — Managementul si supervizarea

Prelegerea academica,
Problematizarea, Demonstratia
Prelegerea academica,
Problematizarea, Dezbaterea
Prelegerea academica,
Problematizarea, Dezbaterea
Prelegerea academica,
Problematizarea, Dezbaterea
Prelegerea academica,
Problematizarea, Dezbaterea
Prelegerea academica,
Problematizarea, Dezbaterea
Exerctiul, Organizatorul grafic

4 ore
4 ore
4 ore
4 ore
4 ore
4 ore
4 ore
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8.2 Bibliografie

Cojocaru, Stefan & Cojocaru, Daniela (2008). Managementul de caz in protectia copilului. Evaluarea serviciilor si practicilor din
Romania. Iasi: Polirom.

Frunza, Ana (2017). Supervizarea si dezvoltarea profesionala a asistentilor sociali. Tasi: Editura Stiintifica LUMEN.

Neamtu, Nicoleta. Managementul serviciilor de asistenta sociala (editia a III a, revizuita si adaugita). Accent.

Ghid de bune practici — Management de caz. (Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului). PDF, metodologie
pentru aplicatia managementului de caz.

Wilkins, David ,,Social work supervision in child and family services: Developing a working theory of how and why it works” —
articol In Aotearoa New Zealand Social Work Journal

McPherson, L., & Macnamara, N. (2016). Keeping the Child in Mind and at the Heart of Supervisory Reflections. In Supervising
Child Protection Practice: What Works? An Evidence Informed Approach (pp. 31-38). Cham: Springer International Publishing.

8.3 Seminar Metode de predare Observatii
Evaluarea bunastarii copilului si familiei pe baza indicatorilor Studiu de caz 2 ore
multidimensionali Proiect 2 ore
Analiza unui traseu de interventie Tntr-un caz complex Proiectul 2 ore
copil-familie: prevenire, protectie si management de caz Studiu de caz 2 ore
Studiu de caz: Elaborarea unui plan managerial integrat pentru | Studiu text 1 ora
un serviciu social destinat copilului aflat n risc Joc de rol 2 ore
Analiza reflexiva a unui caz complex: rolul supervizarii in Eseu 2 ore
sustinerea profesionistului si asigurarea calitatii interventiei Organizator grafic 1 ora

Studiu articol. McGregor, C., & Devaney, C. (2020). A
framework to inform protective support and supportive
protection in child protection and welfare practice and
supervision. Social Sciences, 9(4), 43.

Simulare de supervizare: de la dileme etice la decizii
profesionale responsabile

Supervizarea ca instrument de prevenire a burnoutului in lucrul
cu copiii si familiile vulnerabile

Ordinul 288/2006 privind SMO etapele managementului de caz
in protectia copilului

8.4 Bibliografie

Ghid de bune practici — Management de caz. (Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului). PDF, metodologie
pentru aplicatia managementului de caz.

Kadushin, Alfred & Harkness, Daniel (2014). Supervision in Social Work (editia a V a). New York: Columbia University Press.
McPherson, Lynne & MacNamara, Noel (2017). Supervising Child Protection Practice: What Works? Springer.

Raport UNICEF Romania: Modelul Pachetului Minim de Servicii (MPS) pentru copii si familii vulnerabile.

Munro, E. (2005). Improving practice: Child protection as a systems problem. Children and youth services review, 27(4), 375-391.
Fong, K. (2020). Getting eyes in the home: Child protective services investigations and state surveillance of family life. American
Sociological Review, 85(4), 610-638.

8.5 Laborator Metode de predare Observatii

8.6 Bibliografie
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8.7 Proiect Metode de predare Observatii

8.8 Bibliografie

* temele de curs si seminar/laborator trebuie sd acopere in intregime obiectivele specifice formulate la sectiunea 7.2.

* temele abordate la curs si cele de la seminar pot fi proiectate atdt in relatie de complementaritate, cdt si/sau in relatie de
aprofundare a tematicii.

* este recomandabil ca elaborarea fisei disciplinei sd fie fdcutd in echipd de cdtre titularul de curs si cel de seminar/laborator,
eventual de cdtre toti titularii aceleiasi discipline, acolo unde mai multe persoane predau aceiasi disciplind.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturile disciplinei sunt coroborate cu cadrul legislativ national si european privind protectia copilului si standardele
serviciilor sociale, precum si cu bune practici si modele de supervizare si management recunoscute international. Materialele se
bazeaza pe literatura de specialitate, rapoarte UNICEF si OMS, ghiduri metodologice pentru asistenti sociali si studii de caz
aplicate 1n serviciile pentru copil si familie, asigurand validarea teoretica si aplicativa a cunostintelor predate.

10. Evaluare

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere din nota finala

10.1 Curs - - -

10.2 Seminar - - -

10.3 Laborator - - -

10.4 Proiect - - -

10.5 Standard minim de performanta

Studentul cunoaste conceptele de baza ale managementului si supervizarii in serviciile pentru copil si familie, recunoaste
principalele modele si tehnici de supervizare, cunoaste rolurile si competentele esentiale ale managerului si supervizorului, precum
si cadrul legislativ si tipologia principala a serviciilor sociale pentru copii si familii vulnerabile.

11. Rezulatele invatarii
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Cunostinte: 1b). Explica principiile fundamentale ale managementului in serviciile sociale, incluzand organizarea activitatilor,
utilizarea resurselor si respectarea standardelor de calitate. 1c). Analizeaza politicile sociale si programele de interventie din
perspectiva eficientei, sustenabilitatii 2a). Identifica tipologiile de interventii psihosociale aplicabile in situatii de criza, consiliere
individuala si familiald, In functie de profilul beneficiarului si contextul social.

Aptitudini: 1a). Gestioneaza resursele umane, materiale si informationale 1n cadrul serviciilor sociale, in vederea implementarii
eficiente a planurilor de interventie. 1b). Evalueaza impactul actiunilor Intreprinse in cadrul serviciilor sociale, aplicand
instrumente si metode specifice managementului social 2c). Evalueaza nevoile beneficiarilor si contextul psiho-social al acestora,
n vederea formularii unui plan individualizat de interventie si monitorizare. 4b).Aplica tehnici de comunicare empatica, adaptata
diferitelor categorii de beneficiari si parteneri institutionali, pentru a facilita Intelegerea, participarea si sprijinul acestora.
4c).Negociaza solutii si resurse 1n cadrul parteneriatelor si relatiilor institutionale, n interesul beneficiarilor si al comunitatii. 6a).
Aplica norme si standarde etice n relatia cu beneficiarii, institutiile partenere si colegii de profesie, respectand principiile
nediscrimindrii si demnitatii umane. 6b). Monitorizeaza respectarea cerintelor de siguranta si buna practica in activitatile
profesionale, inclusiv In situatii cu risc crescut sau expunere emotionald. 6¢). Intervine prompt si adecvat In cazuri de incalcare a
eticii sau de periclitare a integritatii beneficiarului, utilizand mecanisme institutionale si reflexivitate profesionala.
Responsabilitate si Autonomie 1a). Isi asuma responsabilitatea pentru planificarea, coordonarea si monitorizarea activititilor si
resurselor din cadrul serviciilor sociale, in conformitate cu politicile institutionale si nevoile beneficiarilor.2b). Demonstreaza
autonomie profesionala n luarea deciziilor privind selectia metodelor de consiliere, evaluare si interventie, in functie de
particularitatile fiecdrui caz.4c).Exercita autonomie profesionald In gestionarea relatiilor de comunicare si negociere, in
concordanta cu valorile etice si interesele beneficiarilor6b). Conduce in mod autonom interventii si procese decizionale in situatii
profesionale complexe, asigurand respectarea normelor legale si a principiilor eticii profesionale

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnadtura titularului de seminar

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
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Legenda:

FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026

Anul de studiu 2 / Semestrul 1

-scris cu negru - formatul standard al fisei disciplinei

-scris cu albastru - sugestii operationale pentru elaborarea fisei.

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamint superior

UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU” DIN ARAD

1.2 Facultatea

de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Asistenta Sociala

1.3 Departamentul

Departamentul de Pedagogie, Psihologie si Asistenta Sociala

1.4 Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5 Ciclul de studii

Master

1.6 Programul de studii/calificari COR/grupa de
baza ESCO *

Servicii de asistenta sociala

* conform Planului de invdtdmant

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | Economie sociala

2.2 Cod disciplind | FmHT3F07

2.3. Titularul activitatii de curs

doctor Gavrila-Ardelean Mihaela Florentina

2.4 Titularul activitatii de seminar/laborator

doctor Gavrila-Ardelean Mihaela Florentina

2.5 Anul de studiu 2.6 Semestrul

2.7 Tipul de evaluare 2.8 Regimul disciplinei (
1 | (E/C/VP) ES [ O - obligatorie, Op -
optionald, F - facultativa)

3. Timpul total estimat

3;1 Nurflaf ore pe 2 din care: 3.2 curs 1 3.3 seminar/laborator

saptamana

? '4VT? ta} ore din planul de 28 din care: 3.5 curs 14 3.6 seminar/laborator 14
invatamint

Distributia fondului de timp ore

a. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 47

b. Documentare suplimentara 1n bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
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c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
d. Consultatii 1
e. Examinadri 4
f. Alte activitati universitare (vizite de studiu, consultatii proiecte, etc.) ....... 2
3.7 Total ore studiu individual (a+b+c) 87
3.8 Total ore activitati universitare (d+e+f+3.4) 35
3.9 Total ore pe semestru (3.7+3.8) 75
3.10 Numarul de credite ** 3

* 1 credit = 25 ore

** Se recomandd ca 3.7 sd fie mai mare sau egal cu 3.8

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

videoproiector

5.2 de desfasurare a seminarului

videoproiector

5.3 de desfasurare a laboratorului

5.4 de desfasurare a proiectului

6. Competente specifice acumulate

6.1 Competente profesionale

Diagnoza sociala si preventie multidimensionala a problemelor sociale.

6.2 Competente transversale

Negociaza cu partile interesate din domeniul serviciilor sociale.
Participa la dezvoltarea profesionald continua in domeniul asistentei sociale.
Dezvolta retele profesionale.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila compete

ntelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

Formarea competentelor necesare Tntelegerii sectorului economiei sociale, a
mecanismelor de functionare a Intreprinderilor sociale si a modului in care
acestea contribuie la incluziunea sociald, dezvoltarea comunitara si furnizarea
de servicii sociale sustenabile.




MINISTERUL EDUCATIEI S1 CERCETARII

UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU*“ DIN ARAD

310130 Arad, B-dul Revolutiei nr. 77, P.O. BOX 2/1568 AR

Tel : 0040-257- 283010; fax. 0040-257- 280070
http://www.uav.ro; e-mail: rectorat@uav.ro

Operator de date cu caracter personal nr.2929

7.2 Obiectivele specifice

social

intelegerea conceptelor, principiilor si evolutiilor aferente economiei sociale
si capacitatea de a opera cu acestea, in scopul dezvoltarii de servicii de
asistenta sociala.
Dezvoltarea capacitatii de analiza a modelelor de afaceri sociale.
Familiarizarea cu cadrul legislativ si institutional national si european.
Cunoasterea notiunile teoretice de economie sociald, intreprindere sociala si
economia solidara si are capacitatea de interpretare a datelor statistice
aferente domeniului, precum si capacitatea de a explica rolul economiei
sociale In servicii sociale si incluziunea diverselor grupuri vulnerabile pe
piata muncii

Interpretarea politicilor publice si a programelor de finantare in domeniul

Elaborarea unui concept de proiect tip plan de afaceri social.

8. Continuturi *

8.1 Curs Metode de predare Observatii
1. Introducere In economia sociala: definire, principii, evolutie Prezentare, explicatie 1 ora
sirol. Expunere, brainstorming, 2 ore
2. Modele internationale si europene de economie sociala. exemplificare, exercitii 2 ore
Indicatorii economici. Expunere, exemplificare, 1 ora
3. Tipuri de organizatii ale economiei sociale: ONG-uri, exercitii 1 ora
cooperative, fundatii, intreprinderi sociale de insertie. Prezentare, explicatie Monitor | 1 ora
4. Economia sociald in Romania: cadru legislativ (Legea Oficial 2 ore
economiei sociale), politici si institutii. Expunere, explicatie 2 ore
5. Managementul Intreprinderilor sociale. Expunere, exemplificare, 1ora
6. Inovarea sociala, management economic social si afaceri exercitii 1 ora

sociale.

7. Finantarea activitdtilor economiei sociale: granturi, fonduri
europene, investitii sociale, crowdfunding.

8. Impactul social si metodele de masurare a acestuia (SROI,
logica interventiei, teoria schimbarii).

9. Economia sociala si dezvoltarea comunitara.

10. Tendinte actuale: green economy, platformele colaborative,
servicii sociale integrate.

Expunere, exemplificare,
exercitii

Expunere, explicatie,
brainstorming, metoda cubului
Expunere, exemplificare,
exercifii

Expunere, explicatie,
brainstorming
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8.2 Bibliografie

1. Amin, A., Cameron, A., & Hudson, R. (2002). Placing the social economy, Routledge.

2. Amin, A. (Ed.). (2009). The social economy: International perspectives on economic solidarity, Bloomsbury Publishing.

3. Barna, C., Opincaruy, I., & Vamesu, A. ATLASUL ECONOMIEI SOCIALE EDITIA 2014-TABLOUL STATISTIC AL
REALITATII ECONOMIEI SOCIALE IN ROMANIA. de Economie Sociald, 3.

4. Bidet, E. (2003). Economia sociald, Institutul European.

5. Gavrila-Ardelean, M. (2025). Suport digital curs: Economie sociald, platforma SUMS.

6. Kay, A. (2006). Social capital, the social economy and community development. Community development journal, 41(2), 160-
173.

7. Defourny, J., & Develtere, P. (2009). The social economy: the worldwide making of a third sector.

8. Parlamentul Romaniei. (2015). Lege Nr. 219 din 23 iulie 2015 privind economia sociald. Monitorul Oficial NR, 561.

9. Stanescu, S. M. (2013). Cercetarea economiei sociale din Romania. Revista de economie sociald, 3(4), 40-60.

10 Stratan, A. (2021). Institutul National de Cercetdri Economice: trecutul, prezentul si viitorul. In Institutul National de Cercetari
Economice (pp. 7-14)..

8.3 Seminar Metode de predare Observatii
1. Analiza unor studii de caz privind Intreprinderi sociale din Studiul de caz, proiectul 2 ore
Romania si UE. colaborativ In echipe 2 ore
2. Evaluarea impactului social al unei afaceri folosind indicatori | Jocul de rol 2 ore
sociali si economici, studiul de impact. Metoda cubului, studiul 2 ore
3. Analiza legislatiei nationale i1n domeniul economiei sociale. Monitoarelor 6 ore
4. Identificarea practica a surselor de finantare pentru proiecte Vizita de lucru, interviul
sociale. ghidat
5. Realizarea unui proiect tip plan de afaceri pentru o Filmul documentar, jocul de
Intreprindere sociala sau afacere cu profil social. rol, proiectul pe echipe tip

concurs proiecte

8.4 Bibliografie

1. Arustei, C., Manolescu, I. T., & Neculaesei, A. N. (2014). Rolul organizatiilor si bune practici in cadrul economiei sociale.
Revista de Economie Sociala, 3-29.

2. Bailey, D. E., & Kurland, N. B. (2002). A review of telework research: Findings, new directions, and lessons for the study of
modern work. Journal of Organizational Behavior: The International Journal of Industrial, Occupational and Organizational
Psychology and Behavior, 23(4), 383-400.

3. Tosim, I., Runcan, P., Runcan, R., Jomiru, C., & Gavrila-Ardelean, M. (2022). The impact of parental external labour migration
on the social sustainability of the next generation in developing countries. Sustainability, 14(8), 4616.

4. Michelini, L., & Fiorentino, D. (2012). New business models for creating shared value. Social Responsibility Journal, 8(4), 561-
577.

5. Nicolaescu, V., Cace, S., Koumalatsou, E., & Stanescu, S. M. (2011). Economia sociala. Analiza comparata in opt state membre
ale Uniunii Europene. Bucuresti: Editura Expert.

6. Spiess-Knafl, W., Mast, C., & Jansen, S. A. (2015). On the nature of social business model innovation. Social Business, 5(2),
113-130.

7. Sparviero, S. (2019). The case for a socially oriented business model canvas: The social enterprise model canvas. Journal of
social entrepreneurship, 10(2), 232-251.

8. Wilson, F., & Post, J. E. (2013). Business models for people, planet (& profits): exploring the phenomena of social business, a
market-based approach to social value creation. Small Business Economics, 40(3), 715-737.

8.5 Laborator Metode de predare Observatii
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8.6 Bibliografie

8.7 Proiect Metode de predare Observatii

8.8 Bibliografie

* temele de curs si seminar/laborator trebuie sd acopere in intregime obiectivele specifice formulate la sectiunea 7.2.

* temele abordate la curs si cele de la seminar pot fi proiectate atdt in relatie de complementaritate, cdt si/sau in relatie de
aprofundare a tematicii.

* este recomandabil ca elaborarea fisei disciplinei sd fie facutd in echipd de cdtre titularul de curs si cel de seminar/laborator,
eventual de cdtre toti titularii aceleiasi discipline, acolo unde mai multe persoane predau aceiasi disciplind.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturile disciplinei corespund cerintelor de cunostinte si competente din piata muncii si au fost construite prin consultare cu
specialisti din domeniul economic si social.

10. Evaluare

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere din nota finala

10.1 Curs Evaluarea capacitatii studentului de a aplica si Colocviu 60%
integra In piata muncii cunostintele teoretice
acumulate la disciplina Economie sociala.
Capacitatea de a raspunde corect la Tntrebarile
profesorului, din materia predata si de a participa
activ Tn discutiile de specialitate.

10.2 Seminar Capacitatea studentului de a realiza un model de Proiectul 40%
plan de afaceri tip intreprindere/ afacere sociala.

10.3 Laborator - - -

10.4 Proiect - - -

10.5 Standard minim de performanta
Capacitatea studentului de a utiliza limbajul tehnic de specialitate si de a cunoaste n linii mari aspectele teoretice privind definitia
si rolul economiei sociale.

11. Rezulatele invatarii
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Absolventul demonstreaza urmatoarele cunostinte: a). Defineste conceptele de diagnostic social, preventie sociala si risc social, Tn
contextul politicilor publice si al interventiei in comunitate. b).Identifica principalele tipuri de probleme sociale si factorii de risc
asociati, pe baza unor indicatori sociali relevanti si a contextului socio-economic. c).Descrie metodele si instrumentele utilizate in
analiza nevoilor sociale si in planificarea interventiilor de preventie la nivel individual, familial si comunitar.

Aptitudinile absolventului: a). Elaboreaza diagnoze sociale si profile de risc, utilizind metode participative si instrumente de
evaluare calitativa si cantitativa in economia sociald. b). Integreaza informatii provenite din surse diverse (statistici, interviuri,
observatie de teren) pentru formularea unor planuri de preventie sociala adaptate, pentru infiintarea unei afaceri. c). Coordoneaza
initiative de preventie economica si sociald, in parteneriat cu actori comunitari si institutionali, cu scopul reducerii
vulnerabilitatilor sociale si cresterii rezilientei economice a grupurilor-tinta.

Absolventul are responsabilitate si autonomie in: a).Exercita autonomie profesionala in analiza situatiilor de risc social si n luarea
deciziilor privind interventiile preventive, adaptate nevoilor comunititii si valorilor profesionale. b). Isi asuma responsabilitatea
pentru modul In care sunt colectate, interpretate si utilizate datele despre beneficiari si grupurile vulnerabile. c). Initiaza si sustine
parteneriate si interventii intersectoriale orientate spre prevenirea si reducerea problemelor sociale.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
2025-10-01

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
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Legenda:

FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026

Anul de studiu 2 / Semestrul 2

-scris cu negru - formatul standard al fisei disciplinei

-scris cu albastru - sugestii operationale pentru elaborarea fisei.

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamint superior

UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU” DIN ARAD

1.2 Facultatea

de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Asistenta Sociala

1.3 Departamentul

Departamentul de Pedagogie, Psihologie si Asistenta Sociala

1.4 Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5 Ciclul de studii

Master

baza ESCO *

1.6 Programul de studii/calificari COR/grupa de

Servicii de asistenta sociala

* conform Planului de invdtdmant

2. Date despre disciplina

2.1.D irea disciplinei -
enumirea disciplinei | dicgiilor

Servicii de asistenta si reabilitare in domeniul

2.2 Cod disciplina | FmHA4008

2.3. Titularul activitatii de curs

Doctor Breaz Maria Alina

2.4 Titularul activitatii de seminar/laborator

Doctor Breaz Maria Alina

2.5 Anul de studiu 2.6 Semestrul 2.7 Tipul de evaluare 2.8 Regimul disciplinei (
2 2 | (E/C/VP) ES | O - obligatorie, Op - Ob
optionald, F - facultativa)
3. Timpul total estimat

3;1 NurPaf ore pe 3 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 1

saptamana

? '4,T ? taAl ore din planul de 42 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator 14

invatamint

Distributia fondului de timp ore

a. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 40
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b. Documentare suplimentara 1n bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 40
c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 40
d. Consultatii 10
e. Examinadri 3
f. Alte activitati universitare (vizite de studiu, consultatii proiecte, etc.) ....... 0
3.7 Total ore studiu individual (a+b+c) 120
3.8 Total ore activitati universitare (d+e+f+3.4) 55
3.9 Total ore pe semestru (3.7+3.8) 175
3.10 Numarul de credite ** 7

* 1 credit = 25 ore

** Se recomandd ca 3.7 sd fie mai mare sau egal cu 3.8

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum -
4.2 de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1 de desfasurare a cursului * Prelegeri urmate sistematic de dezbateri. sala adecvata
5.2 de desfasurare a seminarului C1 Identificare, culegere de informatii, documentare, evaluare si inregistrare

a informatiilor, analizd, evaluare si interventii specifice pentru reducerea
riscurilor sociale de la nivel, individual, familial, de grup, comunitar si
societal cu scopul intelegerii si utilizarii sistemului valoric specific
domeniului asistentei sociale 1n activitatile de interventie realizate

5.3 de desfasurare a laboratorului -

5.4 de desfasurare a proiectului -

6. Competente specifice acumulate
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6.1 Competente profesionale

1. Proiectarea, organizarea, coordonarea si evaluarea proceselor si
programelor din domeniul serviciilor sociale, prin aplicarea integrata a
principiilor de management strategic Tn scopul cresterii eficientei,
sustenabilitatii si echitatii sociale

2. Evaluarea comprehensiva a nevoilor psihosociale si de sanatate ale
beneficiarilor, planificarea si implementarea de interventii integrate si
personalizate n context socio-medical, cu accent pe preventie,consiliere,
suport emotional, asistentd 1n situatii de criza si facilitarea accesului la
servicii specializate.

3. Manifestarea unui angajament activ fata de dezvoltarea profesionala
continua Tn domeniul asistentei sociale, prin actualizarea permanenta a
cunostintelor si competentelor, inclusiv prin integrarea responsabila si etica a
tehnologiilor digitale, a datelor si a resurselor informationale.

6. Aplicarea normelor de sigurantd, sanatate ocupationala si etica
profesionald 1n furnizarea serviciilor sociale,in contexte culturale diverse

6.2 Competente transversale

4. Comunicare strategica, dezvoltarea relatiilor de colaborare si construirea
de retele interinstitutionale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila compete

ntelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

+ Cunoagterea si insugirea notiunilor de baza din domeniul cercetarii
problematicii social-umane cu aplicatie pe domeniul asistentei sociale.

+ Cunoagsterea teoriilor, a liniilor directoare specifice ale politicilor sociale si
de sanatate specifice domeniului, precum si a principiilor care stau la baza
acestora..

7.2 Obiectivele specifice

* Dezvoltarea capacitatii de perceptie si intelegere de catre studenti a
diferentelor teorii si metode, precum si a capacitatii de evaluare a
programelor aplicate in domeniu.

» Sensibilizarea si invatarea studentilor Tn sensul unei evaluari corecte si
critice a teoriilor si explicatiilor moderne psihologice si sociologice in
domeniul asistentei sociale si medicale

+ Formarea si dezvoltarea de abilitati, precum si Insusirea instrumentelor
teoretice si practice pentru realizarea de analize comparative statistice asupra
evolutiei asistentei sociale si sandtate din perspectiva teoriilor moderne si
programelor de interventie aplicate Tn domeniu.

8. Continuturi *

8.1 Curs

Metode de predare Observatii
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Introducere in teoria generala si practica serviciilor de asistentd
sociald si sanatate.Consumul si consumatorul de droguri.
Profilul psihologic al consumatorului de droguri -

Sistemul de asistenta sociala si integrarea sociala. Context
international

Principiile si trasaturile specifice actiunii eficiente In practica
sociald; - Congruente si deosebiri privind aplicarea teoriilor in
practica sociald; Excluziune si incluziune sociala

Asistenta sociala a persoanelor consumatoare de droguri.
Planificarea interventiei in procesul de asistenta sociala
Munca de asistenta socialad In cadrul comunitatii. Organizarea
activitatii

Principiile care stau la baza serviciilor sociale Serviciile de
asistenta sociala in contextul sistemului de protectie sociala -
Reabilitarea persoanelor consumatoare de droguri. Reinsertia
socioprofesionala a consumatorului de droguri

prelegere, conversatie euristica
prelegere, expunere

prelegere, expunere

prelegere, conversatie euristica
prelegere, conversatie euristica
prelegere, conversatie euristica
prelegere, conversatie euristica

B S A i

8.2 Bibliografie

O N U A WN

. Abraham Pavel, (2000), Legislatie in asistenta sociala, Ed. National, Bucuresti
. Athanasiu, Al., Dreptul securitatii sociale, Editura Humanitas, Bucuresti, 1994
Baker, P., Anderson, L., Social Problems. A critical thinching approach, Wordswoerth Inc., Belmont, California, 1987
. Barker, R., L., The Social Work Dictionary, NASW, Press, Washington D. C., 1988
. Berger, P., Luckmann, Th., The Social construction of reality, Doubleday, Garden City, New Jersey, 1967
. Bocancea, C., Neamtu, G., Elemente de asistentd sociala, editura Polirom, Iasi, 1999
. Coulshed, V., Practica asistentei sociale, Editura Alternative, Bucuresti, 1993

. Howe, D., Introducere 1n teoria asistentei sociale, UNICEF Romania, Bucuresti, 2001
. Miftode, V., Teorie si metoda n asistenta sociala, Editura Fundatiei Axis.Iasi, 1995

10. Orford, J., Psihologia comunitatii. Teorie si practica (traducere de Andrei Pascu), Editura oscar Print, Bucuresti, 1998

11. Suport curs platforma 2025

8.3 Seminar Metode de predare Observatii
Analiza studiilor de caz Obiectiv: Dezvoltarea gandirii critice si | Studii de caz 5
aplicarea cunostintelor teoretice. Activitate: Studentii primesc prezentare invitati 7
studii de caz anonimizate privind persoane cu diferite tipuri de | STUDII DE CAZ, 2

adictii (alcool, droguri, jocuri de noroc etc.). Grupe mici
analizeaza tipurile de servicii necesare: evaluare, interventie,
sprijin psihosocial, reintegrare.

Harta serviciilor comunitare Obiectiv: Cunoasterea sistemului
local/regional de suport. Activitate: Fiecare grup identifica si
cartografiaza (pe hartie sau digital) servicii locale: centre de
consiliere, detox, grupuri de suport, ONG-uri, servicii sociale.
Se analizeaza lacunele din retea si posibile solutii.

Ateliere pe tema stigmatizarii si reducerii prejudecatilor
Obiectiv: Constientizarea propriilor biasuri. Activitate: Exercitii
de discutie pe scenarii despre stigmatizare in familie, la locul de
muncd, in sistemul medical. Brainstorming pentru strategii de
reducere a stigmatizarii.
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8.4 Bibliografie

8.5 Laborator Metode de predare Observatii
;3.6 Bibliografie : :

8.7 Proiect Metode de predare Observatii
;3.8 Bibliografie : -

* temele de curs si seminar/laborator trebuie sd acopere in intregime obiectivele specifice formulate la sectiunea 7.2.
* temele abordate la curs si cele de la seminar pot fi proiectate atdt in relatie de complementaritate, cdt si/sau in relatie de

aprofundare a tematicii.

* este recomandabil ca elaborarea fisei disciplinei sd fie facutd in echipd de cdtre titularul de curs si cel de seminar/laborator,
eventual de cdtre toti titularii aceleiasi discipline, acolo unde mai multe persoane predau aceiasi disciplind.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

IN CORELARE CU LEGISLATIA ACTUALA

10. Evaluare

Tip activitate

Criterii de evaluare

Metode de evaluare

Pondere din nota finala

10.1 Curs

Evaluarea cunostiintelor predate la curs

EXAMEN

60%

10.2 Seminar

EVALUARE TEME DE SEMESTRU

40%

10.3 Laborator

10.4 Proiect

10.5 Standard minim de performanta
Metode de evaluare a persoanelor cu adictii si cateva tipuri de adictii

11. Rezulatele invatarii
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CUNOSTIINTE: 1. a). Identifica conceptele, etapele si actorii implicati Tn procesul de planificare strategica si operationala in
serviciile sociale, in raport cu nevoile beneficiarilor si contextul institutional. c). Analizeaza politicile sociale si programele de
interventie din perspectiva eficientei, sustenabilitatii si impactului asupra grupurilor vulnerabile, In scopul optimizarii 2. b).
Descrie semnele si simptomele problemelor de sanatate mintala si ale dependentelor, utilizand terminologia de specialitate si
principiile de baza ale interventiei timpurii. c).Explica conceptele- cheie si cadrul legal referitor la accesul la servicii sociale,
consilierea privind sinitatea mintald, planificarea familiala si problematica de gen in asistenta sociala 3. a). Intelege rolul formarii
continue si al dezvoltarii profesionale in consolidarea identitatii profesionale si in adaptarea la schimbarile din domeniul asistentei
sociale. b). Analizeaza conceptele fundamentale privind alfabetizarea digitald, protectia datelor si gestionarea continutului digital
in contextul serviciilor sociale. 4. a). Intelege conceptele si principiile comunicarii profesionale, colaborarii interdisciplinare si
negocierii sociale in contextul serviciilor de asistenta sociala. b).Analizeaza dinamica retelelor profesionale, relatiile de influenta si
mecanismele de sensibilizare a comunitatilor asupra problemelor sociale. 6. a). Descrie cadrul legal, normativ si institutional care
reglementeaza practicile 1n asistenta sociald, cu accent pe siguranta beneficiarilor si a profesionistilor. b). Defineste principiile
eticii profesionale, ale confidentialitatii, drepturilor beneficiarilor si responsabilitdtilor sociale ale asistentului social .
APTITUDINTI: 1. a). Gestioneaza resursele umane, materiale si informationale in cadrul serviciilor sociale, in vederea
implementarii eficiente a planurilor de interventie. c). Adapteaza strategii si modele organizationale n functie de specificul
institutional si nevoile beneficiarilor. 2. b). Colaboreaza cu specialisti din domenii conexe (psihologie, medicina, educatie) pentru a
asigura o interventie integrata si eficientd In sprijinul persoanelor vulnerabile. c). Evalueaza nevoile beneficiarilor si contextul
psiho-social al acestora, In vederea formuldrii unui plan individualizat de interventie si monitorizare. 3. a). Aplicd In mod
responsabil instrumente digitale pentru gestionarea informatiilor, comunicarea profesionala si sprijinirea interventiei sociale, cu
respectarea normelor etice si de protectie a datelor. 4. b).Aplica tehnici de comunicare empatica, adaptata diferitelor categorii de
beneficiari si parteneri institutionali, pentru a facilita intelegerea, participarea si sprijinul acestora. c).Negociaza solutii si resurse n
cadrul parteneriatelor si relatiilor institutionale, 1n interesul beneficiarilor si al comunitétii. 6. a). Aplica norme si standarde etice in
relatia cu beneficiarii, institutiile partenere si colegii de profesie, respectand principiile nediscrimindrii si demnitatii umane. b).
Monitorizeaza respectarea cerintelor de siguranta si buna practica in activitatile profesionale, inclusiv In situatii cu risc crescut sau
expunere emotionala.

RESPONSABILITATE SI AUTONOMIE: 1. a). fsi asuma responsabilitatea pentru planificarea, coordonarea si monitorizarea
activitatilor si resurselor din cadrul serviciilor sociale, In conformitate cu politicile institutionale si nevoile beneficiarilor. 2. a).
Manifesta empatie, respect fatd de diversitate si angajament etic in relatia directa cu beneficiarii, asumandu-si responsabilitatea
pentru gestionarea situatiilor sensibile si furnizarea unor interventii psihosociale adaptate. c). Exercita responsabilitate sociala prin
sprijinirea incluziunii, protejarea drepturilor beneficiarilor si promovarea echitatii In accesul la servicii de suport psihosocial 3. a).
Adopta decizii autonome privind integrarea tehnologiilor digitale si a resurselor informationale 1n activitatile de asistenta sociala,
tinand cont de eficienta, etica profesionala si protectia datelor. b). Manifesta flexibilitate si initiativa in adaptarea la noile cerinte
ale profesiei 4. b). Manifesta initiativa si sensibilitate sociald in promovarea dialogului cu comunitatea si in mobilizarea actorilor
locali pentru solutionarea problemelor sociale. c).Exercita autonomie profesionala In gestionarea relatiilor de comunicare si
negociere, in concordanta cu valorile etice si interesele beneficiarilor 6. a). Respecta normele de etica profesionald, cadrul legal si
principiile deontologice specifice asistentei sociale, asumandu-si responsabilitatea pentru integritatea propriei practici si protejarea
demnitatii beneficiarilor.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
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Legenda:

FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026

Anul de studiu 2 / Semestrul 2

-scris cu negru - formatul standard al fisei disciplinei
-scris cu albastru - sugestii operationale pentru elaborarea fisei.

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamint superior

UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU” DIN ARAD

1.2 Facultatea

de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Asistenta Sociala

1.3 Departamentul

Departamentul de Pedagogie, Psihologie si Asistenta Sociala

1.4 Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5 Ciclul de studii

Master

baza ESCO *

1.6 Programul de studii/calificari COR/grupa de

Servicii de asistenta sociala

* conform Planului de invdtdmant

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | Cercetare aplicata si statistica sociala 2.2 Cod disciplind | FmHA4009
2.3. Titularul activitatii de curs Doctor Rad Dana
2.4 Titularul activitatii de seminar/laborator doctor Runcan Remus
2.5 Anul de studiu 2.6 Semestrul 2.7 Tipul de evaluare 2.8 Regimul disciplinei (
2 2 | (E/C/VP) ES | O - obligatorie, Op - Ob
optionald, F - facultativa)

3. Timpul total estimat

3.1 Numdr ore pe
saptamana

3 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator

3.4 Total ore din planul de
Invatdmint

42 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator

14

Distributia fondului de timp ore
a. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
b. Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 40
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c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 40
d. Consultatii 10
e. Examinadri 3

f. Alte activitati universitare (vizite de studiu, consultatii proiecte, etc.) ....... 0
3.7 Total ore studiu individual (a+b+c) 110
3.8 Total ore activitati universitare (d+e+f+3.4) 55
3.9 Total ore pe semestru (3.7+3.8) 175
3.10 Numarul de credite ** 7

* 1 credit = 25 ore
** Se recomandd ca 3.7 sd fie mai mare sau egal cu 3.8

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum -

4.2 de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului Videoproiector

Tabla inteligenta

Sala dotata cu calculatoare

Licente SPSS

Software folosite: JASP, JAMOVI, VOSVIEWER
Acces baza date EENFORMATION

5.2 de desfasurare a seminarului Videoproiector

Tabla inteligenta

Sala dotata cu calculatoare

Licente SPSS

Software folosite: JASP, JAMOVI, VOSVIEWER
Acces baza date EENFORMATION

5.3 de desfasurare a laboratorului -

5.4 de desfasurare a proiectului -

6. Competente specifice acumulate
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6.1 Competente profesionale

C1. Identificare, culegere de informatii, documentare, evaluare si inregistrare
a

informatiilor, analiza, evaluare si interventii specifice pentru reducerea
riscurilor

sociale de la nivel individual, familial, de grup, comunitar si societal, cu
scopul

Intelegerii si utilizarii sistemului valoric specific domeniului asistentei
sociale Tn

activitatile de interventie realizate;

C2. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor si
politicilor de

asistentd socialad pentru diferite categorii vulnerabile;

6.2 Competente transversale

CT1. Abordarea obiectiva si argumentatd atat teoretic, cat si practic, a unor
situatii -

problema n vederea solutionarii eficiente a acestora cu respectarea valorilor
si

principiilor specifice asistentei sociale si executarea responsabila a sarcinilor
profesionale;

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila compete

ntelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

Transmiterea de cunostinte avansate si formarea competentelor de
implementare a unor demersuri de evaluare psihologica si prelucrare a datelor
obtinute, validate stiintific.

7.2 Obiectivele specifice

Intelegerea si aplicarea principiilor evaluarii psihologice validate stiintific in
domeniul psihologiei clinice/psihoterapiei

Abilitati avansate de diagnostic si evaluare clinca la adult, copil si varsta a
treia

Implementarea eficienta a etapelor demersului de evaluare clinica
Competente avansate privind realizarea raportului de evaluare si consiliere
Aplicarea principiilor de etica si deontologie In domeniul evaluarii clinice
Capacitatea de a realiza cercetare in domeniu

CT2. Aplicarea tehnicilor de munca eficienta 1n echipa transdisciplinara pe
diverse paliere

ierahice la nivel intra- si interorganizational;

8. Continuturi *

8.1 Curs

Metode de predare Observatii
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1. Introducere in metodologia cercetarii in consiliere: Definirea
obiectivelor cercetarii, tipurile de cercetare (calitativa vs.
cantitativa) si etapele unui proiect de cercetare in consiliere.

2. Dezvoltarea unei probleme de cercetare in consiliere:
Identificarea problemelor relevante pentru consiliere si
formularea Intrebarilor de cercetare.

3. Etica si standardele de cercetare in consiliere: Norme etice in
cercetare, protejarea confidentialitatii participantilor si obtinerea
consimtamantului informat.

4. Metode de colectare a datelor in cercetarea Tn consiliere:
Interviuri, chestionare, observatii si metode experimentale
specifice consilierii.

5. Analiza datelor in cercetarea In consiliere: Metode statistice
si de interpretare a datelor cantitative si calitative utilizate in
consiliere.

6. Validitatea si fidelitatea in cercetarea consilierii: Cum sa
asiguri ca masuratorile sunt valide si fidele si cum sa eviti
erorile sistematice.

7. Designul studiilor in consiliere: Designuri experimentale,
non-experimentale si studiile de caz in cercetarea consilierii.

8. Evaluarea rezultatelor cercetdrii in consiliere: Prezentarea
rezultatelor si utilizarea lor pentru imbunatatirea practicilor de
consiliere.

9. Rolul cercetdrii actiunii in consiliere: Cercetarea practica si
participativa pentru imbunatatirea serviciilor de consiliere in
contexte reale.

10. Utilizarea meta-analizei in cercetarea consilierii: Cum sa
sintetizezi si sa interpretezi rezultatele mai multor studii pentru
a obtine concluzii generalizabile.

prelegerea interactiva,
Invatarea 1n echipa, expunerea,
brainstorming, invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea Tn echipa, expunerea,
brainstorming, invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea Tn echipa, expunerea,
brainstorming, invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea 1n echipa, expunerea,
brainstorming, Invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea Tn echipa, expunerea,
brainstorming, invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea Tn echipa, expunerea,
brainstorming, invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea 1n echipa, expunerea,
brainstorming, invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea Tn echipa, expunerea,
brainstorming, invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea 1n echipa, expunerea,
brainstorming, Invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea Tn echipa, expunerea,
brainstorming, invatarea prin
descoperire

AR A BANMNNNDN
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8.3 Seminar Metode de predare Observatii
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1. Introducere in metodologia cercetarii in consiliere: Definirea
obiectivelor cercetarii, tipurile de cercetare (calitativa vs.
cantitativa) si etapele unui proiect de cercetare in consiliere.

2. Dezvoltarea unei probleme de cercetare in consiliere:
Identificarea problemelor relevante pentru consiliere si
formularea Intrebarilor de cercetare.

3. Etica si standardele de cercetare in consiliere: Norme etice in
cercetare, protejarea confidentialitatii participantilor si obtinerea
consimtamantului informat.

4. Metode de colectare a datelor in cercetarea Tn consiliere:
Interviuri, chestionare, observatii si metode experimentale
specifice consilierii.

5. Analiza datelor in cercetarea In consiliere: Metode statistice
si de interpretare a datelor cantitative si calitative utilizate in
consiliere.

5. Analiza datelor in cercetarea in consiliere: Metode statistice
si de interpretare a datelor cantitative si calitative utilizate in
consiliere.

6. Validitatea si fidelitatea in cercetarea consilierii: Cum sa
asiguri ca masuratorile sunt valide si fidele si cum sa eviti
erorile sistematice.

7. Designul studiilor in consiliere: Designuri experimentale,
non-experimentale si studiile de caz in cercetarea consilierii.

8. Evaluarea rezultatelor cercetarii in consiliere: Prezentarea
rezultatelor si utilizarea lor pentru imbunatatirea practicilor de
consiliere.

9. Rolul cercetadrii actiunii in consiliere: Cercetarea practica si
participativa pentru Imbundtatirea serviciilor de consiliere In
contexte reale.

10. Utilizarea meta-analizei in cercetarea consilierii: Cum sa
sintetizezi si sa interpretezi rezultatele mai multor studii pentru
a obtine concluzii generalizabile.

prelegerea interactiva,
Invatarea 1n echipa, expunerea,
brainstorming, invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea Tn echipa, expunerea,
brainstorming, invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea Tn echipa, expunerea,
brainstorming, invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea 1n echipa, expunerea,
brainstorming, Invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea Tn echipa, expunerea,
brainstorming, invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea Tn echipa, expunerea,
brainstorming, invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea 1n echipa, expunerea,
brainstorming, invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea Tn echipa, expunerea,
brainstorming, invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea 1n echipa, expunerea,
brainstorming, Invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea Tn echipa, expunerea,
brainstorming, invatarea prin
descoperire

prelegerea interactiva,
Invatarea Tn echipa, expunerea,
brainstorming, invatarea prin
descoperire
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8.5 Laborator Metode de predare Observatii
;3.6 Bibliografie : -
8.7 Proiect Metode de predare Observatii
;3.8 Bibliografie : :

* temele de curs si seminar/laborator trebuie sd acopere in intregime obiectivele specifice formulate la sectiunea 7.2.

* temele abordate la curs si cele de la seminar pot fi proiectate atdt in relatie de complementaritate, cdt si/sau in relatie de
aprofundare a tematicii.

* este recomandabil ca elaborarea fisei disciplinei sd fie facutd in echipd de cdtre titularul de curs si cel de seminar/laborator,
eventual de cdtre toti titularii aceleiasi discipline, acolo unde mai multe persoane predau aceiasi disciplind.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturile predate si competentele vizate sunt in acord cu standardele de bune-practici la nivel national si international in
domeniul interventiilor psihologice validate stiintific si corespund normelor de formare in domeniul psihologiei clinice, consilierii
si psihoterapiei solicitate de Colegiul Psihologilor din Romania

10. Evaluare

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere din nota finala
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10.1 Curs Modul de analiza, sinteza si integrare a informatiei | Examen scris 70%
teoretice
10.2 Seminar 1. Analiza unei metode de cercetare 1n asistenta Analiza produselor 30%

sociala 2. Corectitudinea Tntocmirii portofoliului 3.
Propunere pentru un plan de cercetare in domeniul
asistentei sociale

activitatii

10.3 Laborator

10.4 Proiect

10.5 Standard minim de performanta
Cunoasterea principalelor metode de cercetare aplicata si statistica sociala

11. Rezulatele invatarii

CE1. Planifica procese in domeniul serviciilor sociale CE2. Aplica tehnici organizationale CE3. Aplica standarde de calitate In
domeniul serviciilor sociale CE4. Elaboreaza programe de securitate sociala CE5. Evalueaza impactul social al actiunilor asupra
utilizatorilor de servici CT4. Participa la dezvoltarea profesionala continua in domeniul asistentei sociale CT2. Gestioneaza date,

informatii si continut digital

Data completarii

Data avizarii in departament

Semnatura titularului de curs

Semnatura titularului de seminar

Semnatura directorului de departament
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Legenda:

FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026

Anul de studiu 2 / Semestrul 2

-scris cu negru - formatul standard al fisei disciplinei

-scris cu albastru - sugestii operationale pentru elaborarea fisei.

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamint superior

UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU” DIN ARAD

1.2 Facultatea

de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Asistenta Sociala

1.3 Departamentul

Departamentul de Pedagogie, Psihologie si Asistenta Sociala

1.4 Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5 Ciclul de studii

Master

baza ESCO *

1.6 Programul de studii/calificari COR/grupa de

Servicii de asistenta sociala

* conform Planului de invdtdmant

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei A .
varstnice

Asistenta sociala si de sanatate pentru persoanele

2.2 Cod disciplina | FmHU4010

2.3. Titularul activitatii de curs

Doctor Breaz Maria Alina

2.4 Titularul activitatii de seminar/laborator

Doctor Breaz Maria Alina

2.5 Anul de studiu 2.6 Semestrul 2.7 Tipul de evaluare 2.8 Regimul disciplinei (
2 2 | (E/C/VP) ES | O - obligatorie, Op - Ob
optionald, F - facultativa)
3. Timpul total estimat

3;1 NurPaf ore pe 2 din care: 3.2 curs 1 3.3 seminar/laborator 1

saptamana

? '4,T ? taAl ore din planul de 28 din care: 3.5 curs 14 3.6 seminar/laborator 14

invatamint

Distributia fondului de timp ore

a. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 28
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b. Documentare suplimentara 1n bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 28
c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 28
d. Consultatii 10
e. Examinadri 6

f. Alte activitati universitare (vizite de studiu, consultatii proiecte, etc.) ....... 22
3.7 Total ore studiu individual (a+b+c) 84
3.8 Total ore activitati universitare (d+e+f+3.4) 66
3.9 Total ore pe semestru (3.7+3.8) 150
3.10 Numarul de credite ** 6

* 1 credit = 25 ore
** Se recomandd ca 3.7 sd fie mai mare sau egal cu 3.8

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum * Sistemul de asistenta sociala

» Comunicare profesionala

CE1. Planifica procese In domeniul serviciilor sociale

CE2. Aplica tehnici organizationale

CE3. Aplica standarde de calitate 1n domeniul serviciilor sociale

4.2 de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfagurare a cursului -

5.2 de desfasurare a seminarului -

5.3 de desfasurare a laboratorului -

5.4 de desfasurare a proiectului -

6. Competente specifice acumulate
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6.1 Competente profesionale

1. Proiectarea, organizarea, coordonarea si evaluarea proceselor si
programelor din domeniul serviciilor sociale, prin aplicarea integrata a
principiilor de management strategic in scopul cresterii eficientei,

2. Evaluarea comprehensiva a nevoilor psihosociale si de sanatate ale
beneficiarilor, planificarea si implementarea de interventii integrate si
personalizate n context socio-medical, cu accent pe preventie, consiliere,
suport emotional, asistentd 1n situatii de criza si facilitarea accesului la
servicii specializate.

5. Diagnoza sociala si preventie multidimensionala a problemelor sociale

6.2 Competente transversale

5. Diagnoza sociala si preventie multidimensionala a problemelor sociale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila compete

ntelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

varstnice

Elaborarea unor masuri concrete in sistemul de asistenta sociala a persoanelor
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7.2 Obiectivele specifice Obiectiv specific Intelegerea procesului de imbatranire Analizarea
modificarilor biologice, psihologice si sociale care apar la pers Identificarea
factorilor de risc asociati Imbatranirii si impactului asupra sanatatii si calitdtii
v Lucrul In echipe multidisciplinare Colaborarea eficienta cu medici,
psihologi, asistente medicale, kinetoterapeuti si alti specialisti. Intelegerea
rolului fiecarui profesionist in procesul de Ingrijire integrata. Daca vrei, pot
sa formulez aceste obiective in stil universitar, in forma comprimata, sau sa
te ajut sa creezi competente specifice pentru aceeasi disciplina.

cunoasterea nevoilor persoanelor varstinice Evaluarea nevoilor de ingrijire,
suport social si interventie medical ale seniori Intelegerea diferentelor dintre
nevoile varstnicilor autonomi, partial dependenti si total depende
Dezvoltarea competentelor de evaluare si interventie

Utilizarea instrumentelor si metodelor de evaluare gerontolog

Planificarea si implementarea interventiilor individualizate de asistenta
sociald si de sanatate.

Promovarea imbatranirii active si a calitatii vietii

Aplicarea strategiilor de mentinere a sanatatii fizice si psihice la varstnici.
Sustinerea participarii sociale si prevenirea izolarii.

Managementul situatiilor de risc si vulnerabilitate

Identificarea formelor de abuz, neglijare sau discriminare a varstnicilor.
Implementarea masurilor de protectie si raportare conform legislatiei in
vigoare.

Comunicarea eficienta cu persoanele varstnice

Dezvoltarea abilitatilor de comunicare empaticd, adaptata limitarilor
cognitive, senzoriale sau emotionale.

Tmbunititirea relatiei profesionist-beneficiar—familie.

Cunoasterea serviciilor si politicilor sociale destinate varstnicilor
Analizarea cadrului legislativ si institutional privind protectia sociala a
persoanelor varstnice.

intelegerea sistemelor de ngrijire la domiciliu, ingrijire institutionalizata,
servicii comunitare si paliative.

Promovarea eticii profesionale

Aplicarea principiilor etice In Tngrijirea persoanelor varstnice: respect,
autonomie, demnitate.

Gestionarea situatiilor etice complexe in lucrul cu persoane vulnerabile.

8. Continuturi *

8.1 Curs Metode de predare Observatii
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Batranete si Tmbatranire. Delimitari conceptuale 1.1 Varstele de | prelegere, observatie , 2
regresie. Generalitdti 1.2 Definitia senescentei problematizare 3
1.3 Tmbétranirea individuald 1.4 Varsta cronologicé 1.5 Varsta | prelegere, observatie , 3
functionala problematizare 3
1.6 Ciclul vietii 1.7Clasificdri ale populatiei varstnice prelegere, observatie , 3
Caracteristici ale Imbatranirii si teoriile acesteia 2.1 Teorii problematizare

genetice si no-genetice privitoare la imbatranire prelegere, observatie ,

2.2 Teoria cross-linkage-ului si a acumularii 2.3 Teoria problematizare

radicalilor liberi si cea fiziologica 2.4 Teoria sistemului prelegere, observatie ,

endocrin si a sistemului imunitar problematizare

2.5 Teoria evolutionista clasica si cea integrationista 2.6 Teoria

ratei de viatd

8.2 Bibliografie

Breaz Alina , Suport de curs in format electronic, Asistenta sociala a persoanelor varstnice, 2025

Breaz Alina, Varsta a III-a, Editura Eikon, 2015

Breaz Alina , Imbdtranirea, Editura UAV, 2012

Merryn Gott, S., 2006, How important is sex in later life? The views of older people. Social Science & Medicine, 56, 1617-1628
Muntean, A., 2006, Psihologia Dezvoltari Umane, Editura Polirom, Iasi

Neamtu, G., 2003, Tratat de asistentd sociald, Editura Polirom, Iasi

Mandrila, C., G., 2005, Procesul de imbatranire din perspectiva asistentei sociale, Editura Tehnopress, Iasi

Ordin nr. 246 din 27 martie 2006, Privind aprobarea standardelor minime specifice de calitate pentru serviciile de Tngrijire la
domiciliu pentru persoanele varstnice si pentru centrele rezidentiale pentru persoanele varstnice emitent: Ministerul Muncii,
Solidaritatii Sociale si Familiei publicat in: Monitorul Oficial nr. 344 din 17 aprilie 2006

Legea Nr. 17 din 6 martie 2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, Publicatd In Monitorul Oficial al Romaniei, Nr.
104 din 9 martie 2000

8.3 Seminar Metode de predare Observatii
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Tmbitranirea si societatea de azi 3.1 Bitranetea in sfera studii de caz, 3
culturala 3.2 Stereotipuri fata de persoanele de vérsta a treia joc de rol, studii de caz 3
3.3 Conceptii cu privire la Tmbatranire 3.4 Varsta a treia In studii ca caz, 2
societatea romaneasca 3.5 Combaterea conceptiilor despre studii de caz, joc de rol 2
varsta a treia studii de caz 2
Nevoile si consecintele varstei a treia 4.1 Modificarile studii de caz 2

fiziologice si fizice caracteristice Imbatranirii 4.2 Functionarea
senzoriala la varsta a treia 4.3 Functionarea senzoriala vizuala
4.4 Functionarea senzoriala auditiva 4.5 Functionarea senzoriala
gustativa si olfactiva 4.6 Functionarea senzoriala proprioceptiva
Modificarile anatomice caracteristice imbatranirii 5.1
Modificari ale sistemului osteo- muscular 5.2 imbétranirea
sistemului cardiovascular 5.3 Tmbétranirea sistemului nervos
5.4 Tmbitranirea aparatului reproductiv 5.5 imbtranirea
sistemului respirator 5.6 imbtranirea sistemului renal 5.7
Tmbitranirea sistemului digestiv 5.8 Tmbatranirea homeostazica
organismul 5.9 Functionarea psihomotorie la varsta a treia 5.10
Modificarile la nivel psihologic caracteristice imbatranirii

5.11 Inteligenta la varsta treia 5.12 Procesari informationale
specifice senescentei 5.13 Functionarea proceselor senzorial-
perceptive 5.14 Procesele atentionale 5.15 Caracteristicile
memoriei varstnicilor 5.16 Aspecte ale procesului decizional
5.17 Functionarea gandirii varstnicilor 5.18 Invétarea la varsta a
treia 5.19 Caracteristicile imageriei mentale 5.20 Limbajului la
varsta a treia Asistenta sociala a varstnicilor « DGASPC Arad *
Centre pentru persoane varstnice atat in regim de zi cat si in
regim rezidential * Prestatii pentru persoanele varstnice

8.4 Bibliografie

Breaz Alina , Suport de curs in format electronic, Asistenta sociald a persoanelor varstnice, 2025

Breaz Alina, Varsta a III-a, Editura Eikon, 2015

Breaz Alina , Imbdtranirea, Editura UAV, 2012

Merryn Gott, S., 2006, How important is sex in later life? The views of older people. Social Science & Medicine, 56, 1617-1628
Muntean, A., 2006, Psihologia Dezvoltari Umane, Editura Polirom, Iasi

Neamtu, G., 2003, Tratat de asistenta sociala, Editura Polirom, Iasi

Mandrila, C., G., 2005, Procesul de imbatranire din perspectiva asistentei sociale, Editura Tehnopress, Iasi

Ordin nr. 246 din 27 martie 2006, Privind aprobarea standardelor minime specifice de calitate pentru serviciile de Tngrijire la
domiciliu pentru persoanele varstnice si pentru centrele rezidentiale pentru persoanele varstnice emitent: Ministerul Muncii,
Solidaritatii Sociale si Familiei publicat in: Monitorul Oficial nr. 344 din 17 aprilie 2006

Legea Nr. 17 din 6 martie 2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, Publicatd In Monitorul Oficial al Romaniei, Nr.
104 din 9 martie 2000

8.5 Laborator Metode de predare Observatii

8.6 Bibliografie




MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII
UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU% DIN ARAD
310130 Arad, B-dul Revolutiei nr. 77, P.O. BOX 2/1568 AR
Tel : 0040-257- 283010; fax. 0040-257- 280070
http://www.uav.ro; e-mail: rectorat@uav.ro
Operator de date cu caracter personal nr.2929

8.7 Proiect Metode de predare Observatii

8.8 Bibliografie

* temele de curs si seminar/laborator trebuie sd acopere in intregime obiectivele specifice formulate la sectiunea 7.2.
* temele abordate la curs si cele de la seminar pot fi proiectate atdt in relatie de complementaritate, cdt si/sau in relatie de

aprofundare a tematicii.
* este recomandabil ca elaborarea fisei disciplinei sd fie fdcutd in echipd de cdtre titularul de curs si cel de seminar/laborator,
eventual de cdtre toti titularii aceleiasi discipline, acolo unde mai multe persoane predau aceiasi disciplind.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

colaborare cu specialistii din domeniul geriatriei

10. Evaluare

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere din nota finala

10.1 Curs Pozitia sistemica a asistentului social Serviciile Evaluare scrisa 60%
sociale oferite persoanelor varstnice Capacitatea
de prezentare a serviciilor si centrelor subordonate
DGASPC Arad. intelegerea importantei acordarii
suportului pentru persoanele varstnice aflate in
pozitie de vulnerabilitate si asistare sociala.
Capacitatea de a descrie instrumentele folosite in
practica asistentiala si in teorie (instrumente)

10.2 Seminar evaluari practice evaluare lucrari practice | 40%

10.3 Laborator - - -

10.4 Proiect - - -

10.5 Standard minim de performanta
- Cunoagterea prestatiilor si serviciilor adresate persoanelor varstnice, Legislatiei in domeniul asistentei sociale a persoanelor
varstnice cat si cateva instrumente folosite in asistenta sociala a persoanelor varstnice.

11. Rezulatele invatarii
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CUNOSTIINTE: 1. a). Identifica conceptele, etapele si actorii implicati Tn procesul de planificare strategica si operationala in
serviciile sociale, Tn raport cu nevoile beneficiarilor si contextul institutional. b). Explica principiile fundamentale ale
managementului n serviciile sociale, incluzand organizarea activitatilor, utilizarea resurselor si respectarea standardelor de
calitate. 2. a). Identifica tipologiile de interventii psihosociale aplicabile 1n situatii de criza, consiliere individuala si familiala, in
functie de profilul beneficiarului si contextul social. b). Descrie semnele si simptomele problemelor de sanatate mintala si ale
dependentelor, utilizand terminologia de specialitate si principiile de baza ale interventiei timpurii. 5. a). Defineste conceptele de
diagnostic social, preventie sociala si risc social, In contextul politicilor publice si al interventiei in comunitate. b).Identifica
principalele tipuri de probleme sociale si factorii de risc asociati, pe baza unor indicatori sociali relevanti si a contextului socio-
economic.

APTITUDINI: 1 b). Evalueazad impactul actiunilor Intreprinse in cadrul serviciilor sociale, aplicand instrumente si metode
specifice managementului social. c). Adapteaza strategii si modele organizationale in functie de specificul institutional si nevoile
beneficiarilor. 2. a). Aplica metode si tehnici de interventie in situatii de crizd, consiliere psihosociala si suport familial, adaptate
nevoilor individuale ale beneficiarilor. b). Colaboreaza cu specialisti din domenii conexe (psihologie, medicina, educatie) pentru a
asigura o interventie integrata si eficientd In sprijinul persoanelor vulnerabile. 5. c). Coordoneaza initiative de preventie in
parteneriat cu actori comunitari si institutionali, cu scopul reducerii vulnerabilitatilor sociale si cresterii rezilientei grupurilor-tinta.
RESPONSABILITATE SI AUTONOMIE: 1. a). Isi asuma responsabilitatea pentru planificarea, coordonarea si monitorizarea
activitatilor si resurselor din cadrul serviciilor sociale, in conformitate cu politicile institutionale si nevoile beneficiarilor. b).
Demonstreaza initiativa si leadership In dezvoltarea, implementarea si evaluarea programelor 2. b). Demonstreaza autonomie
profesionala in luarea deciziilor privind selectia metodelor de consiliere, evaluare si interventie, in functie de particularitatile
fiecarui caz. c). Exercitd responsabilitate sociald prin sprijinirea incluziunii, protejarea drepturilor beneficiarilor si promovarea
echitatii Tn accesul la servicii de suport psihosocial sociale, colaborand eficient cu echipe multidisciplinare si actori institutionali 5.
b). Isi asuma responsabilitatea pentru modul in care sunt colectate, interpretate si utilizate datele despre beneficiari si grupurile
vulnerabile. c). Initiaza si sustine parteneriate si interventii intersectoriale orientate spre prevenirea si reducerea problemelor
sociale

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
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Legenda:

FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026

Anul de studiu 2 / Semestrul 2

-scris cu negru - formatul standard al fisei disciplinei
-scris cu albastru - sugestii operationale pentru elaborarea fisei.

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamint superior

UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU” DIN ARAD

1.2 Facultatea

de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Asistenta Sociala

1.3 Departamentul

Departamentul de Pedagogie, Psihologie si Asistenta Sociala

1.4 Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5 Ciclul de studii

Master

baza ESCO *

1.6 Programul de studii/calificari COR/grupa de

Servicii de asistenta sociala

* conform Planului de invdtdmant

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | Tutorat si practica in cercetare 2.2 Cod disciplind | FmHT4011
2.3. Titularul activitatii de curs doctor Gavrila-Ardelean Mihaela Florentina
2.4 Titularul activitatii de seminar/laborator doctor Gavrila-Ardelean Mihaela Florentina
2.5 Anul de studiu 2.6 Semestrul 2.7 Tipul de evaluare 2.8 Regimul disciplinei (
2 2 | (E/C/VP) ES | O - obligatorie, Op - Ob
optionald, F - facultativa)

3. Timpul total estimat

3.1 Numdr ore pe
saptamana

din care: 3.2 curs

0 3.3 seminar/laborator

3.4 Total ore din planul de
Invatdmint

42

din care: 3.5 curs

0 3.6 seminar/laborator

42

Distributia fondului de timp ore
a. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 40
b. Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 40
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c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
d. Consultatii 2

e. Examinadri 4

f. Alte activitati universitare (vizite de studiu, consultatii proiecte, etc.) ....... 2
3.7 Total ore studiu individual (a+b+c) 100
3.8 Total ore activitati universitare (d+e+f+3.4) 50
3.9 Total ore pe semestru (3.7+3.8) 150
3.10 Numarul de credite ** 6

* 1 credit = 25 ore
** Se recomandd ca 3.7 sd fie mai mare sau egal cu 3.8

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum » Metodologia cercetdrii in stiintele socio-umane
* Cercetare aplicata si statistica sociala
* Cercetare calitativa in asistenta sociala

4.2 de competente Identificare, documentare, culegere de informatii in campul social
Inregistrarea informatiilor si evaluare statistica

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfagurare a cursului videoproiector

5.2 de desfasurare a seminarului Videoproiector

5.3 de desfasurare a laboratorului -

5.4 de desfasurare a proiectului -

6. Competente specifice acumulate

6.1 Competente profesionale 1. Proiectarea, organizarea, coordonarea si evaluarea proceselor si
programelor din domeniul serviciilor sociale, prin aplicarea integrata a
principiilor de management strategic in scopul cresterii eficientei,
sustenabilitatii si echitatii sociale

3. Manifestarea unui angajament activ fata de dezvoltarea profesionala
continud In domeniul asistentei sociale, prin actualizarea permanenta a
cunostintelor si competentelor, inclusiv prin integrarea responsabila si etica a
tehnologiilor digitale, a datelor si a resurselor informationale.

6. Aplicarea normelor de sigurantd, sanatate ocupationala si etica
profesionala in furnizarea serviciilor sociale, in contexte culturale diverse

6.2 Competente transversale Gestioneaza date, informatii si continut digital
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7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

Abordarea obiectiva a domeniului si aspectelor propuse spre cercetare

7.2 Obiectivele specifice

Sa realizeze o evaluare critica a functiondrii agentiei de practica

Sa identifice disfunctionalitatile existente la nivelul retelei de servicii sociale
(aferente domeniului propus pentru cercetare in vederea elaborarii disertatiei)
Sa proiecteze modalitati de Tmbunatatire a functionarii serviciilor sociale
existente pe piata

Sa elaboreze programe, politici sociale pentru segmentul de populatie supus
studiului pentru elaborarea disertatiei)

Sa cunoasca si sa poata aplica metode si tehnici de cercetare n stiintele
sociale, pentru investigarea subiectului de cercetare din tema disertatiei.

8. Continuturi *

8.1 Curs

Metode de predare Observatii

8.2 Bibliografie

8.3 Seminar

Metode de predare Observatii
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Identificarea pe piata serviciilor sociale a agentiei / centrelor
care se adreseazd categoriei sociale / fenomenului supuse
studiului (lucrarii de disertatie)

Identificarea agentiei de practica care asigura servicii adresate
categoriei sociale studiate

Identificarea nevoilor segmentului de populatie studiat
Familiarizarea cu politicile sociale si practicile asistentiale
oferite de cdtre agentie

de catre persoanele si grupurile sociale excluse sau aflate n risc
de excludere sociala (institutii, servicii, prestatii)

Utilizarea aplicata in practica a metodologiei cercetarii in
asistenta sociala

Identificarea persoanelor/grupurilor propuse studiului si
aplicarea metodelor/instrumentelor adecvate de culegere a
datelor necesare pentru realizarea disertatiei (ancheta sociala,
aplicarea unui chestionar, interviu, documentarea)

Sesizarea si descrierea baza observatiei si documentarii a
tipurilor de influenta sociala care intervin intre beneficiar si
persoanele semnificative din jurul sau

Realizarea analizei SWOT a situatiei beneficiarului sau agentiei
de practica

Realizarea unor studii de caz relevante pentru problematica
studiata (fenomen social) folosind grile de observatie sau alte
instrumente

Observarea si documentarea privind atributiile asistentului
social in cadrul serviciului/agentiei precum si a dificultatilor cu
care se confrunta in exercitarea profesiei

Documentarea /solicitarea unor date statistice relevante pentru
tema studiata

Construirea unui tablou al fenomenului / grupului studiat prin
colectarea si sintetizarea informatiilor obtinute si evidentierea
unor tendinte n evolutia acestuia. Obtinerea rezultatelor
cercetarii cantitative si analiza statistica a datelor.

Sesizarea unor particularitati ale fenomenului sau grupului
studiat si sublinierea unor limite ale politicilor in domeniu, pe
baza interpretarii rezultatelor.

Expunere, demonstratie,
exemplul practic, exercitii in
baza unui portofoliu, analiza
documentelor on-line
Expunere, demonstratie,
exemplul practic, exercitii in
baza unui portofoliu, analiza
documentelor on-line
Expunere, demonstratie,
exemplul practic, exercitii In
baza unui portofoliu, analiza
documentelor on-line
Expunere, demonstratie,
exemplul practic, exercitii in
baza unui portofoliu, analiza
documentelor on-line
Expunere, demonstratie,
exemplul practic, exercitii in
baza unui portofoliu, analiza
documentelor on-line
Expunere, exercitii In baza
unui portofoliu, analiza
documentelor

Expunere, demonstratie,
exemplul practic, exercitii In
baza unui portofoliu, analiza
documentelor on-line
Expunere, demonstratie,
exemplul practic, exercitii in
baza unui portofoliu, analiza
documentelor on-line
Expunere, demonstratie,
exemplul practic, exercitii in
baza unui portofoliu, analiza
documentelor on-line
Expunere, demonstratie,
exemplul practic, exercitii in
baza unui portofoliu, analiza
documentelor on-line
Expunere, demonstratie,
exemplul practic, exercitii in
baza unui portofoliu, analiza
documentelor on-line
Expunere, demonstratie,
exemplul practic, exercitii In
baza unui portofoliu, analiza
documentelor on-line
Expunere, demonstratie,
exemplul practic, exercitii in
baza unui portofoliu, analiza
documentelor on-line
Expunere, demonstratie,
exemplul practic, exercitii In
baza unui portofoliu, analiza
documentelor on-line

3 ore
3 ore
3 ore
3 ore
3 ore
3 ore
3 ore
3 ore
3 ore
3 ore
3 ore
3 ore
3 ore
3 ore
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8.4 Bibliografie

1. Manual de bune practicl in asistenta sociala comunitara (Material elaborat de catre World Vision Romania - Biroul Iasi n cadrul
proiectului “ Formarea lucratorilor sociali din mediul rural)

2. Cojocary, S., (2005), Metode apreciative Tn asistenta sociald. Ancheta, supervizarea si managementul de caz, Editura Polirom,
Tasi

3. Goian, C., (2005), Practici In asistenta sociald, Editura Universitdtii De Vest, Timigoara

4. Tovu, M. B. Development of Evidence-Based Practice Questionnaire: a Descriptive Analysis in a Sample.
https://docsbay.net/doc/613852/development-of-evidence-based-practice-questionnaire-a-descriptive-analysis-in-a-sample.

5. Manea, L., (2008), Interviul in practica asistentei sociale, Editura Universitatii din Bucuresti

6. Sandu, A., (2002), Asistenta si interventie sociald, Editura Lumen, Bucuresti

7. Bodogai, S., (2011), Metode si tehnici in asistenta sociala, Editura Universitatii din Oradea, - Suport de curs

8. Gavrila-Ardelean, M. (2025). Suport electronic lucrari practice, platforma: www.uav.ro

9. Krueger, R.A. & Casey, M.A. (2005). Metoda focus-grup. Ghid practic pentru cercetarea aplicata. Iasi: Ed. Polirom.

10. Runcan, R. (2023). Metodologia cercetdrii in stiintele sociale. Suport de curs universitar. Cluj-Napoca: Presa Universitara
Clujeana

8.5 Laborator Metode de predare Observatii
;3.6 Bibliografie : :
8.7 Proiect Metode de predare Observatii
;3.8 Bibliografie : :

* temele de curs si seminar/laborator trebuie sd acopere in intregime obiectivele specifice formulate la sectiunea 7.2.

* temele abordate la curs si cele de la seminar pot fi proiectate atdt in relatie de complementaritate, cdt si/sau in relatie de
aprofundare a tematicii.

* este recomandabil ca elaborarea fisei disciplinei sd fie fdcutd in echipd de cdtre titularul de curs si cel de seminar/laborator,
eventual de cdtre toti titularii aceleiasi discipline, acolo unde mai multe persoane predau aceiasi disciplind.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Tematica abordata in cadrul lucrdrii de disertatie va avea in vedere problemele cele mai stringente ale domeniului social, iar in
demersurile privind cercetarea efectuata n relatie cu lucrarea de disertatie, studentii vor fi sprijiniti de specialistii din agentia de
practica.

10. Evaluare

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere din nota finala

10.1 Curs - - -
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10.2 Seminar Sa proiecteze modalitati de imbunatatire a Colocviu - prezentarea | 100%
functionarii serviciilor sociale existente pe piata proiectului de cercetare
Capacitatea de a realiza o analiza criticd a 1n relatie cu lucrarea de

functionarii agentiei de practica Capacitatea de a disertatie
descrie problematica domeniului/fenomenului
studiat si de a o aplica Intr-un proiect de cercetare
in relatie cu lucrarea de disertatie

10.3 Laborator - - -

10.4 Proiect - - -

10.5 Standard minim de performanta
Descrierea 1n linii mari a problematicii grupului / fenomenului studiat si a serviciilor sociale adresate nevoilor acestuia si a metodei
de cercetare utilizata.

11. Rezulatele invatarii

Absolventul: a). Identifica conceptele, etapele si actorii implicati In procesul de planificare strategica si operationala in serviciile
sociale, in raport cu nevoile beneficiarilor si contextul institutional. Absolventul: a). Gestioneaza resursele umane, materiale si
informationale 1n cadrul serviciilor sociale, In vederea implementdrii eficiente a planurilor de interventie. b). Evalueaza impactul
actiunilor Intreprinse in cadrul serviciilor sociale, aplicand instrumente si metode specifice managementului social. Absolventul:
a). Isi asumi responsabilitatea pentru planificarea, coordonarea si monitorizarea activititilor si resurselor din cadrul serviciilor
sociale, in conformitate cu politicile institutionale si nevoile beneficiarilor. Absolventul: b). Analizeaza conceptele fundamentale
privind alfabetizarea digitala, protectia datelor si gestionarea continutului digital in contextul serviciilor sociale. a). Aplica In mod
responsabil instrumente digitale pentru gestionarea informatiilor, comunicarea profesionala si sprijinirea interventiei sociale, cu
respectarea normelor etice si de protectie a datelor. b). Autoevalueaza propriile nevoi de dezvoltare profesionala si elaboreaza un
plan individual de formare continud, in acord cu dinamica domeniului asistentei sociale. c). Interpreteaza date si continuturi
digitale relevante pentru activitatea de asistenta sociala, In scopul optimizarii deciziilor si interventiilor profesionale. Absolventul:
a). Adopta decizii autonome privind integrarea tehnologiilor digitale si a resurselor informationale in activitatile de asistenta
socialg, tinand cont de eficienta, etica profesionala si protectia datelor. Absolventul: - Defineste principiile eticii profesionale, ale
confidentialitatii, drepturilor beneficiarilor si responsabilitdtilor sociale ale asistentului social; - Aplica norme si standarde etice in
relatia cu beneficiarii, institutiile partenere si colegii de profesie, respectand principiile nediscrimindrii si demnitatii umane. -
Monitorizeaza respectarea cerintelor de siguranta si buna practica in activitatile profesionale, inclusiv In situatii cu risc crescut sau
expunere emotionald; - Respectd normele de eticad profesionald, cadrul legal si principiile deontologice specifice asistentei sociale,
asumandu-si responsabilitatea pentru integritatea propriei practici si protejarea demnitétii beneficiarilor; - Conduce in mod
autonom interventii si procese decizionale 1n situatii profesionale complexe, asigurand respectarea normelor legale si a principiilor
eticii profesionale.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
2025-10-01

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
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Legenda:

FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026

Anul de studiu 2 / Semestrul 2

-scris cu negru - formatul standard al fisei disciplinei
-scris cu albastru - sugestii operationale pentru elaborarea fisei.

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamint superior

UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU” DIN ARAD

1.2 Facultatea

de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Asistenta Sociala

1.3 Departamentul

Departamentul de Pedagogie, Psihologie si Asistenta Sociala

1.4 Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5 Ciclul de studii

Master

1.6 Programul de studii/calificari COR/grup
baza ESCO *

a de . . . < e
Servicii de asistenta sociala

* conform Planului de invdtdmant

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | Elaborare de proiecte in servicii de asistenta sociala 2.2 Cod disciplind | FmHU4A12

2.3. Titularul activitatii de curs

Doctor Costin Alina

2.4 Titularul activitatii de seminar/laborator

Doctor Costin Alina

2.5 Anul de studiu 2.6 Semestrul

2.7 Tipul de evaluare 2.8 Regimul disciplinei (
2 | (E/C/VP) ES | O - obligatorie, Op - Op
optionald, F - facultativa)

3. Timpul total estimat

3;1 Nurflaf ore pe 3 din care: 3.2 curs 1 3.3 seminar/laborator 2
saptamana

? '4VT? taAl peiielaulice 42 din care: 3.5 curs 14 3.6 seminar/laborator 28
invatamint

Distributia fondului de timp ore

a. Studiul dupa manual, suport de curs, bibli

ografie si notite 20

b. Documentare suplimentara 1n bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20




Tel :

0040-257- 28301 0; fax. 0040-257- 280070
http://www.uav.ro; e-mail: rectorat@uav.ro

MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII
UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU“ DIN ARAD
310130 Arad, B-dul Revolutiei nr. 77, P.O. BOX 2/1568 AR
Operator de date cu caracter personal nr.2929

c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
d. Consultatii 0

e. Examinadri 8

f. Alte activitati universitare (vizite de studiu, consultatii proiecte, etc.) ....... 0
3.7 Total ore studiu individual (a+b+c) 50
3.8 Total ore activitati universitare (d+e+f+3.4) 50
3.9 Total ore pe semestru (3.7+3.8) 100
3.10 Numarul de credite ** 4

* 1 credit = 25 ore

** Se recomandd ca 3.7 sd fie mai mare sau egal cu 3.8

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

METODOLOGIA CERCETARII IN STIINTELE SOCIO UMANE

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

Sala dotata cu videoproiector si flipchart

5.2 de desfasurare a seminarului

Sala dotata cu videoproiector si flipchart

5.3 de desfasurare a laboratorului

5.4 de desfasurare a proiectului

6. Competente specifice acumulate

6.1 Competente profesionale

3. Manifestarea unui angajament activ fata de dezvoltarea profesionala
continuad In domeniul asistentei sociale, prin actualizarea permanenta a
cunostintelor si competentelor, inclusiv prin integrarea responsabila si eticd a
tehnologiilor digitale, a datelor si a resurselor informationale.

5. Diagnoza sociald si preventie multidimensionala a problemelor sociale

6. Aplicarea normelor de sigurantd, sanatate ocupationala si etica
profesionald 1n furnizarea serviciilor sociale, in contexte culturale diverse

6.2 Competente transversale

4. Comunicare strategica, dezvoltarea relatiilor de colaborare si construirea
de retele interinstitutionale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)
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7.1 Obiectivul general al disciplinei Formarea competentelor teoretice, metodologice si aplicative necesare
conceperii, planificarii, implementarii si evaluarii proiectelor sociale, In
concordanta cu politicile publice, strategiile de dezvoltare comunitara si
principiile managementului de proiect specifice domeniului asistentei sociale.

7.2 Obiectivele specifice Familiarizarea studentilor cu principiile si etapele fundamentale ale elaborarii
si implementarii proiectelor sociale.

Dezvoltarea capacitatii de analizd a nevoilor comunitare si de formulare a
obiectivelor de interventie sociala.

Formarea abilitatilor de planificare si organizare a activitatilor specifice unui
proiect social.

intelegerea importantei evaludrii si monitorizarii proiectelor in asigurarea
eficientei serviciilor sociale.

Promovarea unei atitudini reflexive, etice si inovative in conceperea si
derularea interventiilor sociale.

8. Continuturi *

8.1 Curs Metode de predare Observatii
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1. Interventia Tn asistenta sociala 1.1. Considerente teoretice Prelegere academica, 1ora
privind interventia in domeniul asistentei sociale 1.2. Proiectul | Problematizarea 1 ord
— cadrul operational al interventiei 1.3. Interventie si schimbare | Prelegere academica, 1 ord
sociald 1.4. Particularitati ale domeniului asistenta sociala 1.5. Problematizarea 1ora
Diagnoza sociala Prelegere academica, 2 ore
2. Introducere in elaborarea proiectelor 2.1. Definitia proiectului | Problematizarea 2 ore
2.2. Proiectul in contextul serviciilor de asistenta sociald 2.3. Prelegere academica, 2 ore
Tipuri de proiecte sociale 2.4. Beneficiari, comunitati si Problematizarea 2 ore
probleme sociale 2.5. Rolul asistentului social in dezvoltarea de | Prelegere academica, 1 ord
proiecte Problematizarea 1ora
3. Identificarea si analiza nevoilor sociale 3.1. Modele de Prelegere academica,

analiza in asistenta sociala 3.2. Metode de colectare a datelor Problematizarea

(interviu, observatie, focus grup etc.) 3.3. Analiza cauzelor si Prelegere academicad,

efectelor problemei (ex.: Arborele Problemei) 3.4. Definirea Problematizarea

grupului tintd si a beneficiarilor 3.5. Prioritizarea problemelor Prelegere academica,

4. Formularea obiectivelor proiectului 4.1. Tipuri de obiective Problematizarea

(generale, specifice, operationale) 4.2. Criterii SMART 4.3. Prelegere academica,

Logica interventiei si teoria schimbarii 4.4. Matricea logica Problematizarea

(LogFrame) Prelegere academica,

5. Planificarea activitatilor 5.1. Tipuri de activitati n proiectele | Problematizarea

sociale 5.2. Metode de planificare (Gantt, diagrame PERT) 5.3.
Resurse necesare (umane, materiale, logistice) 5.4. Estimarea
duratei si responsabilitatilor

6. Bugetul proiectului 6.1. Structura unui buget 6.2. Categorii
de costuri 6.3. Justificarea bugetului 6.4. Reguli de eligibilitate
a cheltuielilor 6.5. Surse de finantare (UE, ONG, fundatii,
autoritati locale)

7. Managementul proiectului 7.1. Etapele managementului de
proiect 7.2. Managementul resurselor umane 7.3. Comunicarea
1n proiect 7.4. Managementul documentelor 7.5. Managementul
relatiei cu partenerii

8. Monitorizarea si evaluarea proiectului 8.1. Monitorizarea ca
proces de control si Invatare 8.2. Tehnici si instrumente de
monitorizare 8.3. Indicatori de rezultat si impact 8.4. Tipuri de
evaluare: initiald, intermediara, finala 8.5. Raportarea In cadrul
proiectelor

9. Managementul riscurilor 9.1. Identificarea riscurilor 9.2.
Analiza probabilitate—impact 9.3. Strategii de prevenire si
diminuare 9.4. Planul de management al riscurilor

10. Implementarea proiectelor sociale — tudii de caz 10.1.
Analiza unor proiecte reale (reusite si esuate) 10.2. Scenarii
practice de interventie 10.3. Modele de bune practici 10.4.
Exercitii de proiectare si simulare 10.5. Etica In elaborarea
proiectelor sociale
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8.2 Bibliografie

Cojocaru, S. M. (2006). Proiectul de interventie Tn asistenta sociala. De la propunerea de finantare la proiectele individualizate de
interventie. Iasi: Polirom.

Vladu, L. & Pirvan, M. (2024). Management de proiect. Cum transformam o idee buna ntr-un rezultat durabil. Bucuresti: Editura
Comunicarea

Gorsevski, E. W. (2015). Writing successful grant proposals. Springer.

Renfro, J. (2024). Grant Writing: The Essentials.

Suport de curs, Costin Alina, 2025, valabil pe platforma SUMS

Cojocaruy, S. (2010). Appreciative supervision in social work. New opportunities for changing the social work practice. Revista de
Cercetare si Interventie Sociala, (29), 72-91.

Zakour, M. J., & Harrell, E. B. (2003). Access to disaster services: Social work interventions for vulnerable populations. Journal of
Social Service Research, 30(2), 27-54.

Tamburro, A. G., & Harris, M. (2016). Enhancing social work writing skills using project-based learning. Journal of Baccalaureate
Social Work, 21(1), 51-61.

8.3 Seminar Metode de predare Observatii
1. Analiza unui proiect social existent Se ofera studentilor un Exercitiul Problematizarea 2 ore
proiect real (finantat prin POCU, Erasmus+ etc.) pentru a Activitate individuala 2 ore
identifica: problema abordata, obiectivele, grupul-tintd, bugetul | Modelare Simulare 1 ora
si rezultatele. Scop: invdtarea structurii logice a unui proiect. Demonstratia 2 ore
2. Exercitiu de identificare a unei nevoi sociale In comunitate Exercitiul Problematizarea 2 ore
Studentii, In echipe, aleg o comunitate/localitate si descriu o Activitate individuala 2 ore
nevoie sociald neacoperita (ex. persoane varstnice izolate, tineri | Exercitiul Problematizarea 2 ore
NEET). Scop: exersarea gandirii critice si a diagnozei sociale. Activitate individuala 1 ora
3. Formularea obiectivelor SMART si a indicatorilor de Exercitiul Problematizarea
performanta Elaborarea obiectivelor generale si specifice ale Activitate individuala

unui proiect social, In corelatie cu indicatorii de rezultat si Modelare Simulare

impact. Demonstratia

4. Constructia arborelui problemelor si a arborelui obiectivelor | Exercitiul Problematizarea

Aplicarea metodei de analiza logica pentru reprezentarea Activitate individuala

vizuala a relatiilor cauza—efect si transformarea acestora in Exercitiul Problematizarea

obiective de interventie. Activitate individuala

5.Formularea obiectivelor SMART si a indicatorilor de Exercitiul Problematizarea
performanta Elaborarea obiectivelor generale si specifice ale Activitate individuala

unui proiect social, n corelatie cu indicatorii de rezultat si Exercitiul Problematizarea

impact. Activitate individuala

6. Simulare de scriere a propunerii de finantare Redactarea

structurii de baza a unei cereri de finantare (rezumat, justificare,

obiective, activitati, rezultate asteptate).

7. Analiza rolurilor si a dinamicii echipei de proiect Studiu

aplicativ privind structura echipei, functiile si responsabilitatile

membrilor, precum si importanta leadershipului colaborativ.

8. Dezbatere: inovatie si sustenabilitate In serviciile sociale

Analiza criticd a unor exemple de bune practici privind

proiectele inovatoare, cu accent pe dimensiunea eticd,

sustenabilitatea si impactul social.
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8.4 Bibliografie

Cojocaru, S. M. (2006). Proiectul de interventie Tn asistenta sociala. De la propunerea de finantare la proiectele individualizate de
interventie. Iasi: Polirom.

Vladu, L. & Pirvan, M. (2024). Management de proiect. Cum transformam o idee buna ntr-un rezultat durabil. Bucuresti: Editura
Comunicarea

McDonald, D., Boddy, J., O'Callaghan, K., & Chester, P. (2015). Ethical professional writing in social work and human services.
Ethics and Social Welfare, 9(4), 359-374.

Benson, C., & Christian, S. (Eds.). (2002). Writing to make a difference: Classroom projects for community change (Vol. 20).
Teachers College Press.

8.5 Laborator Metode de predare Observatii
;3.6 Bibliografie : :
8.7 Proiect Metode de predare Observatii
;3.8 Bibliografie : :

* temele de curs si seminar/laborator trebuie sd acopere in intregime obiectivele specifice formulate la sectiunea 7.2.

* temele abordate la curs si cele de la seminar pot fi proiectate atdt in relatie de complementaritate, cdt si/sau in relatie de
aprofundare a tematicii.

* este recomandabil ca elaborarea fisei disciplinei sd fie fdcutd in echipd de cdtre titularul de curs si cel de seminar/laborator,
eventual de cdtre toti titularii aceleiasi discipline, acolo unde mai multe persoane predau aceiasi disciplind.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturile disciplinei sunt validate prin corelarea cu standardele ocupationale din asistenta sociala, nevoile organizatiilor
sociale si cerintele metodologice privind elaborarea si evaluarea proiectelor. Aceasta asigura relevanta practica si teoretica a
disciplinei.

10. Evaluare

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere din nota finala

10.1 Curs Aplicarea corecta a cunostintelor privind Examen oral 60%
proiectarea, elaborarea de proiecte Jn domeniul
asistenéi sociale

10.2 Seminar Participare activa, calitatea interventiilor, aplicarea | Prezentare teme 40%
conceptelor teoretice, temele si activitatile din portofoliu
portofoliu, claritate si coerenta in argumentare.

10.3 Laborator - - -
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10.4 Proiect - - -

10.5 Standard minim de performanta
Realizarea unui proiect sau a unor aplicatii practice care sa contind elementele esentiale ale unui proiect social (obiective, grup
tintd, activitati, buget estimativ) si prezentarea lor intr-o forma coerentd

11. Rezulatele invatarii

Cunostinte: a). Intelege rolul formarii continue si al dezvoltarii profesionale in consolidarea identititii profesionale si in adaptarea
la schimbdrile din domeniul asistentei sociale. b). Analizeaza conceptele fundamentale privind alfabetizarea digitald, protectia
datelor si gestionarea continutului digital in contextul serviciilor sociale. a). intelege conceptele si principiile comunicarii
profesionale, colabordrii interdisciplinare si negocierii sociale in contextul serviciilor de asistenta sociala. b).Analizeazd dinamica
retelelor profesionale, relatiile de influenta si mecanismele de sensibilizare a comunitatilor asupra problemelor sociale. de
diagnostic social, preventie sociala si risc social, In contextul politicilor publice si al interventiei in comunitate. b).Identifica
principalele tipuri de probleme sociale si factorii de risc asociati, pe baza unor indicatori sociali relevanti si a contextului socio-
economic. c).Descrie metodele si instrumentele utilizate In analiza nevoilor sociale si In planificarea interventiilor de preventie la
nivel individual, familial si comunitar.

Aptitudini a). Aplica in mod responsabil instrumente digitale pentru gestionarea informatiilor, comunicarea profesionala si
sprijinirea interventiei sociale, cu respectarea normelor etice si de protectie a datelor. b). Autoevalueaza propriile nevoi de
dezvoltare profesionala si elaboreaza un plan individual de formare continud, Tn acord cu dinamica domeniului asistentei sociale.
). Interpreteaza date si continuturi digitale relevante pentru activitatea de asistenta sociald, in scopul optimizarii deciziilor si
interventiilor profesionale a). Elaboreaza diagnoze sociale si profile de risc, utilizand metode participative si instrumente de
evaluare calitativa si cantitativa. b). Integreaza informatii provenite din surse diverse (statistici, interviuri, observatie de teren)
pentru formularea unor planuri de preventie sociald adaptate. c). Coordoneaza initiative de preventie In parteneriat cu actori
comunitari si institutionali, cu scopul reducerii vulnerabilitatilor sociale si cresterii rezilientei grupurilor-tinta a). Aplica norme si
standarde etice in relatia cu beneficiarii, institutiile partenere si colegii de profesie, respectand principiile nediscriminarii si
demnitatii umane. b). Monitorizeaza respectarea cerintelor de siguranta si bund practica n activitatile profesionale, inclusiv in
situatii cu risc crescut sau expunere emotionala. c). Intervine prompt si adecvat In cazuri de Tncalcare a eticii sau de periclitare a
integritatii beneficiarului, utilizdnd mecanisme institutionale si reflexivitate profesionala.

Responsabilitate si autonomie a). Respecta normele de etica profesionald, cadrul legal si principiile deontologice specifice
asistentei sociale, asumandu-si responsabilitatea pentru integritatea propriei practici si protejarea demnitatii beneficiarilor. b).
Conduce in mod autonom interventii si procese decizionale in situatii profesionale complexe, asigurand respectarea normelor
legale si a principiilor eticii profesionale a). Adopta decizii autonome privind integrarea tehnologiilor digitale si a resurselor
informationale 1n activitatile de asistenta sociald, tindnd cont de eficienta, etica profesionala si protectia datelor. b). Manifesta
flexibilitate si initiativa n adaptarea la noile cerinte ale profesiei

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
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Legenda:

FISA DISCIPLINEI

Anul universitar 2025-2026

Anul de studiu 2 / Semestrul 2

-scris cu negru - formatul standard al fisei disciplinei

-scris cu albastru - sugestii operationale pentru elaborarea fisei.

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamint superior

UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU” DIN ARAD

1.2 Facultatea

de Stiinte ale Educatiei, Psihologie si Asistenta Sociala

1.3 Departamentul

Departamentul de Pedagogie, Psihologie si Asistenta Sociala

1.4 Domeniul de studii

Asistenta Sociala

1.5 Ciclul de studii

Master

baza ESCO *

1.6 Programul de studii/calificari COR/grupa de

Servicii de asistenta sociala

* conform Planului de invdtdmant

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

Servicii de asistenta si consiliere pentru persoanele cu
dizabilitati si familiile acestora

2.2 Cod disciplina | FmHU4A13

2.3. Titularul activitatii de curs

Doctor Costin Alina

2.4 Titularul activitatii de seminar/laborator

Doctor Costin Alina

2.5 Anul de studiu 2.6 Semestrul 2.7 Tipul de evaluare 2.8 Regimul disciplinei (
2 2 | (E/C/VP) ES | O - obligatorie, Op - Op
optionald, F - facultativa)
3. Timpul total estimat

3;1 NurPaf ore pe 3 din care: 3.2 curs 1 3.3 seminar/laborator 2

saptamana

? '4,T ? taAl ore din planul de 42 din care: 3.5 curs 14 3.6 seminar/laborator 28

invatamint

Distributia fondului de timp ore

a. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 58
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b. Documentare suplimentara 1n bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15
c. Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 15
d. Consultatii 20
e. Examinadri 8
f. Alte activitati universitare (vizite de studiu, consultatii proiecte, etc.) ....... 0
3.7 Total ore studiu individual (a+b+c) 88
3.8 Total ore activitati universitare (d+e+f+3.4) 70
3.9 Total ore pe semestru (3.7+3.8) 100
3.10 Numarul de credite ** 4
* 1 credit = 25 ore
** Se recomandd ca 3.7 sd fie mai mare sau egal cu 3.8
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum -
4.2 de competente -
5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1 de desfasurare a cursului Sala de curs dotata cu videoproiector si flipchart
5.2 de desfasurare a seminarului Sala de curs dotata cu videoproiector si flipchart
5.3 de desfasurare a laboratorului -
5.4 de desfasurare a proiectului -
6. Competente specifice acumulate
6.1 Competente profesionale 2. Evaluarea comprehensiva a nevoilor psihosociale si de sdnatate ale
beneficiarilor, planificarea si implementarea de interventii integrate si
personalizate in context socio-medical, cu accent pe preventie, consiliere,
suport emotional, asistenta 1n situatii de criza si facilitarea accesului la
servicii specializate.
6. Aplicarea normelor de sigurantd, sandtate ocupationala si etica
profesionala n furnizarea serviciilor sociale, in contexte culturale diverse
6.2 Competente transversale 4. Comunicare strategica, dezvoltarea relatiilor de colaborare si construirea
de retele interinstitutionale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)
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7.1 Obiectivul general al disciplinei

Formarea competentelor avansate de analizd, evaluare, interventie si
consiliere pentru persoanele cu dizabilitati si familiile acestora, in acord cu
paradigmele moderne si standardele internationale privind drepturile omului.

7.2 Obiectivele specifice

Dezvoltarea unei intelegeri aprofundate a modelelor contemporane ale
dizabilitatii si a cadrului international de politici si drepturi.

Formarea abilitatilor de evaluare complexa si management de caz, inclusiv in
situatii severe sau multidimensionale.

Aplicarea tehnicilor avansate de consiliere pentru persoane cu dizabilitati si
familiile lor, cu respectarea principiilor etice.

Integrarea serviciilor moderne si a tehnologiilor asistive in planurile de
interventie, promovand accesibilitatea si incluziunea sociala.

8. Continuturi *

de caz pentru dizabilitati severe si multiple 2.3. Lucrul cu
familiile in situatii complexe

III. Servicii integrate si interventii specializate 3.1. Modele
internationale de servicii: comunitare, centrate pe persoana 3.2.
Interventii si tehnologii asistive avansate 3.3. Accesibilitate si
design universal — practici moderne

IV. Consilierea specializata a persoanelor cu dizabilitati 4.1.
Tehnici avansate de consiliere adaptate tipurilor de dizabilitate
4.2. Consiliere pentru autonomie, auto-determinare si rezilienta
4.3. Etica interventiei In situatii de vulnerabilitate complexa

V. Consilierea familiilor persoanelor cu dizabilitati — nivel
master 5.1. Dinamici familiale complexe In contextul
dizabilitatii 5.2. Sprijin emotional in situatii de crizd, traume,
burnout parental 5.3. Interventii avansate in familiile
multiproblematice cu copil/adult cu dizabilitati

VI. Tendinte actuale si provocari emergente in domeniul
dizabilitatii 6.1. Digitalizare, Al si tehnologii de asistenta 6.2.
Incluziune avansata: educationala, profesionala, comunitara
VII. Cercetare avansata si inovatie Tn domeniul dizabilitatii 7.1.
Metodologii de cercetare incluziva 7.2. Evaluarea impactului
serviciilor si programelor 7.3. Inovatii sociale In domeniul
dizabilitatii

Problematizare, Expunere
Prelegere interactiva,
Problematizare, Expunere
Prelegere interactiva,
Problematizare, Expunere
Prelegere interactiva,
Problematizare, Expunere

8.1 Curs Metode de predare Observatii
I.Paradigme avansate in studiul dizabilitdtii 1.1. Evolutia Prelegere interactiva, 2 ore
conceptuala: modele critice, modelul drepturilor omului, Problematizare, Expunere 20RE
modelul biopsihosocial 1.2. Perspective internationale: CIDPH, | Prelegere interactiva, 2 ore
ONU, OMS 1.3. Analiza critica a politicilor publice privind Problematizare, Expunere 2 ore
dizabilitatea Prelegere interactiva, 2 ore
II.Evaluare complexa si management de caz avansat 2.1. Problematizare, Expunere 2 ore
Evaluarea multidimensionala a functionarii 2.2. Managementul | Prelegere interactiva, 2 ore
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8.3 Seminar Metode de predare Observatii
1. Paradigme avansate in studiul dizabilitatii 1.1. Studiu de caz Studiu de caz 2 ore
comparativ: aplicarea modelelor dizabilitatii 1.2. Analiza Studiu de caz 2 ore
practica: interpretarea documentelor internationale privind Studiu de caz 2 ore
dizabilitatea 1.3. Exercitiu critic: evaluarea unei politici publice | Studiu de caz 2 ore
actuale Studiu de caz 2 ore
II. Evaluare complexa si management de caz avansat 2.1. Studiu de caz 2 ore

Simulare: realizarea unei evaluari multidimensionale 2.2. Plan
de interventie: management de caz pentru dizabilitati severe 2.3.
Aplicatie: strategii de lucru cu familii 1n situatii complexe

III. Servicii integrate si interventii specializate 3.1. Studiu
comparativ: analiza modelelor internationale de servicii 3.2.
Atelier: selectia si utilizarea tehnologiilor asistive 3.3.
Observatie aplicata: audit de accesibilitate Intr-un spatiu real
IV. Consilierea specializata a persoanelor cu dizabilitati 4.1.
Role-play: tehnici avansate de consiliere adaptate dizabilitatii
4.2. Exercitiu: facilitarea autonomiei si rezilientei 4.3. Dileme
etice: analiza de situatii critice

V. Consilierea familiilor persoanelor cu dizabilitati 5.1. Analiza
sistemica: dinamici familiale in contextul dizabilitatii 5.2.
Atelier: interventie n criza si suport emotional 5.3. Studiu de
caz: abordarea familiilor multiproblematice

VI. Tendinte actuale si provocari emergente 6.1. Explorare
aplicata: instrumente digitale si AI pentru sprijinul dizabilitatii
6.2. Proiect: dezvoltarea unui micro-plan de incluziune avansata
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8.5 Laborator Metode de predare Observatii
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8.6 Bibliografie

8.7 Proiect Metode de predare Observatii

8.8 Bibliografie

* temele de curs si seminar/laborator trebuie sd acopere in intregime obiectivele specifice formulate la sectiunea 7.2.

* temele abordate la curs si cele de la seminar pot fi proiectate atdt in relatie de complementaritate, cat si/sau in relatie de
aprofundare a tematicii.

* este recomandabil ca elaborarea fisei disciplinei sd fie facutd in echipd de cdtre titularul de curs si cel de seminar/laborator,
eventual de cdtre toti titularii aceleiasi discipline, acolo unde mai multe persoane predau aceiasi disciplind.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si
angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturile disciplinei sunt corelate cu prevederile legislatiei nationale si europene In domeniul protectiei si promovarii
drepturilor persoanelor cu dizabilitdti, cu standardele ocupationale ale specialistilor din domeniul asistentei sociale si consilierii,
precum si cu cerintele actuale ale pietei muncii. Acestea sunt validate prin raportare la competentele profesionale specifice
programului de studii si prin consultarea bunelor practici din domeniu, fiind In concordanta cu disciplinele fundamentale si de
specialitate din planul de Invatamant.

10. Evaluare

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere din nota finala
10.1 Curs Modul de rezolvare a sarcinii de lucru de la Examen scris 70%
evaluare - creativitate, structurare Corectitudinea
raspunsurilor
10.2 Seminar Analiza produselor activitatii si a portofoliului de | Evaluare portofoliu 30%
formare
10.3 Laborator - - -
10.4 Proiect - - -

10.5 Standard minim de performanta
Pentru nota 5, studentul trebuie sd demonstreze cunoasterea de baza a principalelor concepte despre dizabilitate, sa explice sumar
evaluarea si managementul de caz si sa aplice elementar tehnici fundamentale de consiliere si principii de incluziune.

11. Rezulatele invatarii
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CUNOSTINTE 2a). Identifica tipologiile de interventii psihosociale aplicabile in situatii de criza, consiliere individuala si
familiala, 1n functie de profilul beneficiarului si contextul social. 2b). Descrie semnele si simptomele problemelor de sanatate
mintali si ale dependentelor, utilizand terminologia de specialitate si principiile de bazi ale interventiei timpurii. 4a). Intelege
conceptele si principiile comunicarii profesionale, colaborarii interdisciplinare si negocierii sociale In contextul serviciilor de
asistentd sociald. 4b).Analizeazd dinamica retelelor profesionale, relatiile de influenta si mecanismele de sensibilizare a
comunitatilor asupra problemelor sociale. 6b). Defineste principiile eticii profesionale, ale confidentialitatii, drepturilor
beneficiarilor si responsabilitdtilor sociale ale asistentului social

APTITUDINI 2b). Colaboreaza cu specialisti din domenii conexe (psihologie, medicind, educatie) pentru a asigura o interventie
integrata si eficienta n sprijinul persoanelor vulnerabile. 2c). Evalueaza nevoile beneficiarilor si contextul psiho-social al acestora,
n vederea formuldrii unui plan individualizat de interventie si monitorizare 6a). Aplica norme si standarde etice 1n relatia cu
beneficiarii, institutiile partenere si colegii de profesie, respectand principiile nediscriminarii si demnitdtii umane. 6b).
Monitorizeaza respectarea cerintelor de siguranta si buna practica in activitatile profesionale, inclusiv 1n situatii cu risc crescut sau
expunere emotionala. 6¢). Intervine prompt si adecvat In cazuri de incdlcare a eticii sau de periclitare a integritatii beneficiarului,
utilizand mecanisme institutionale si reflexivitate profesionald. 4b).Aplica tehnici de comunicare empatica, adaptata diferitelor
categorii de beneficiari si parteneri institutionali, pentru a facilita intelegerea, participarea si sprijinul acestora. 4c).Negociazd
solutii si resurse Tn cadrul parteneriatelor si relatiilor institutionale, in interesul beneficiarilor si al comunitatii.
RESPONSABILIATTE SI AUTONOMIE 2a). Manifesta empatie, respect fata de diversitate si angajament etic in relatia directd
cu beneficiarii, asumandu-si responsabilitatea pentru gestionarea situatiilor sensibile si furnizarea unor interventii psihosociale
adaptate. 2b). Demonstreaza autonomie profesionala in luarea deciziilor privind selectia metodelor de consiliere, evaluare si
interventie, in functie de particularitatile fiecarui caz. 4a). Adopta o atitudine responsabila si proactiva in construirea si mentinerea
retelelor profesionale, implicandu-se activ In procese de colaborare si schimb de bune practici. 4b). Manifesta initiativa si
sensibilitate sociald In promovarea dialogului cu comunitatea si In mobilizarea actorilor locali pentru solutionarea problemelor
sociale. 6a). Respectd normele de etica profesionald, cadrul legal si principiile deontologice specifice asistentei sociale, asumandu-
si responsabilitatea pentru integritatea propriei practici si protejarea demnitatii beneficiarilor. 6b). Conduce in mod autonom
interventii si procese decizionale in situatii profesionale complexe, asigurand respectarea normelor legale si a principiilor eticii
profesionale

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar

Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament



