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1. MISIUNEA PROGRAMULUI DE STUDII

Misiunea programului de studii de master ,,Ingineria si Managementul Calitatii” este de a
forma specialisti de inalt nivel in domeniul calitdtii, capabili sd proiecteze, implementeze si evalueze
sisteme moderne de management al calitatii. Programul urmareste dezvoltarea competentelor
profesionale si a capacitatii de analizd criticd In domeniul ingineriei si managementului calitatii,
raspunzand cerintelor tot mai dinamice ale mediului economic si industrial contemporan.

2. OBIECTIVELE PROGRAMULUI DE STUDII
Obiectivele principale ale programului de studii de master ,,Ingineria si Managementul
Calitatii” constau in dezvoltarea unor competente si abilitati specifice Ingineriei Calitatii prin
completarea cunostintelor dobandite 1n studiile de licentd, dar si prin dezvoltarea capacitatilor
profesionale bazate pe conceptii moderne, asistate de avansul tehnologic. Obiectivele programului de
master ,,Ingineria si Managementul Calitatii” sunt directionate spre:

e Formarea de specialisti cu competente avansate in domeniul ingineriei calitatii si al
managementului calitdtii, capabili sa analizeze, sa proiecteze si sd optimizeze sisteme si
procese industriale la standarde internationale.

e Dezvoltarea abilitatilor de evaluare si asigurare a calitatii, prin integrarea de cunostinte
interdisciplinare din inginerie, management, standardizare, audit si control al calitatii.

e Dezvoltarea competentelor necesare desfasurarii de audituri interne si externe, in
conformitate cu standardele internationale privind sistemele de management al calitatii

e Structurarea si dezvoltarea compartimentelor de calitate in companiile roméanesti si
internationale;

e Implementarea principiilor, metodelor si mijloacelor moderne de managementul calitatii
si competitivitatii In cadrul mediului de afaceri;

e FElaborarea de expertize si furnizarea de consultantd tehnico-economica in probleme

e Pregatirea absolventilor pentru asumarea de responsabilitati manageriale in organizatii
industriale, oferind instrumente moderne pentru luarea deciziilor strategice In domeniul
calitatii.

e Stimularea gandirii critice si a capacitatii de inovare, necesare adaptarii rapide la
cerintele pietei si la evolutiile tehnologice in domeniul calitatii.

3. COMPETENTELE DOBANDITE PRIN PROGRAMUL DE STUDII
Competente ESCO

C1. Efectueaza controlul calitatii

Efectueaza inspectii si teste ale serviciilor, proceselor sau produselor pentru a evalua calitatea.
C2. Asigura pregatirea continua in vederea auditurilor

Asigura conformitatea permanenta cu standardele si cerintele tehnice, cum ar fi mentinerea la zi a



certificatelor si activitdtilor de monitorizare, pentru a se asigura cd sunt respectate procedurile corecte,
astfel Incat auditurile sa poatd avea loc fara probleme si sa fie identificate aspectele negative.
C3. Se asigura ca produsele respecta reglementirile in vigoare

Studiaza, pune 1n aplicare si monitorizeaza integritatea si conformitatea produselor cu
reglementdrile legale in vigoare. Ofera consultanta cu privire la aplicarea si respectarea reglementarilor
referitoare la produs si la regulamentele de fabricatie.
C4. Prezinta rapoarte privind rezultatele testelor

Prezintd rapoarte privind rezultatele testelor, axandu-se pe constatari si recomandari si
diferentiind rezultatele in functie de nivelul de gravitate. Include informatiile relevante din planul de
testare si prezinta metodologiile utilizate, folosind metrici, tabele si metode vizuale pentru clarificare,
daca este necesar
CS. Negociaza cu partile interesate

Negociaza pentru a ajunge la un compromis cu partile interesate si depune eforturi pentru a
obtine cele mai avantajoase acorduri pentru organizatie. Poate implica construirea relatiilor cu
furnizorii si clientii, precum si asigurarea rentabilitatii produselor.
C6. Pregateste documente de conformitate

Intocmeste documente cu valoare juridica ce dovedesc ci o instalatie sau un dispozitiv este
conform(a) cu reglementarile in vigoare.
C7. Monitorizeaza standarde de calitate pentru fabricatie

Asigurd monitorizarea respectarii standardelor de calitate in procesele de fabricatie si de finisare.

C8. Gestioneaza actiuni corective

Pune in aplicare actiuni corective si planuri de Tmbunatatire continua rezultate din audituri
interne si externe, astfel incat sa se respecte indicatorii de sigurantd si performantd ai calitdtii, in special
in sectorul alimentar, cu respectarea termenelor convenite.
C9. Interactioneaza profesional in mediile de cercetare si in cele profesionale

Da dovada de respect si colegialitate fata de ceilalti. Asculta, ofera feedback si raspunde intr-un
mod empatic si eficient, ceea ce presupune si capacitatea de a coordona si supraveghea personalul intr-
un cadru profesional.

Transversale
CT1. Lucreaza in echipe
Lucreaza cu incredere n cadrul unui grup, fiecare facandu-si partea lui in serviciul
intregului.
CT2. Respecta reglementarile
Respectd normele, reglementarile si orientarile referitoare la un anumit domeniu sau sector si le
aplica 1n activitatea sa de zi cu zi

4. REZULTATELE INVATARII

Nr. crt. REZULTATELE INVATARII Disciplinele
Cunostinte Aptitudini Responsabilitate si care
autonomie contribuie
la atingerea
rezultatelor
invatarii
C1. Efectueaza controlul calitatii



Absolventul:

* Cunoaste metodele si
tehnicile de control
statistic al proceselor

+ Intelege principiile de
bazda ale controlului
calitatii. si  cerintele
standardelor de referinta

Absolventul:
. Intelege cerintele
auditului de calitate si

procesul de pregatire
pentru audit
. Cunoaste
documentele si
inregistrarile necesare
pentru audit

Absolventul:
e Cunoaste legislatia
aplicabila ~ produselor

specifice domeniului de
activitate

« fintelege cerintele
de conformitate tehnica,
normativa si de
siguranta

Absolventul:

. intelege
structura si  cerintele
tehnice ale unui raport
de testare.

. Cunoaste
metode de analizd a
datelor si reprezentare
grafica.

Absolventul:

 Aplica tehnici de
prelevare a probelor,
testare si masurare a
parametrilor de calitate.

* Utilizeaza echipamente
si softuri specifice pentru
controlul calitatii

C2. Asigura pregitirea continua in vederea auditurilor

Absolventul:

* Organizeaza
documentatia si verificarile
interne premergétoare
auditului.

* Identifica
neconformitatile si propune
madsuri corective

Absolventul:

* Verifica documentatia
tehnica si etapele procesului
pentru asigurarea
conformitatii.

* Aplica proceduri de
validare si certificare a
produsului.

C4. Prezinta rapoarte privind rezultatele testelor

Absolventul:

* Redacteaza rapoarte clare,
corecte si relevante In urma
testarilor efectuate.

* Interpreteaza si
sintetizeaza date pentru
comunicare interna si
externa.

CS. Negociaza cu partile interesate

Absolventul:

» Realizeaza in mod autonom
control al
calitatii si propune ajustari

activitati  de

ale procesului.

* Isi asuma responsabilitatea
acuratetea si

pentru
fiabilitatea testelor efectuate

Absolventul:

* Se asigurd de pregétirea
completa si corectd a
organizatiei pentru audit.

* Colaboreaza eficient cu
echipele implicate pentru a
mentine conformitatea

C3. Se asigura ca produsele respecta reglementérile in vigoare

Absolventul:
* Monitorizeaza respectarea
cerintelor legale si
standardelor in toate fazele
de productie.

» Raspunde de
conformitatea

Absolventul:

+ Asigura acuratetea si
transparenta informatiilor
transmise.

* Respecta termenele si
standardele de raportare ale
organizatiei.

Managementul
calitatii
Tehnici si
instrumente ale
ingineriei
calitatii
Controlul
statistic al
proceselor
Calitatea si
managementul
mediului
Metode si
tehnici moderne
de control
Practica
profesionald

Acreditare si
certificare in
domeniul
calitatii
Auditul
sistemelor de
management
Metode si
tehnici moderne
de control
Practica
profesionala

Acreditare si
certificare in
domeniul
calitatii
Ingineria si
managementul
integrat al
sistemelor
Ingineria si
managementul
inovarii
Controlul
statistic al
proceselor
Auditul
sistemelor de
management
Metode si
tehnici moderne
de control
Practica
profesionald

Managementul
calitatii
Tehnici si
instrumente ale
ingineriei
calitatii
Ingineria si
managementul
integrat al
sistemelor
Controlul
statistic al
proceselor
Practica
profesionald



Absolventul:
* Cunoaste tehnici de
negociere, comunicare
eficienta si management
al conflictelor

. Intelege
interesele partilor
implicate si contextul de
reglementare

Absolventul:

. Cunoaste
cerintele legislative si
normative  aplicabile
produsqlui/procesului

. Intelege
structura declaratiilor
de conformitate,

certificatelor si fiselor
tehnice

Absolventul:

. intelege
specificatiile tehnice ale
procesului de fabricatie
si cerintele de calitate
asociate

. Cunoaste

standardele

internationale
aplicabile in industrie.

Absolventul:
* Argumenteaza profesional
punctul de vedere al
organizatiei in fata
clientilor, furnizorilor sau
autoritatilor.

» Conduce negocieri
pentru imbunatatirea
performantei de calitate.

C6. Pregateste documente de conformitate

Absolventul:

* Elaboreaza si
gestioneaza documente de
conformitate in acord cu
reglementarile.

¢ Verifica corectitudinea
datelor din documente si le
actualizeaza la nevoie

Absolventul:

» Supravegheaza
implementarea cerintelor de
calitate in procesul de
productie.

* Identifica abateri si
propune masuri corective
rapide.

C8. Gestioneaza actiuni corective

Absolventul:

* Reprezintd organizatia in
relatiile externe cu
responsabilitate si
profesionalism.

* la decizii in timp real,
adaptate situatiei, pentru
atingerea obiectivelor
comune.

Absolventul:

* Asigurd trasabilitatea si
acuratetea documentelor
transmise autoritatilor sau
clientilor.

* Lucreaza autonom in
redactarea si arhivarea
documentelor de
conformitate.

C7. Monitorizeaza standarde de calitate pentru fabricatie

Absolventul:

* Asigura mentinerea
standardelor de calitate pe tot
fluxul de fabricatie.

* Coordoneaza echipa
operationala n aplicarea
masurilor necesare.

Managementul
calitatii

Etica si
integritate
academica 2
Ingineria si
managementul
integrat al
sistemelor
Politici si
mecanisme
institutionale in
domeniul
calitatii
Practica
profesionald

Acreditare si
certificare in
domeniul
calitatii
Ingineria si
managementul
inovarii
Auditul
sistemelor de
management
Control si
admisibilitate
Practica
profesionala

Acreditare si
certificare in
domeniul
calitatii
Tehnici si
instrumente ale
ingineriei
calitatii
Ingineria si
managementul
integrat al
sistemelor
Ingineria si
managementul
inovarii
Controlul
statistic al
proceselor
Calitatea si
managementul
mediului
Control si
admisibilitate
Practica
profesionald



Absolventul:
-Cunoaste principiile
managementului
neconformitatilor si al
actiunilor
corective/preventive

Absolventul:

* Analizeaza
neconformitati si planifica
actiuni corective eficiente.
* Monitorizeaza
implementarea si
eficacitatea masurilor
aplicate.

Absolventul:

* Asuma responsabilitatea
pentru rezolvarea
neconformitatilor
identificate.

* Coordoneaza echipa
implicata si mentine legatura
cu toate partile afectate..

C9. Interactioneaza profesional in mediile de cercetare si in cele profesionale

Absolventul:
*Intelege etica
profesionald,  regulile

colaborarii academice si
standardele de publicare.
*Cunoaste  tendintele
actuale In cercetarea In
domeniul calitatii.

CT1. Lucreaza in echipe

Absolventul:

. Cunoaste

principiile si etapele

lucrului in echipa.

. Cunoaste

modalitati de

comunicare si

colaborare eficienta.

CT2. Respecta reglementarile

Absolventul:

» Comunica eficient in
scris si oral in contexte
stiintifice si profesionale.

+ Participa la redactarea si
prezentarea lucrarilor
stiintifice.

Absolventul:

. Participa activ la
activitatile de echipa,
contribuind la atingerea
obiectivelor comune.

. Demonstreaza
capacitatea de a negocia si
de a rezolva conflicte in
mod constructiv.

Absolventul:

* Se implicd activ in
activitati de cercetare,
diseminare si colaborare
profesionala.

+ Isi asuma comportamente
etice si promovarea

Absolventul:

o Isi asuma sarcinile
proprii si respectd termenele
stabilite in echipa.

. Contribuie la un
climat pozitiv si productiv in
echipa

Managementul
calitatii
Ingineria si
managementul
integrat al
sistemelor
Controlul
statistic al
proceselor
Politici si
mecanisme
institutionale in
domeniul
calitatii
Practica
profesionald

Etica si
integritate
academicd 2
Ingineria si
managementul
integrat al
sistemelor
Ingineria si
managementul
inovarii
Limba engleza
pentru afaceri
Comunicare
organizational
Politici si
mecanisme
institutionale in
domeniul
calitatii
Managementul
proiectelor
Practica
profesionala

Managementul
calitatii
Practica
profesionala 1*
Ingineria si
managementul
inovarii
Practica
profesionala 2*
Limba engleza
pentru afaceri
Comunicare
organizationala/
Managementul
resurselor
umane
Managementul
proiectelor
Practica
profesionala 3*
Practica
profesionala 4*
Practica pentru
elaborarea
lucrarii de
disertatie*



Absolventul: Absolventul: Absolventul: Managementul
] Cunoaste J Aplica corect J Respecta principiile | calitatii
principiile eticii si reglementdrile, procedurile | eticii profesionale in toate Acreditare si

s - s : ‘s certificare in
deontologiei si instructiunile specifice activitatile desfasurate. domeniul
profesionale. activitatii. . Contribuie la calitatii
. Este . Propune solutii promovarea unei culturi Etica si
familiarizat cu pentru imbunatatirea organizationale bazate pe integritate
procedurile si respectarii regulilor si conformitate si integritate academica 2
standardele de calitate procedurilor Practica
aplicabile.. profesionald 1*

Tehnici si
instrumente ale
ingineriei
calitatii
Ingineria si
managementul
integrat al
sistemelor
Ingineria si
managementul
inovarii
Practica
profesionala 2*
Controlul
statistic al
proceselor/
Fiabilitatea si
mentenabilitatea
sistemelor
Calitatea si
managementul
mediului
Auditul
sistemelor de
management
Politici si
mecanisme
institutionale in
domeniul
calitatii
Managementul
proiectelor
Metode si
tehnici moderne
de control
Practica
profesionala 3*
Practica
profesionala 4*
Practicd pentru
elaborarea
lucrarii de
disertatie*
Elaborarea
lucrarii de
disertatie*
Control si
admisibilitate/
Managementul
riscului
Comportament
organizational

5. FINALITATI

Absolventii programului de studii universitare de master vor accesa urmatoarele ocupatii posibile
conform Clasificarii Ocupatiilor din Romania — ISCO -08:

214130 Auditor in domeniul calitatii.
214131 Analist calitate



214134 Consultant sistem de calitate.

6 ANALIZA PLANULUI DE INVATAMANT
e in Planul de invatimant pentru programul de studii de licentd ,, Ingineria si managementul
calitatii” ponderile disciplinelor, pe categorii, sunt urmatoarele:

Ore / program de studiu
el ;;Izlll;lhiﬁ; Ponderi in %
Numar Program de studiu
Fundamentale 266 18,27%
De specializare 1148 78,85%
3 Complementare 42 2,88%
TOTAL 1456

e Numarul total de ore aferent programului de studiu 1456 este:

- Numar ore didactice obligatorii integral asistate...........c.cccccveeerveerreeennne. 672 ore

- NUMAr 01€ de PractiCa ...... ... coooieeiiieeiieeieeeie ettt ettt ens 6720re

- Numar ore de practicd pentru elaborarea lucrarii de disertatie ................ 1120re
Total 1456 ore

e Structura pe discipline obligatorii (impuse) si optionale este urmatoarea:

Tipuri de Ore / program de studiu
discipline Numar Pondere in %
Discipline 1344 92,30
obligatorii
Discipline 112 7,70
optionale

TOTAL Ob+Op 1456
Discipline
facultative

e Numarul de ore de practica si practicd pentru elaborarea lucrarii de disertatie este de 784
ore.

e Raportul intre prelegeri si aplicatii (seminarii, laboratoare, proiecte, stagii de practicad) este
0,84 (3080re/364o0re), incadrandu-se in prevederile ARACIS de £20 %

e Ponderea disciplinelor facultative 56 ore/ din numarul total de ore este 3,8%.
e Planul de invatdmant pentru programul de studii de master ,, Ingineria si managementul
calitatii” - zi, este intocmit in conformitate cu Sistemul European de Credite Transferabile

(ECTYS) si in conformitate cu Legea 199/2023, art. 54 care prevede o durata a studiilor de 2 ani,
un numar total de 120 de credite si cate 60 de credite pe an.

7. STRUCTURA ANULUI UNIVERSITAR (N SAPTAMANT)



A.C t1V1t'a;1 Sesiune de examene Vacante
Anul didactice
Sem. | Sem. larna | Vara | Restante | larna Inter'servnes Vara
II triala
Anul | 14 14 3 3 5 2 1 14
Anul 11 14 14 3 3 4 2 1

Practica se organizeaza pe baza unor programe elaborate in Departamente si aprobate de
Consiliul Facultatii. Practica se desfasoara in laboratoarele facultatii si in unitati economice de profil,
pe baza unor conventii de practica.

8. NUMARUL ORELOR PE SAPTAMANA LA DISCIPLINELE OBLIGATORII SI
OPTIONALE

Anul Semestrul | Semestrul 11
| 26 26
11 26 26

9. CONDITII DE INSCRIERE iN ANUL DE STUDII URMATOR. CONDITII DE
PROMOVARE A UNUI AN DE STUDII. CONDITII DE REVENIRE

Conditiile de inscriere in anul de studii urmator, conditiile de promovare si cele de revenire sunt
cuprinse in Regulamentul ECTS si in _Procedura de organizare a activitatii didactice si notarea

studentilor.

Pentru a trece in anul urmator de studiu, studentii trebuie sa obtind un numar minim de credite,

astfel:

a) Pentru a trece din anul I de studii in anul II, studentul trebuie sd obtind minim 30 de credite;

b) Pentru a fi considerat promovat, un student trebuie sd fie integralist, adica sd obfind toate
creditele de studiu prevazute in planul de invatdmant pentru anul respectiv de studii si sa
obtina calificativ sau nota de trecere la disciplinele care nu sunt prevazute cu credite;

Studentii care nu indeplinesc criteriile minime prevazute la alin.1 lit.a. (iar studentii cu taxd nu
au achitate taxele la termenele stabilite) vor fi exmatriculati la sfarsitul anului universitar respectiv.

10. EXAMENUL DE DISERTATIE

Conditiile de sustinere a examenului de disertatie sunt cuprinse in Metodologia privind
organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor.

e Comunicarea temei lucrarii de disertatie;

e Perioada de intocmire a lucrarii de disertatie;

e Perioada de elaborare a lucrarii de disertatie;
Perioada de sustinere a lucrarii de disertatie;

11. CREDITE AFERENTE PROGRAMULUI DE STUDIU

e 28 credite la disciplinele fundamentale

e 87 credite la disciplinele de specializare

e 5 credite la disciplinele complementare

Total 120 credite

e 108 credite la discipline obligatorii

e 11 credite la discipline optionale

e pentru ocuparea unui post in invatamant absolventul trebuie sa posede certificatul de absolvire
al ,,.Departamentului pentru pregatirea personalului didactic”. Pentru disciplinele apartinand
acestui departament se repartizeaza un numar de 30 credite.
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UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU*“ ARAD

FACULTATEA DE INGINERIE
Departamentul : Automatici, Inginerie Industriala Textile si Transporturi
Domeniul: Inginerie Industriala
Programul de studii de masterat: Ingineria si managementul calitatii
Tipul programului de masterat: profesional
Forma de invatamant :cu frecventa (IF)

PLAN DE INVATAMANT
anul universitar 2026-2027
Anul 1

Cod

Discipline

Tip
disci
plina

S.L/
Sem
(ore)

Numir de ore sdptdmanal si forma de verificare

Semestrul I
14 saptimani

Semestrul 1T
14 siptimani

L P Pr

S L P

Pr

OBLIGATORII IMPUSE

CmKT1001

Managementul calitatii

DF

83

CmKA1002

Acreditare si certificare n
domeniul calitatii

DS

69

el

CmKC1003

Etica si integritate
academica 2

DC

36

CmKC1004

Limba engleza pentru afaceri

DC

47

CmKA1005

Practica profesionala 1*

DS

82

12

<<l <

CmKA2008

Tehnici si instrumente ale
ingineriei calitatii

DF

58

CmKA2009

Ingineria si managementul
integrat al sistemelor

DS

83

CmKA2010

Ingineria si managementul
inovarii

DF

58

CmKT2011

Calitatea si managementul
mediului

DS

58

CmKA2012

Practica profesionala 2*

DS

82

12

<| | o™ m| o

10

TOTAL

12

K 22

12

K 23

OBLIGATORII
OPTIONALE

Pr

CmKA1A06

Controlul statistic al
proceselor

CmKA1A07

Fiabilitatea si
mentenabilitatea sistemelor

DS

69

Pr

Ev

CmKT2A13

Comunicare organizationala

CmKT2A14

Managementul resurselor
umane

DF

47

TOTAL S1/S2 (Obl.
Optionale)

K8

K7

TOTAL An I (Obl.
Optionale)

K8

K7

TOTAL OBLIGATORI S1/S2

12

12

TOTAL OBLIGATORII

26

TOTAL DISCIPLINE
OBLIGATORII An I

15C+8S+4L+1P+24Pr

TE+5V

K60

*disciplind partial asiatata
RECTOR

Conf. dr. Teodor-Florin CILAN

DECAN

s.l. dr. ing. Corina-Anca Mnerie

DIRECTOR DEPARTAMENT

s.l. dr. ing. Andrei Komjaty




UNIVERSITATEA ,, AUREL VLAICU“ ARAD

FACULTATEA DE INGINERIE
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Domeniul: Inginerie Industriala
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PLAN DE INVATAMANT
anul universitar 2027-2028
Anul 11

Cod

Discipline

Tip
disci

plina

S.I./
Sem
(ore)

Numar de ore sdptamanal si forma de verificare

Semestrul I
14 saptamani

Semestrul II
14 saptimani

S L P Pr

C S L

P

Pr

Ev| K

OBLIGATORII IMPUSE

CmKT3001

Auditul sistemelor de
management

DS

69

- -T2 -

CmKT3002

Politici si mecanisme
institutionale in domeniul
calitatii

DS

47

CmKT3003

Managementul proiectelor

DF

69

CmKA3004

Metode si tehnici moderne
de control

DF

72

CmKT3005

Practica profesionala 3*

DS

82

12

<| @ ||| m™

10

CmKT4009

Practica profesionala 4*

DS

82

CmKT4010

Practica pentru elaborarea
lucrdrii de disertatie®

DS

138

CmKT4011

Elaborarea lucrarii de
disertatie*

DS

166

12

10

10

TOTAL

K 27

20

K 30

OBLIGATORII
OPTIONALE

Pr

CmKA3A06

Control si admisibilitate

CmKA3A07

Managementul riscului

DF

47

TOTAL S1/S2 (Obl.
Optionale)

TOTAL An I (Obl.
Optionale)

TOTAL OBLIGATORI S1/52

K30

TOTAL OBLIGATORII

TOTAL DISCIPLINE
OBLIGATORII An I

7C+12S+2L+10P+32Pr

K60

FACULTATIVE

C

S L P Pr

Ev

CmKA3FO08

Comportament
organizational

DF

44

v

TOTAL FACULTATIVE
S1/S2

K4

TOTAL DISCIPLINE
FACULTATIVE An 1

2C+28

1v

K4

*disciplind partial asiatata

RECTOR

Conf. dr. Teodor-Florin CILAN

DECAN

s.l. dr. ing. Corina-Anca Mnerie

DIRECTOR DEPARTAMENT
s.l. dr. ing. Andrei Komjaty
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