FISA DISCIPLINEI'

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad

1.2 Facultatea Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul Discipline economice

1.4 Domeniul de studii Management

1.5 Ciclul de studii Master

1.6 Programul de studii/Calificarea Management si Finantare in Administrafia Publicd

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Dezvoltare regionald

2.2 Titularul activitatii de curs conf. univ. dr. Cilan Teodor

2.3 Titularul activitatii de seminar/laborator | conf. univ. dr. Cilan Teodor

2.4 Anul de studiu I

2.5 Semestrul I

2.6 Tipul de evaluare Examen oral

2.7 Regimul disciplinei Obligatorie

3. Timpul total estimat

3.1 Numir de ore pe|4 din care 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 1
sdptdmana

3.4 Total ore din planul de | 42 | din care 3.5 curs 28 | 3.6 seminar/laborator 14
invatamant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 35
Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 50
Tutoriat 10
Examinari 2
Alte activitati 6
3.7 Total ore studiu individual 133
3.8 Total ore din planul de Invatdmant (3.4) + Total ore studiu individual ( 3.7 ) 175
3.9 Total ore pe semestru 175
3.10 Numarul de credite 7

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum Microeconomie i Macroeconomie

4.2 de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfédsurare a cursului -

5.2 de desfasurare a seminarului/laboratorului -

! Cf. M. Of. al Romaniei, Partea I, Nr. 800 bis/13.X11.2011, Ordinul ministrului nr. 5703 din 18 oct. 2011




6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

o Identificarea teoriilor, conceptelor, metodelor si
instrumentarului necesare proceselor manageriale, in
corelatie cu mediul organizatiei;

e Explicarea, interpretarea si corelarea factorilor care
constituie mediul intern si extern al organizatiei in
dinamica acestora;

e Realizarea unui diagnostic si a unei analize SWOT;

e Utilizarea de metode si criterii de evaluare a
strategiilor si politicilor organizationale la nivel regional;
e Aplicarea principiilor si metodelor de bazd pentru
eficientizarea sistemului managerial si a subsistemelor
sale In sectorul public si in cel privat.

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul gerieral al disciplinei

Asigurarea unei conceptii ample 1n legdturd cu
problematica dezvoltdrii regionale. Gasirea unor solutii
viabile pentru dezvoltarea regionald in Romaénia.

7.2 Obiectivele specifice

In urma finalizarii cursului si a examenului studentii vor avea
competenta de a:
e Cunoaste conceptul de regiune, economie spatiald si
economie regionala;
e Cunoaste principalele modele ale dezvoltdrii economice
regionale; '
e Cunoagte principalele modele de organizare spatiald a
economiei;
e Defini clusterele si sublinia avantajele oferite de cétre
acestea ,
e Enumera principalele politici regionale de dezvoltare si
ocupare;
e Defini strategia si politica regionald in Romaénia;
e Enumera principalele caracteristici ale Regiunii Vest.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii

1. Conceptul de economie spatiala si Prezentare, prelegere, 2 ore

economie regionald conversatie, instruire direct

2. Principalele curente si scoli de gandire | Prezentare, prelegere, 2 ore

cu privire la teoria dezvoltdrii economice conversatie, instruire directd

regionale

3. Modele ale dezvoltarii economice Prezentare, prelegere, 2 ore

regionale conversatie, instruire directad

4. Modele de orgenizare spatiala a Prezentare, prelegere, 2 ore

economiei conversatie, instruire directa

5. Noi tendinte in teoriile localizarii Prezentare, prelegere, 4 ore
conversatie, instruire directa




12.
13.

14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.

Constantin, D.L. — Elemente fundamentale de economie regionald, Editura ASE, Bucuresti, 2004;
Constantin, D.L. (coordonator); Frentz, G.; Raducu, A.; Folescu, Al.; Voinea, M. — Coeziunea
economico — sociald §i politica regionald, Ed. ASE, Bucuresti, 2007;

Csorba, L.M. — Dinamica dezvoltdrii regionale, Tribuna economicd, nr. 11, 2005;

Daianu, D. — Capitalismul incotro?Criza economicd, mersul ideilor, institufii, Ed. Polirom, Bucuresti,
2009; '

Déianu, D.; Vranceanu, R. — Romdnia si Uniunea Europeand. Inflatie, balanid de pldfi, crestere
economicd, Ed. Polirom, Bucuresti, 2002;

Fujita, M; Krugman, P.; Venables, A.J. — The Spatial Economy (Cities, Regions and International
Trade), MIT Press, Massachusetts, 2001;

lancu, A. — Dezvoltarea intensivd si specializarea natiunilor, Ed. Economica, Bucuresti, 2003;

Jula, D. — Economia regionald, Editura Estafalia, Bucuresti, 2002;

Hardwick Ph., Langmead Jh., Khan B., Introducere in economia politicd modernd, Bucuresti, Editura
Polirom, 2002;

Samuelson P. A., Nordhaus W., Economie politicd, Editura Teora, 2000;

Whitehead G., Economia, Timisoara, Editura Sedona, 1997;

**% - Dictionarul de economie, Editura Economici, 1998.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Confinutul si metodele de invatare au fost discutate cu specialistii din Universitatea “Aurel Vlaicu”,
din alte universitdti din tard si strdinitate (in cadrul programului Erasmus) si cu reprezentanti ai
mediului economic si de afaceri.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de 10.2 Metode evaluare 10.3 Pondere din nota
evaluare finald

10.4 Curs Cunoasterea Examen oral 30%
terminologiei specifice,
capacitatea de utilizare
a notiunilor specifice

10.5 Seminar/laborator | Participarea la activitati | Intrebari directe si 70%
si corectitudinea aplicatii practice.
rdspunsurilor. Sustinerea proiectelor

Intocmirea de proiecte | realizate.
de cercetare pe tema
dezvoltarii regionale.

10.6 Standard minim de performanta

Cunoagterea contextului de utilizare a teoriilor si modelelor economiei regionale.
Folosirea adecvatd a termenilor specifici economiei regionale in explicarea fenomenelor economico-sociale.

Data completarii Semndtura titularului de curs Semndtura titularului de seminar

25.09.2020 Conf.dr. Teodér Conf.dr-Tebdér Cilan

Data avizarii in departament

I AR
FE RN N

kY

PR B Y i z;it?‘ B
Semndtura directortlui de departament

28.09.2020 Conf.univ.dr. Almasi Robert Cristian

i




Analiza comparativa pe baza de
proiect

6. Tipologia politicilor regionale: masuri, | Prezentare, prelegere, 4 ore
instrumente, evaluare. Politici de ocupare conversatie, instruire directd
7. Politica Uniunii Europene din Prezentare, prelegere, 4 ore
perspectiva dezvoltarii regionale conversatie, instruire directd
8. Strat_egia si politica regionala in Prezentare, prelegere, 4 ore
Romaénia conversatie, instruire directd

P. Dezvoltarea economica a Regiuni Prezentare, prelegere, 4 ore
Vest conversatie, instruire directd

r&2 Seminar/laborator \ Metode de predare ‘ Observatii J
1. Conceptul de economie spatiald si Dezbaterea notiunilor de baza. 1 ora
ecoqomie regionald. Aria de investigare. | Discutii si analize \ \
Regiunea
> Teoriile dezvoltarii exogene. Teoria Dezbaterea notiunilor de baza. 1 ora
dezvoltarii endogene Discutii si analize \
3. Mode.le de organizare spatiald a Dezbaterea notiunilor de baza. \ 1 orad
economiel Discutii si analize
4. Noi tendinte in teoriile localizérii. Dezbaterea notiunilor de baza. 3 ore
Clusterele industriale Analize pe bazd de proiect \
5. Tipologia politicilor regionale: masuri, | Dezbaterea notiunilor de baza. 1 ora
instrumente, evaluare. Politici de ocupare Discutii si analize \
6. Obiectivele politicii regionale Dezbaterea notiunilor de baza. \ 1 ord
europene Discutii si analize
7. Analiza dezvoltérii regionale la nivelul | Dezbaterea notiunilor de baza. 4 ore
Romaniei Analiza comparativa pe bazd de \

proiect

8. Analiza Regiunii Vest. Dezbaterea notiunilor de baza. 2 ore

Bibliografie:

Lo

Universitatii ,,Aurel Vlaicu”, Arad, 2010;

o

a, “Vasile Goldis” University Press, Arad, 2010;

University Press, Arad, 2010;

International Conference, o Edition), Arad, 2008
9. Cilan, T.F.-Dezvoltare regionald, note de curs,UAV, Arad, 2020

ba L., Macroeconomie, Editura Universit

11. Cioarna Al.; Cilan T., Csor

Angelescu C. (coordonator), Economie, Editia a sasea, Editura Economica, 2003;
Armstrong, H.; Taylor, J. - Regional Economics and Policy, Blackwell Publishers, Oxford, 2000;
Barna, R.C. — Economie regionald, Ed. Fundatiei pentru Studii Europene, Cluj —Napoca, 2008;
Burda M., Wyplosz Ch., Macroeconomie (Perspectiva europeand), Bucuresti, Editura ALL Beck, 2002;
Cilan T., Dezvoliarea economicd Si structurd ocupationald: Romdnia si Regiunea de

Cilan, Teodor — Florin, 2010, Piaja forei de muncd in profil regional in contextul a
Europeard, in Studia Universitas “Vasile Goldis Arad. Seria Stiinte Economice, Anu

7. Cilan, Teodor — Florin, 2010, Decalagje in dezvoltarea economicd la nivelul Regiunii Vest, in Studia
Universitas “Vasile Goldis Arad. Seria Stiinte Economice, Anul 2010, Partea a Il-a, “Vasile Goldis”

8. Cilan, Teodor - Florin; Cioarna, Alexandru, Clusters — a Viable Solution to Regional Development, in

Theoretical Developments in Contemporary Economics (“Research and Education in Innovation Era”

10. Cioarna Al.; Cilan T ; Csorba L., Microeconomie, Editura Universitatii LAurel Vlaicu”, Arad, 2011;
atii ,,Aurel Vlaicu

Vest, Editura

derarii la Uniunea
12010, Partea a 11-

» Arad, 2011;




FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamant superior | Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad

1.2 Facultatea Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul Departamentul Discipline Economice

1.4 Domeniul de studii Management

1.5 Ciclul de studii Master

1.6 Programul de studii/Calificarea | Management si Finantare in Administratia Publicd

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Marketing in administratia publici
2.2 Titularul activitatii de curs Conf. univ. dr. Harangus Daniela
2.3. Titularul activitatii de seminar | Lector univ. dr. Sanda Grigorie

2.4 Anul de studiu 1

2.5 Semestrul I

2.6 Tipul de evaluare Examen

2.7 Regimul disciplinei Obligatorie (Impusa)

2.8. Codul disciplinei EmJA1002

3. Timpul total estimat

3.1 Numadr de ore pe saptdiméana 4 | din care 3.2 curs 2 | 3.3 seminar/laborator | 2

3.4 Total ore din planul de invatdmént | 56 | dincare 3.5 curs | 28 | 3.6 seminzr/laborator | 28

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 45
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 45
Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 40
Tutoriat -
Examindri 4
Alte activitati. .. 10
3.7 Total ore studiu individual o s - | 144
3.8 Total ore pe semestru , , e e 2 » 200
3.9 Numarul de credite : s - 8

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum -

4.2 de competente | -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfésurare a cursului

5.2 de desfésurare a seminarului/laboratorului

6. Competentele specifice acumulate

Cl.4. Evaluarea conceptelor de specialitate, a metodelor si instrumentelor

Competente | manageriale si de natura financiara in entitatile/organizatiile publice.

: profesm’nale, C1.5. Valorificarea conceptelor de specialitate, a metodelor si instrumentelor




manageriale si de naturd financiard in organizatiile publice.
C4.5 Elaborarea unui proiect cu privire la rezultatele implementirii metodelor
moderne de management si finantare a entititilor publice.

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei :

o Sé-gi dezvolte gindirea de marketing, si inteleagd rolul si

aplicabilitatea marketingului, a planificdrii strategice in administratia
publicd, analiza mediului intern si extern al unei institutii
administrative, realizarea unei analize SWOT, elaborarea si
implementarea unor strategii specifice administratiei publice.

7.2 Obiectivele spteciﬁce

Sa inteleagd rolul marketingului in administratia publici si si cunoasca
principiile si caracteristicile acestuia;

S& isi insuseascd principalele definitii ale mediului institutiei publice, si
identifice i sd caracterizeze elementele micromediului  si
macromediului acesteia;

S& cunoascd conceptele si metodele de cercetare de marketing in
administratia publica;

Sa inteleagd importanta relatiilor cu cetatenii in cadrul mixului de
marketing;

Sa inteleagd rolul distributiei in mixul de marketing aplicat in
administratia publica;

S& cunoascd structura activitdfii promotionale in marketingul din
administratia publici;

Sa Infeleagd importanta comunicarii intre institutia publici si cetiteni si
sd cunoascd modalitdtile de comunicare.

8. Continuturi S

8.1 Curs Metode de predare Observatii

1. ~ Fundamentele marketingului in "administra@ | Prelegerea, Conversatia, 6 ore
publica ' ' | Instruirea directi

C.1.1. Conceptul de marketing

C.1.2.Marketingul non-profit, marketingul sometal §1

marketingul public

C.1.3. Marketing in administratia publica

2. Relatia institutiei cu cetatenii | Prelegerea, Conversatia, 3 ore
. . | Instruirea directd

3. Mediul de marketing Y Prelegerea, Conversatia, 3 ore

C.3.1. Micromediul de marketing ey Instruirea directa

C.3.2. Macromediul de marketing

4. Cercetarea de marketing in administratia publici Prelegerea, Conversatia, 6 ore




C.4.1.Conceptul de cercetare de marketmg in admlmstra;la
publicd : '
C.4.2. Metode de cercetare

Instruirea directa

5. Particularititile mixului de marketmg in admlmstratla Prelegerea, Conversatia, 6 ore
publica , : S : Instruirea directd
C.5.1. Politica de produse 51 servmn Polmca de preturi
C.5.2. Or1entarea spre pracuca si actiune
C.5.3. Imphcarea grupurilor sociale relevante
C.5.4. Marketingul localitatii si rolul personalulul
C.5.5. Atractivitatea localitatii si promovarea ei pe plata
6. Comunicarea — Promovarea publica ' - | Prelegerea, Conversatia, 4 ore
C.6.1. Comunicarea intre 1nst1tu§1a publica 51 ceta;em % | Instruirea directd
C.6.2. Modalitati de comunicare :
8.2 Seminar/laborator ; Metode de predare Observatii
I. Analiza conceptulm de marketing in adm1n1stra’;1a pubhca,;;_ Discutia, Conversatia, 8 ore
etapele evolutiei acestuia, functiile ' - | Chestionarea orala, Lucrul
; | pe baza de fise,
| Brainstorming-ul,
| Dezbaterea,  Lucrul  in
| echipa,  Invéfarea  prin
descoperire, Invatarea prin
R : cooperare
II. Studii de caz  privind specificul marketingului fin | Studii de caz; Aplicatii 10 ore
administratia publica o practice; Dezbaterea,
: fi Lucrul in echipa, Invatarea
prin descoperire, Invitarea
: L ' prin cooperare
1. Studii de caz prwmd modahtaule de comunicare in Studii de caz; Dezbaterea, 10 ore

administratia publica

Invdtarea prin descoperire,
Invatarea prin cooperare

Bibliografie

1. Adascalitei, V., ,,Euromarketing”, Ed. Uranus, Bucuresti, 2001;

S

Bucuresti, 2015;

7. Filip, Gh., Onofrei, M. "Elemente de stiinta administratiei", Ed. Junimea, lasi, 2014;
8. Jaliu Dragos, Planificarea strategicd in administratia publicd, Editura Economici, Bucuresti, 2013;

Alexandru, 1., ,,Drept administrativ’, Ed. Economicd , Bucuresti, 2004;

Apostol Tofan, D., Institutii administrative europene, Bucuresti: CH Beck, 2006;
Boboc Ion, Marketing public, Editura Universitard, Bucuresti, 2008;

Catana E., L., Drept administrativ”, Editura CH Beck, Bucuresti, 2017;
Goldbach D., Marketing-elemente teoretice, studii de caz, teste, Editura ProUniversitaria,

2

9. Kotler, Ph., Managementul marketingului-editia a 5-a, Editura Teora, Bucuresti, 2008;

10. Maxim O. Marketzng— baze teoretice i practice-ed a 2-a Editura UAV, Arad, 2011;
curs suport electronic, 2020;

11. Maxim O. I., Note de curs “Marketing”,

12. Munteanu, V. A., ,,Marketing public", Ed. Sedcom Libris , lasi, 2006;
13. Nedelea, Al., “Marketing in administratia publicd,” Ed. Didactica si Pedagogica, Bucuresti, 2006;
14. Olteanu V., “Marketingul serviciilor” Editura Ecomar, Bucuresti, 2003;
15. Sararu S.C., Drept administrativ-probleme fundamentale ale dreptului public, Editura CH Beck,




Bucuresti, 2016;

16. Tomescu M., Stiinfa Administratiei, Editura ProUmversﬁana Bucuresti, 2016.

17. #**EUROPEAN COMMISSION, Quality of Public Administration, 2017,

18. ***Strategia pentru consolidarea administratiei publice 2014-2020, Cancelaria Primului Ministru,
Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e Prin confinuturile sale, disciplina are un pronuntat caracter pragmatic, contribuind la formarea
specialistilor in domeniul administratiei publice, incadrabili la nivelul institutiilor de stat.

10. Evaluare

Tip activitate 101 Criterii de evalu ar e 10.2 Metode de 1.0.3 Pondereg
evaluare din nota finala
e Cunoasterea 01u1u1 ”“;si. func];nlor Examen oral 50%
marketingului in administratia pubhca G
10.4. Curs o Strategii de produs, de pref,de
promovare, de distributie spemﬁce .
administratiei publice; .
o Probleme privind diferite aplicatii =~ Prezentare 50%
practice privind scalarea preferm;eior o portofoliu
10.5. ceta‘;emlor o )
Seminar/laborator | ® Analiza si aprecierea dlfentelor studn de
caz privind rolul marketlngulul hekE L
administratie; ' L

10.6 Standard minim de performanti

Obtinerea cel pufin a notei 5(cinci) la examinarea orala. Intocmirea si sustinerea unui proiect pe o
tematicd stabilitd impreund cu titularul de curs si de seminar.

/7 /
Data completarii Semnétura titularului de curs Semnatura tltulg/r{ulﬁl de seminar
25.09.2020 Conf. univ. dr. Harangus Daniela Lector univ. de“Sanda Grigorie
/4 v
Data avizarii In department Semnatura directorului de dgpartament

28.09.2020 Conf..univ.dr.Almasﬂi;B"'”’ ert Cristian




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de inva{dmant superior

Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad

1.2 Facultatea

Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Departamentul de Discipline Economice

1.4 Domeniul de studii

Management

1.5 Ciclul de studii

Licentad

1.6 Programul de studii/Calificarea

Management si Finantare in Administratia Publica

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Managementul resurselor umane in organizatiile publice

2.2 Titularul activitatii de curs

Profuniv.dr. lon Stegéroiu

2.3 Titularul activitatii de seminar/laborator

Lect.univ.dr. Adina Eleonora Spinu

2.4 Anul de studiu I

2.5 Semestrul I

2.6 Tipul de evaluare Examen

2.7 Regimul disciplinei Obligatorie (Impusa)

3. Timpul total estimat

3.1 Numér de ore pe| 4 |dincare3.2 curs 2 | 3.3 seminar/laborator 2
sdptdmana

3.4 Total ore din planul de | 56 | din care 3.5 curs 28 | 3.6 seminar/laborator 28
invatdmant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 50
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 44
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 42
Tutoriat 4
Examinari 4
Alte activitati... -
3.7 Total ore studiu individual 144
3.8 Total ore din planul de invatamant (3.4) + Total ore studiu individual ( 3.7 ) 200
3.9 Total ore pe semestru 200
3.10 Numarul de credite 8

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

Management general

4.2 de competente

Cunoasterea si utilizarea notiunilor de resurse umane

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

5.2 de desfasuare a seminarului/laboratorului




6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

CP1. Intelegerea si utilizarea adecvatd a principiilor,
conceptelor, teoriilor, metodelor si instrumentelor
utilizate in management si finantare in administratia
publica locald sau centrala

CP3. Aprofundarea cunostintelor si  dezvoltarea
abilitatilor manageriale si financiare in administratia
publica.

CP5. Dezvoltarea capacitatilor manageriale de analiza
comparativa si de analiza financiara

Competente transversale

CT2. Identificarea rolurilor si responsabilititilor in
echipe cu mai multe specializdri si aplicarea tehnicilor
de relationare eficientd in cadrul echipei.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila

competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

Obiectivul general al disciplinei este cunoasterea
si intelegerea cat mai deplina a rolului si
importantel  resursei ~ umane in  cadrul
organizatiilor publice.

7.2 Obiectivele specifice

e asigurd studentilor deprinderi si cunostinte pe
baza rationamentelor logice, pentru intelegerea
rolului resurselor umane ca fiind una dintre cele
mai importante investitii ale unei organizatii;

e cunoasterea particularitatilor si a principalelor
activitati specifice managementului resurselor
umane;

e insusirea modelelor, tehnicilor, strategiilor si
politicilor specifice managementului resurselor
umane;

e analiza, proiectarea, gestionarea si descrierea
posturilor si specificatiilor acestora;

e insusirea si cunoasterea modului in care se
efectueaza recrutarea, selectia, angajarea,
promovarea si recompensarea resurselor umane.

8. Continuturi




8.1 Curs Metode de predare Observatii
1. Analiza si proiectarea posturilor. Prelegerea, Conversatia, 6 ore
Definirea, componentele si variabilele Instruirea directd
postului. Definirea analizei posturilor.
Descrierea posturilor si specificatiile
posturilor. Metode si tehnici de analiza a
posturilor.
2. Recrutarea si selectia resurselor umane. Prelegerea, Conversatia, 10 ore
Necesitatea activitatii de recrutare a Instruirea directa
resurselor umane. Recrutarea — activitate
de baza a procesului de asigurare cu
personal. Sursele de recrutare a
personalului. Limbajul corpului, mediului
si timpului in recrutarea si selectia
resurselor umane.
3. Managementul carierei. Conceptul de Prelegerea, Conversatia, 6 ore
carierd. Principalele obiective ale Instruirea directa
managementului carierei. Planificarea
carierei organizationale. Planificarea
carierei individuale.
4. Managementul conflictelor. Natura Prelegerea, Conversatia, 6 ore
conflictului. Cauzele conflictelor. Modele Instruirea directa
de conflict. Strategii ale managementului
conflictelor.
8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii
1. Motivarea angajatilor si satisfactia | Discutia, Conversatia, Chestionarea orala, 4 ore
muncii — abordare generala Dezbaterea, Lucrul in echipa, Invatarea
prin descoperire, Invitarea prin cooperare
2. Continutul postului, componente si | Discutia, Conversatia, Chestionarea orala, 6 ore
metode folosite in analiza si Dezbaterea, Lucrul in echipa, Invitarea
evaluarea posturilor prin descoperire, Invatarea prin cooperare
3. Locul recrutérii in strategia Discutia, Conversatia, Chestionarea orala, 4 ore
generald a organizatiei. Surse si Dezbaterea, Lucrul in echipa, Invitarea
metode de recrutare prin descoperire, Invitarea prin cooperare
4. Selectia personalului — metode, Discutia, Conversatia, Chestionarea orala, 4 ore
derularea procesului de selectie, Dezbaterea, Lucrul in echipa, Invatarea
decizia finala prin descoperire, Invatarea prin cooperare
5. Metode de evaluare a Discutia, Conversatia, Chestionarea orala, 2 ore
performantelor angajatilor. Dezbaterea, Lucrul in echipa, Invatarea
Evitarea erorilor de evaluare. prin descoperire, Invitarea prin cooperare
6. Planificarea carierei si dezvoltarea | Discutia, Conversatia, Chestionarea orala, 4 ore
planului de cariera Dezbaterea, Lucrul in echipa, Invatarea
prin descoperire, Invatarea prin cooperare
7. Strategii ale managementului Discutia, Conversatia, Chestionarea oral, 4 ore

conflictelor. Natura conflictului,
cauze si tipuri de conflicte

Dezbaterea, Lucrul in echipi, Invatarea
prin descoperire, Invétarea prin cooperare
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