PLAN DE INVATAMANT

valabil incepand cu anul universitar 2026 - 2027
Universitatea "Aurel Vlaicu™ din Arad

Facultatea: Facultatea de Stiinte Economice

Departamentul: Discipline Economice

Programul de studiu: ECONOMIA COMERTULUIL, TURISMULUI SI SERVICIILOR
Domeniul fundamental: STIINTE SOCIALE

Domeniul de licenta: ADMINISTRAREA AFACERILOR

Durata programului de studiu / numar de credite: 3 ani/ 180 credite

Forma de invitamant: (cu frecvents, la distanti) CU FRECVENTA

Titlul absolventului: licentiat in stiinte economice

1. MISIUNEA PROGRAMULUI DE STUDII

Programul de studii Economia Comertului, Turismului si Serviciilor, forma de invatdmant cu
frecventa are misiunea sa didactica si de cercetare in concordanta cu misiunea Facultatii de Stiinte
Economice si a Departamentului Discipline Economice. Misiunea programului de studii este de a
pregati specialisti pentru piata muncii, asigurand absolventilor o pregatire temeinica, riguroasa si
interdisciplinara care uneste aspectele teoretice cu cele practice, prin oferirea de cunostinte, abilitati si
competente in domeniul fundamental stiinte economice, domeniul administrarea afacerilor,
specializarea Economia Comertului, Turismului si Serviciilor.

2. OBIECTIVELE PROGRAMULUI DE STUDII

Obiectivul general al programului de studiu ECTS este de a transmite studentilor cunostinte
fundamentale si de specialitate din domeniul administrarea afacerilor, si de a le dczvolta competente de
specialitate asociale acestui domeniu de studiu, in vederea realizarii de activitati specifice. Obiective
specifice ale programului de studiu ECTS:

- sa furnizeze studentilor cunostinte avansate, abilitati si competente specifice administrarii
afacerilor din domeniul serviciilor, comertului si turismului;

- sa asigure studentilor competente transversale necesare bunei comunicarii, leadershipului
eficient, coordonarii echipelor de muncd din domeniul comertului, turismului si a altor servicii;

- sa orienteze studentii in dezvoltarea capacitatii de studiu individual, de a se autoevalua si
perfectiona, de a identifica si valorifica oportunitati de asimilare de noi cunostinte in domeniu;

- sa dezvolte proiecte cu impact pozitiv asupra cercetarii stiintifice din domeniul administrarii
afacerilor.

3. COMPETENTELE DOBANDITE PRIN PROGRAMUL DE STUDII
Profesionale:
e Administreaza conturi
Analizeaza planuri de afaceri
Aplica simtul afacerilor
Colaboreaza la crearea strategiilor de marketing
Extinde prezenta in regiune a companiei
Identifica noi oportunitati de afaceri
Realizeaza analiza vanzarilor
Studiaza nivelurile vanzarilor de produse
Tine legatura cu managerii
Analizeaza datele referitoare la clienti
Asigurd confidentialitatea informatiilor



Asigura cooperarea Intre departamente
Asigura serviciile pentru clienti
Concepe experiente pentru clienti
Dezvolta strategii pentru accesibilitate
Gestioneaza experienta clientilor
Gestioneaza reclamatiile clientilor
Identificd aspectele sensibile in interactiunea cu clientii
Mentine evidentele legate de clienti
Monitorizeaza activitatea pentru evenimente speciale
Monitorizeaza comportamentul consumatorilor
Masoara feedbackul clientilor
Planifica obiectivele pe termen mediu si lung
Propune strategii de imbunatatire
Respectd legislatia relevantd privind sdndtatea siguranta igiena si alte norme privind
alimentele
e Utilizeaza platforme de e-turism
o Imbunititeste procesele de afaceri
Transversale:
Ofera consiliere altora.
Respecta angajamente.
Géndeste analitic.
Gestioneaza timpul.

4. FINALITATI
Absolventii programului de studii universitare de licenta vor accesa urmatoarele ocupatii
posibile conform COR/ESCO:
2431.5 - specialist dezvoltare afaceri
2431.8 - manager pentru Tmbundtatirea relatiei cu clientii

5. DISPOZITII FINALE

Planurile de invitimant se considerd aprobate, in conformitate cu Legea 199/2023 a Invatimantului
superior, dupd aprobarea lor de Senatul UAV. Planurile de invatdmant aprobate sunt valabile pana la
urmatoarea initiativa de revizuire a lor.

6. ANALIZA PLANULUI DE iNVATAMANT

Curriculumul programului de studii Management este structurat (conform standardelor de
calitate specifice ARACIS) in trei categorii de discipline: fundamentale (DF), care alcatuiesc trunchiul
comun de formare si asigura pregatirea fundamentala, de specializare (DS) si complementare(DC), care
asigurd dobandirea unor competente suplimentare si/sau transversale.

Toate disciplinele din planul de invatamant au alocate un numar intreg de credite transferabile,
intre 2 si 5 credite. Un an universitar cuprinde un numar de ore didactice si studiu individual intre 1500
si 1800.

Practica se organizeaza pe baza unor programe elaborate in Departamentul Discipline
Economice si aprobate de Consiliul Facultatii. Practica se desfasoara in laboratoarele facultatii si in
unitati economice de profil, pe baza unor conventii cadru de practicd, in conformitate cu PO 59
actualizata.

Orele de practica (90 de ore), intrd in intervalul de 22-28 ore/sdptamana pentru activitatile de
predare invatare si respecta cerintele Anexei 1, pozitia 59 din standardele specifice ARACIS.



Specificatie Tip disc Anul | Anul 11 Anul 111 TOTAL Procent
Discipline fundamentale - DF DF 420 0 0 420 21,21%
Discipline specialitate - DS DS 98 662 632 1.392 70,30%
Discipline complementare - DC DC 126 42 0 168 8,48%
TOTAL 644 704 632 1.980 100,00%

e Structura pe discipline obligatorii (impuse) si optionale este urmatoarea:

Specificatie Tip disc Anul | Anul 11 Anul 111 TOTAL Procent
Discipline obligatorii - DO oblig 644 622 552 1.818 91,82%
Discipline optionale - DOpt optional 0 82 80 162 8,18%
TOTAL 644 704 632 1.980 100,00%

Ponderea orelor alocate disciplinelor optionale este de 8,18%, incadratd in cerintele standardului
specific aferent domeniului fundamental stiinte economice.
Curriculumul programului de studii universitar de licenta ,,Management” cotine disciplina Etica si
integritate academica in anul I, semestrul I, iar fisa disciplinei va include si elemente de etica cercetarii.
Numarul de ore de practica de specialitate este de 90 de ore, iar a celor dedicate practicii pentru
elaborarea lucrarii de licenta de 60 de ore;
Raportul intre numarul de ore de aplicatie practica si numirul orelor de curs este 1018 ore
seminar/ 902 ore curs/ = 1,13, in conformitate cu standardele de calitate specifice (p.6)
Programul de studii de licenta Economia Comertului, Turismului si Serviciilor si domeniul

Administrarea Afacerilor se incadreaza intre calificarile nationale prevazute In HG 1175/2006.

7. STRUCTURA ANULUI UNIVERSITAR (IN SAPTAMANI)

Activitagl Sesiune de examene Vacante
didactice .
Anul Sem Practica
Sem. | 1 ' Jarna | Vara | Restante Jarna | Priméavara | Vara
Anul | 14 14 3 3 3 - 4 1 12
Anul 11 14 14 3 3 3 3 4 1 12
Anul 111 14 12 3 2 2 2 4 1 -

Practica se organizeaza pe baza unor programe elaborate in Departamente si aprobate de
Consiliul Facultatii. Practica se desfasoara in laboratoarele facultatii si in unitati economice de profil, pe
baza unor conventii de practica.

8. NUMARUL ORELOR PE SAPTAMANA LA DISCIPLINELE OBLIGATORII SI
OPTIONALE
Anul Semestrul | Semestrul 11
| 23+0 23+0
I 18+5 20+3 3sapt x 30 ore = 90 ore
i 18+4 2042 2 saptamani de practica pentru elaborarea

lucrarii de licentd (60 ore)




9. CONDITII DE INSCRIERE TN ANUL DE STUDII URMATOR. CONDITII DE
PROMOVARE A UNUI AN DE STUDII. CONDITII DE REVENIRE

Conditiile de inscriere in anul de studii urmator, conditiile de promovare si cele de revenire sunt
cuprinse in Regulamentul ECTS si in Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor R 05
(RAPS).

Pentru a trece in anul urmator de studiu, studentii trebuie sa obtina un numar minim de credite,
astfel:

a) Pentru a trece din anul I de studii in anul II, studentul trebuie sa obtina minim 30 de credite;

b) Pentru a trece din anul II in anul III, studentul trebuie sa acumuleze la sfarsitul anului II de
studii minim 90 de credite obtinute in anul I si anul II 1n total;

c) Pentru a se putea inscrie la examenul de licenta, studentul trebuie sd obtind minim 184 de
credite;

d) Pentru a fi considerat promovat, un student trebuie sd fie integralist, adicd sa obtina toate
creditele de studiu prevazute in planul de invatamant pentru anul respectiv de studii i sa obgina
calificativ sau nota de trecere la disciplinele care nu sunt prevazute cu credite;

Studentii care nu indeplinesc criteriile minime prevazute la alin.1 lit.a-c. vor fi exmatriculati la
sfarsitul anului universitar respectiv. Acesti studenti vor putea fi reinmatriculati la inceputul anului
universitar urmator in acelasi an de studii din care au fost exmatriculati

Studentii care in cursul unui an universitar (2 semestre ale aceluiasi an de studii) nu acumuleaza
numarul minim de credite, stabilit de Consiliul facultatii necesar pentru trecerea studentului dintr-un an
de studiu in urmatorul vor fi declarati amanati si se va consemna in registrul matricol "améanat pentru
obtinerea tuturor creditelor pentru anul respectiv (anii respectivi) de studiu". Amanarea unui an de
studiu poate fi acordatd maximum 3 ani universitari pentru intreaga perioadd a studiului. Studiul
disciplinelor nepromovate se reia, reficandu-se intreaga activitate didactica pentru acestea.

Studentul care la finalul studiilor, dupd parcurgerea numarului de semestre (ani de studii)
prevazute in planul de invatamant pentru durata studiilor, nu si-a finalizat n totalitate obligatiile scolare
si are un numdr de maxim cinci restante din ultimele patru semestre, poate solicita prelungirea
scolaritatii (cu taxa), cu 1 - 2 semestre pentru refacerea disciplinelor de studiu restante.

10. EXAMENUL DE LICENTA

Conditiile de sustinere a examenului de licentd sunt cuprinse in Regulamentul privind
organizarea si desfasurarea examenelor de licentd/diploma si disertatie R09, aprobat de Senatul UAV
Arad.

In cazul programului de studii universitare de licentdi Economia comertului, turismului si
serviciilor, studiile se finalizeaza cu examen de licenta. Acesta consta din doud probe, proba de evaluare
a rezultatelor invatarii si proba de prezentare si sustinere publicd a lucrdrii de licentd. Planul de
invatamant include un numar de 60 de ore dedicat elaborarii lucrdrii de licentd (minim 56 de ore
conform standardului specific,p.11)

11. CREDITE AFERENTE PROGRAMULUI DE STUDIU
e 41 credite la disciplinele fundamentale
e 127 credite la disciplinele de specialitate
e 12 credite la disciplinele complementare
Total 180 credite
e 161 credite la discipline obligatorii
e 19 credite la discipline optionale
e 10 credite suplimentare diploma

RECTOR, DECAN, DIRECTOR DEPARTAMENT,
Dr. habil. Ramona LILE conf.univ.dr. Mioara Florina PANTEA conf.univ.dr. Robert Cristian ALMASI



Universitatea ,,Aurel Vlaicu“ Arad

Facultatea de Stiinte Economice

Departamentul: Discipline Economice
Domeniul: Administrarea afacerilor
Specializarea: Economia comertului, turismului si serviciilor

PLAN DE INVATAMANT - anul universitar 2026-2027

Anul |
S.1./ Numir de ore siptamanal si forma de evaluare
Cod 'difci— Discipline Tip disci-plini sem SenjestvruIAI ) SemvestfuIAI I.
plina (ore) 14 Saptamani 14 Saptamani
ClS|JLJPrl]Ev]IK]C]|S]JL|PrlEv]K
OBLIGATORII IMPUSE

EICF1001 JEconomie | DF 44 12 E |4
EICF1002 |Matematica aplicatd in economie DF 58 |1 E |4
EICF1003 |Informatica DF 58 1 2 E |4
EICF1004 |Management DF 69 212 E |5
EICF1005 |Dreptul afacerilor DF 61 |1 V13
EICC1006 [Relatii economice internationale DC 83 211 E |5
EICC1007 |Etica si integritate academica DC 36 1 V]2
EICC1008 [|Educatie fizica si sport DC 11 1 A\//R 1
EICC1009.1 JLimba strdind - engleza
EICC1009.2 JLimba strdina - franceza DC 47 2 V]3
EICC1009.3 JLimba strdina - germana
EICF2010 [Economie Il DF 58 211 E |4
EICF2011 [Statistica DF 83 211 E |5
EICS2012 [Marketing DS 69 212 E |5
EICF2013 [Finante DF 58 211 E |4
EICS2014 [Contabilitate DS 58 211 E |4
EICF2015 [Etica in afaceri DF 72 111 V14
EICF2016 [Dezvoltare durabild DF 58 112 E |4
EICC2017 |Educatie fizica si sport DC 11 1 A}//R 1

TOTAL 10j109121 0| - |31j12j1090}j0] O |31

OBLIGATORII OPTIONALE

TOTAL -ttt -l

TOTAL DISCIPLINE

OBLIGATORII 10]10921 0 O J31fj12j1090}j0} O |31

RECTOR, DECAN, DIRECTOR DEPARTAMENT,

Dr. habil. Ramona LILE

conf.univ.dr. Mioara Florina PANTEA

conf.univ.dr. Robert Cristian ALMASI




Universitatea ,,Aurel Vlaicu“ Arad
Facultatea de Stiinte Economice

Departamentul:

Discipline Economice

Domeniul: Administrarea afacerilor

Specializarea: Economia comertului, turismului si serviciilor

PLAN DE iINVATAMANT - anul universitar 2027-2028

Anul 11
S.1. Numir de ore siptaméanal si forma de evaluare
o | o | e | e
C]lS|]LJPr]Ev]K]|C]|S|L]Pr|Ev]K
OBLIGATORII IMPUSE
EICS3001 |JEconomie monetard DS 69 212 E |5
EICS3002 [Managementul calitatii DS 69 212 E |5
EICS3003 |Managementul resurselor umane DS 69 212 E |5
EICS3004 |Expertiza tehnico-economica a marfurilor DS 83 211 E |5
EICC3005.1 |Limba strdind - engleza
EICC3005.2 JLimba straina - franceza DC 36 1 V]2
EICC3005.3 JLimba straina - germana
EICC1006 [Educatie fizica si sport DC 11 1 A\//R 1
EICS4011 |Economia intreprinderii DS 83 211 E |5
EICS4012 |Marketingul serviciilor DS 69 212 E |5
EICS4013 |Comportamentul consumatorului DS 69 212 E |5
EICS4014 |Economia turismului DS 69 212 E |5
EICS4015 |Marketing n turism DS 58 112 E |4
EICC4016 [|Educatie fizica si sport DC 11 1 A\//R 1
3saptx30
EICS4017 |Practicd de specialitate DS ore = C|s3
90 ore
TOTAL 819]10J0] 0 J23]9]10)J0J 0] O |28
OBLIGATORII OPTIONALE
Pachet 1
EICS3A07 Admini§trareg i.x}treprinderii de comert, DS 58 211 Ela
turism si servicii
EICS3A08 |Economie comerciala DS 58 211 E |4
Pachet 2
EICS3A09 [Management financiar DS 72 1 cl4
EICS3A10 [Managementul vanzarii DS 72 1 C |4
Pachet 3
EICS4A18 |Social media marketing DS 33 1 V13
EICS4A19 |Comert electronic DS 33 1 V]3
TOTAL 312]0]0 8 1100 3
TOTAL DISCIPLINE OBLIGATORII 11§11J0J 0] O |31]11]11jo0 0 |31
RECTOR, DECAN, DIRECTOR DEPARTAMENT,

Dr. habil. Ramona LILE

conf.univ.dr. Mioara Florina PANTEA

conf.univ.dr. Robert Cristian ALMASI




Universitatea ,,Aurel Vlaicu*“ Arad
Facultatea de Stiinte Economice

Departamentul:

Discipline Economice

Domeniul: Administrarea afacerilor
Specializarea: Economia comertului, turismului si serviciilor

PLAN DE INVATAMANT - anul universitar 2028-2029

Anul 11
S.I. Numir de ore siptiméanal si forma de evaluare
ip disci-| Sem
Cod disci-plina Discipline Tip filsm Ser’rjestvruIAI. Senlest[’ulAll'
plina (ore) 14 Saptamani 14 Saptamani
SJL]PrJEV|K]C] S PrlEv] K
OBLIGATORII IMPUSE
EICS5001 |Tehnica negocierilor in afaceri DS 83 1] 2 E |5
EICS5002 |Management strategic DS 69 212 E |5
EICS5003 Cercetari de marketing DS 69 212 E |5
EICS5004 |Tehnologie hotelierd i de restaurant DS 69 2 2 E]5
EICS5005 |Tranzactii comerciale DS 83 2 E]5
EICS6010 |Managementul cumpararii DS 52 21 2 E| 4
EICS6011 [JAudit DS 77 21 2 E]S5
EICS6012 [JAntreprenoriat DS 77 21 2 E]S
EICS6013 JComunicare comerciald DS 77 21 2 E]S
EICS6014 |Ecoturism si turism rural DS 7 21 2 E] 5
2sapt X 5 zile
EICS6015 |Elaborarea lucrarii de licenta DS X6ore=60] C ] 3
TOTAL 101 0J O] O J25]10] 10 0] 0|27
OBLIGATORII OPTIONALE
Pachet 1
EICS5A06 [Tehnica operatiunilor de turism DS 33 1 C]3
EICS5A07 |Comert international DS 33 1 Cc]s3
Pachet 2
EICC5A08 |Cultura antreprenoriala DS 36 YA 4
EICC5A09 |Comunicare si relatii publice DS 36 V]2
Pachet 3
EICS6A16 |Management international DS 51 111 C]3
EICS6A17 |Managementul proiectelor de afaceri DS 51 111 3
TOTAL 1010 5111 0 3
TOTAL DISCIPLINE
OBLIGATORII 111112400} 0 30j11§ 11 0] 0|30
FACULTATIVE
EICCSE18 Anterpr?norl_atul -'aspecte DC 75 1 el 3
economlco—flnancuire
EICC6F19 I\/I‘e‘magementul afgcern in domeniul DF 47 1|1 els
stiintelor economice
TOTAL FACULTATIVE 1Ljojojojoj1j1 0J0]6
EXAMEN DE LICENTA E | 10
RECTOR, DECAN, DIRECTOR DEPARTAMENT,

Dr. habil. Ramona LILE

conf.univ.dr. Mioara Florina PANTEA

conf.univ.dr. Robert Cristian ALMASI
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