1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI'

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad

1.2 Facultatea

Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Departamentul de Discipline Economice

1.4 Domeniul de studii Management
1.5 Ciclul de studii Licentd
1.6 Programul de studii/Calificarea Management

2. Date despre disciplini

2.1 Denumirea disciplinei

Managementul resurselor umane

2.2 Titularul activitatii de curs

Lect.univ.dr. Spinu Adina Eleonora

2.3 Titularul activititii de seminar/laborator

Asist.univ.dr. Rusu Corina Maria

2.4 Anul de studiu I

2.5 Semestrul I

2.6 Tipul de evaluare Examen

2.7 Regimul disciplinei Obligatorie (Impusa)

3. Timpul total estimat

3.1 Numér de ore pe| 4 |dincare3.2curs 2 | 3.3 seminar/laborator 2
sdptdmana

3.4 Total ore din planul de | 56 | din care 3.5 curs 28 | 3.6 seminar/laborator 28
invatamant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 38
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 28
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat 4
Examinari 4
Alte activitati... -
3.7 Total ore studiu individual 94
3.8 Total ore din planul de invitamant (3.4) + Total ore studiu individual ( 3.7 ) 150
3.9 Total ore pe semestru 150
3.10 Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

Management general

4.2 de competente

Cunoasterea si utilizarea notiunilor de resurse umane

"'Cf. M. Of. al Roméniei, Partea I, Nr. 800 bis/13.X11.2011, Ordinul ministrului nr. 5703 din 18 oct. 2011




S. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfagurare a cursului

5.2 de desfasuare a seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

C1. Identificarea, analiza si gestionarea elementelor care

definesc mediul intern §i extern al organizatiei prin

diagnosticare si analizd SWOT

C1.1. Identificarea teoriilor, conceptelor, metodelor si
instrumentarului necesare proceselor manageriale, in
corelatie cu mediul organizatiei

C1.2. Explicarea, interpretarea si corelarea factorilor care
constituie mediul intern §i extern al organizatiei in
dinamica acestora

C1.3. Aplicarea de metode, tehnici gi instrumente
manageriale In rezolvarea de probleme/situatii bine
definite in dinamica mediului intern si extern al
organizatiei

C1.4. Evaluarea critic-constructivd a utilizarii metodelor
de monitorizare §i diagnosticare a mediului intern si
extern al organizatiei

C1.5. Realizarea de lucrdri de analizii, diagnozi, audit
privind functionarea organizatiei

C2. Elaborarea si implementarea de strategii si politici

ale organizatiei

C2.1.1dentificarea conceptelor, metodelor si

instrumentarului necesare elaborarii de strategii si politici

organizationale

C2.2. Explicarea  conceptelor, metodelor  si
instrumentarului necesare elabor#rii de strategii si
politici organizationale

C2.3. Aplicarea de metode, tehnici si instrumente

manageriale de elaborare, implementare,
monitorizére §i revizuire a strategiilor si politicilor
organizatiei

C2.4. Utilizarea de metode gi criterii de evaluare a
strategiilor si politicilor organizationale

C2.5. Realizarea de proiecte de implementare a
strategiilor si politicilor organizationale

C4. Identificarea, selectarea si utilizarea modalitatilor

de previzionare, organizare, coordonare, antrenare si




control-evaluare

C4.1.Recunoagterea functiilor manageriale (previzionare,
organizare, coordonare, antrenare si  control-
evaluare)

C4.2. Interpretarea fenomenelor, situatiilor si proceselor
organizationale din perspectiva functiilor
manageriale

C4.3. Aplicarea principiilor si metodelor de bazi pentru
previzionare, organizare, coordonare, antrenare si
control-evaluare in organizatii

C4.4. Evaluarea aplicarii modalitatilor de previzionare,
organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare

C4.5. Realizarea de studii/lucrari de previzionare,

organizare, coordonare, antrenare §i control-evaluare in

organizatii

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

Obiectivul general al disciplinei este cunoasterea
si intelegerea cat mai deplind a rolului si
importantei resursei umane in cadrul organizatiei.

7.2 Obiectivele specifice

e asigurd studentilor deprinderi si cunostinte pe
baza rationamentelor logice, pentru intelegerea
rolului resurselor umane ca fiind una dintre cele
mai importante investitii ale unei organizatii;

e cunoasterea particularitatilor si a principalelor
activitati specifice managementului resurselor
umane;

¢ Insusirea modelelor, tehnicilor, strategiilor si
politicilor specifice managementului resurselor
umane;

e analiza, proiectarea, gestionarea si descrierea
posturilor si specificatiilor acestora;

e insugirea si cunoasterea modului in care se
efectueaza recrutarea, selectia, angajarea,
promovarea §i recompensarea resurselor umane.




8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
1. Analiza si proiectarea posturilor. Prelegerea, Conversatia, Instruirea 6 ore
Definirea, componentele si directd
variabilele postului. Definirea
analizei posturilor. Descrierea
posturilor si specificatiile
posturilor. Metode si tehnici de
analizd a posturilor.
2. Recrutarea si selectia resurselor Prelegerea, Conversatia, Instruirea 10 ore
umane. Necesitatea activititii de directa
recrutare a resurselor umane.
Recrutarea — activitate de bazi a
procesului de asigurare cu
personal. Sursele de recrutare a
personalului. Limbajul corpului,
mediului si timpului in recrutarea
si selectia resurselor umane.
3. Managementul carierei. Conceptul | Prelegerea, Conversatia, Instruirea 6 ore
de carierd. Principalele obiective directa
ale managementului carierei.
Planificarea carierei
organizationale. Planificarea
carierei individuale.
4. Managementul conflictelor. Natura | Prelegerea, Conversatia, Instruirea 6 ore
conflictului. Cauzele conflictelor. | directs
Modele de conflict. Strategii ale
managementului conflictelor.
8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii
1. Motivarea angajatilor si satisfactia | Discutia, Conversatia, Chestionarea orali, 4 ore
muncii — abordare generald Dezbaterea, Lucrul in echipd, Invatarea
prin descoperire, Invitarea prin cooperare
2. Continutul postului, componente si | Discutia, Conversatia, Chestionarea orali, 4 ore
metode folosite in analiza si Dezbaterea, Lucrul in echipa, Tnva“q:area
evaluarea posturilor prin descoperire, Invitarea prin cooperare
3. Locul recrutdrii in strategia Discutia, Conversatia, Chestionarea orala, 4 ore
generald a organizatiei. Surse si Dezbaterea, Lucrul in echipi, Invatarea
metode de recrutare prin descoperire, Invitarea prin cooperare
4. Selectia personalului — metode, Discutia, Conversatia, Chestionarea oral, 4 ore
derularea procesului de selectie, Dezbaterea, Lucrul in echipa, Invatarea
decizia finala prin descoperire, Invatarea prin cooperare
5. Metode de evaluare a Discutia, Conversatia, Chestionarea oral, 4 ore
performantelor angajatilor. Dezbaterea, Lucrul in echipa, Invatarea
Evitarea erorilor de evaluare. prin descoperire, Invitarea prin cooperare
6. Planificarea carierei si dezvoltarea | Discutia, Conversatia, Chestionarea orali, 4 ore

planului de carierd

Dezbaterea, Lucrul in echipa, Invatarea
prin descoperire, Invétarea prin cooperare




7. Strategii ale managementului Discutia, Conversatia, Chestionarea orala, 4 ore
conflictelor. Natura conflictului, Dezbaterea, Lucrul in echipa, Invitarea
cauze si tipuri de conflicte prin descoperire, Invitarea prin cooperare
Bibliografie
1. Burloiu P., Managementul mondial al resurselor umane — o provocare, Editura Economici, Bucuresti,
2010;

2. Currie D., Introducere in managemeniul resurselor umane, Editura CODECS, Bucuresti, 2009;

3. Daniels A.C., Managementul performantei. Strategii de obfinere a rezultatelor maxime de la angajati,
Editura Polirom, Iasi, 2007;

4. lgnat 1., Comunicarea nonverbald pe timpul procesului de selectie si recrutare a resurselor umane,
Editura Universitatii Nationale de Aparare ,,Carol I, Bucuresti, 2009;

5. Lefter V., Managementul resurselor umane. Teorie si practicd, Editia a Il-a, Editura Economica,
Bucuresti, 2008;

6. Manolescu A. (coordonator), Managementul resurselor umane — aplicatii, Editura Economica,
Bucuresti, 2004;

7. Marinas C.V., Managementul comparat al resurselor umane, Editura Economica, Bucuresti, 2010;

8. Nica E., Gestiunea resurselor umane, Editura Economici, Bucuresti, 2011;

9. Nica P., Managementul performantelor resurselor umane, Editura Sedcom Libris, Bucuresti, 2011;

10. Nicolescu O, Verboncu 1., Managementul organizatiei, Editura Economici, Bucuresti, 2007,

11. Popa L, Nicolescu O., Minidictionar de management. Strategia si managementul strategic, Editura Pro

Universitaria, Bucuresti, 2011;
12. Spinu M.N., Sturz A E., Managementul resurselor umane — editie revizuitd, Editura U niversitatii ,,Aurel
Vlaicu”, Arad, 2008;

13. Spinu Adina Eleonora — Managementul resurselor umane — note de curs pe platforma SUMS, 2020

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina are un continut cu pronuntat caracter pragmatic si informativ, prin care contribuie la
formarea specialistilor in domeniul resurselor umane.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de
evaluare

10.2 Metode evaluare

10.3 Pondere din nota
finala

10.4 Curs

e Cunoasterea
terminologiei
utilizate in
Managementul
resurselor umane

e Capacitatea de
utilizare adecvati a
notiunilor din aceasta
disciplind

Evaluare scrisa

70%

10.5 Seminar/laborator

Insusirea problematicii
tratate la curs si

Evaluare orald

30%




seminar

10.6 Standard minim de performanta

Cunoasterea principalelor activitati ale managementului resurselor umane — gestionarea, recrutarea,
selectia, angajarea si motivarea personalului

Data completarii, Semnitura titularului de curs, Semndtura titularului de seminar,
25.09.2020 Lect.univ.dr. SpinujAdina Eleonora Asist.univ.dr. Rusu Corina Maria
f/ N o li,{
' el
e {
| .
Data avizérii in Departament, Semnétura Directorului de Departament,

28.09.2020 Conf.univ.dr. Almasi RobertCristian




1. Date despre program

FISA DISCIPLINETD

1.1 Institutia de invatdmant superior

Universitatea ,,Aurel Vlaicu” Arad

1.2 Facultatea

_Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Discipline Economice

1.4 Domeniul de studii Management
1.5 Ciclul de studii Licenta
1.6 Programul de studii/Calificarea Management

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Management strategic

2.2 Titularul activitatii de curs

Prof. univ. dr. Lile Ramona

2.3 Titularul activitatii de seminar

Asist, univ. dr. Rusu Corina

2.4 Anul de studiu Anul I11

2.5 Semestrul Semestrul 1

2.6 Tipul de evaluare Examen

2.7 Regimul disciplinei Obligatorie

3. Timpul total estimat

3.1 Numér de ore pe saptdmana 4 | din care 3.2 curs 2 | 3.3 seminat/laborator 2
3.4 Total ore din planul de invatdmént 56 | din care 3.5 curs 28 | 3.6 seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 30
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, proiecte, portofolii si eseuri 20
Tutoriat 10
Examinari 4
Alte activitati. .. -
3.7 Total ore studiu individual 94
3.8 Total ore din planul de invitimant (3.4) + Total ore studiu individual (3.7) 150
3.9 Total ore pe semestru 150
3.10 Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

Management, Economie, Marketing

4.2 de competente

Capacitate de relationare si comunicare

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfésurare a cursului

5.2 de desfasurare a seminarului/laboratorului -

6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

C1. Identificarea, analiza si gestionarea elementelor care definesc mediul intern si extern al
organizatiei prin diagnosticare si analiza SWOT

C2. Elaborarea si implementarea de strategii si politici ale organizatiei
CS. Fundamentarea, adoptarea si implementarea deciziilor pentru organizatii de mici
complexitate (in ansamblu sau pe o componenti)

! Cf. M.Of. al Romaniei, Partea I, Nr.800 bis/13.X!1.2011, Ordinul ministrului nr. 5703 din 18 oct. 2011




Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul
general al
disciplinei

Cunoasterea si intelegerea unor studii de caz privind managementul strategic.

Explicarea si interpretarea conceptelor fundamentale din cadrul disciplinei si a elementelor de
strategie a unor organizatii. Explicarea avantajelor competitionale, ale medalitatilor de realizare
a performantei si maximizare a avantajelor prezentei pe piata.

Dezvoltarea capacitatii de intelegere/diagnoza a problemelor/situatiilor cu care se confrunti
manageril si organizatiile in elaborarea si implementarea strategiilor. Dezvoltarea abilititilor de
planificare strategica si de evaluare a strategiilor organizatiilor, de redactare a misiunii, viziunii,
matricei scopuri, obiective, tinte a indicatorilor pentru planificare, monitorizare si evaluare.

7.2 Obiectivele
specifice

Cunoasterea si intelegerea conceptelor de: strategie, competentele generale si competentele
specifice ale organizatiilor ca si de pret, diferentiere, segment de piatd, planificare,
implementare, etc.

intelegerea abordarilor strategice ale diverselor organizatii a tipurilor de strategii si
caracteristicilor fiecdreia dintre ele.

Cunoasterea si intelegerea elementelor de planificare strategicd: misiune, viziune, scopuri,
obiective, tinte, indicatori, monitorizare, evaluare.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii

1. Analiza mediului extern al organizatiei Prelegere, prezentare videoproiector, 4 ore
instruire directd

2. Analiza mediului intern al organizatiei Prelegere, prezentare videoproiector, 4 ore
instruire directd

3. Strategia $i managementul strategic al organizatiei Prelegere, prezentare videoproiector, 4 ore
instruire directd

4. Recomanddri strategico-tactice privind amplificarea Prelegere, prezentare videoproiector, 4 ore

potentialului de viabilitate economicd si manageriala instruire directd

5. Managementul strategic al organizatiei Prelegere, prezentare videoproiector, 4 ore
instruire directa

6. Modelul de management strategic Prelegere, prezentare videoproiector, 4 ore
instruire directa

7. Controlul strategic Prelegere, prezentare videoproiector, 4 ore
instruire directd

8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii

1. Analiza mediului extern al organizatiei Dezbaterea notiunilor de baza, 4 ore
Brainstorming-ul, Lucrul pe bazi de
fise, Munci in echipa, Invatarea prin
descoperire

2. Analiza mediului intern al organizatiei Dezbaterea notiunilor de baza, 4 ore
Brainstorming-ul, Lucrul pe bazi de
fise, Munci in echipa, Invatarea prin
descoperire

3. Strategia si managementul strategic al organizatiei Dezbaterea notiunilor de baza, 4 ore
Brainstorming-ul, Lucrul pe bazi de
fise, Munci in echipa, Invatarea prin
descoperire




4. Recomandari strategico-tactice privind amplificarea Dezbaterea notiunilor de baza, 4 ore

potentialului de viabilitate economica si manageriala Brainstorming-ul, Lucrul pe bazi de
fise, Munca in echipd, Invétarea prin
descoperire
5. Managementul strategic al organizatiei Dezbaterea notiunilor de baza, 4 ore

Brainstorming-ul, Lucrul pe bazz de
fise, Munca in echip, Invitarea prin
descoperire

6. Modelul de management strategic Dezbaterea notiunilor de baza, 4 ore
Brainstorming-ul, Lucrul pe bazi de
fise, Munca in echipa, Invatarea prin
descoperire

7. Controlul strategic Dezbaterea notiunilor de bazi, 4 ore
Brainstorming-ul, Lucrul pe bazi de
fise, Munci n echipa, Invatarea prin
descoperire

Bibliografie

—_—

Curs format electronic incarcat pe platforma S.U.M.S., 2020;

2. Burdus, E., Caprérescu, G., Androniceanu A., Managementul schimbdrii organizationale, Editia a treia,
Bucuresti, Editura Economici, 2008;

3. Constantinescu D.A. si colectiv, Management strategic , Bucuresti, Colectia Nationali 2000.

4. Istocescu, A. Strategia si managementul strategic al firmei, Bucuresti, Editura ASE, 2003.

5. Lile, R. Management strategic, logistic si controlul afacerii, Editura UAV, 2008.

6. Popal, ,,Management strategic”, Bucuresti, Editura Economica, 2004.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina are un continut cu un pronuntat caracter pragmatic, prin care contribuie la formarea specialistilor in
domeniul managementului ce pot fi incadrati in orice organizatie si la orice nivel de management strategic.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode 10.3 Pondere din
evaluare nota finala
10.4 Curs Sustinere de proiecte/Rezolvarea de itemi in Evaluare scrisa/ 50%
cadrul evaluarii finale Evaluare orala
10.5 Seminar/laborator Elaborarea proiectelor in cadrul Evaluare scrisa/ 50%
seminariilor/laboratoarelor si sustinerea Evaluare orala
acestora/ Rezolvarea de itemi in cadrul evaludrii
finale

10.6 Standard minim de performanta: rezolvarea corecti a 50% din evaluarea finald

S~

Data completarii Semnétura tipxifl;arului de curs Semnétura titularului de seminar
25.09.2020 Prof. univﬁgi/fﬁ}e Ramona Asist. univ. dr. Rusu Corina
/\wwé" /
P
'y
Data avizérii in departament Semnatura directorului de departament
28.09.2020 Conf.univ.dr. Almasi Rob

o
s
o w




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatamant superior

- Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad

1.2 Facultatea

 Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Departamentul de Discipline Economice

1.4 Domeniul de studii Management
1.5 Ciclul de studii Licentad

1.6 Programul de studii/Calificarea Management
2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Audit

2.2 Titularul activitatii de curs

conf. univ. dr. Almasi Robert

2.3 Titularul activitatii de seminar/laborator

conf. univ. dr. Almasi Robert

2.4 Anul de studiu 1

2.5 Semestrul 1

2.6 Tipul de evaluare Examen

2.7 Regimul disciplinei Obligatorie (Impusi)

3. Timpul total estimat

3.1 Numar de ore pe| 4 |dincare3.2curs 2 | 3.3 seminar/laborator 1
sdptdmand

3.4 Total ore din planul de | 42 | din care 3.5 curs 28 | 3.6 seminar/laborator 14
invafamant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentard in biblioteca, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 15
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat 5
Examinari 4
Alte activitdti... 4
3.7 Total ore studiu individual 58
3.8 Total ore din planul de invatamant (3.4) + Total ore studiu individual (3.7) 100
3.9 Total ore pe semestru 100
3.10 Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

Contabilitate financiard aprofundatd, Politici si optiuni
contabile, Gestiunea financiara a intreprinderii, Auditul
situatiilor financiare anuale, Management

4.2 de competente

Cunoasterea notiunilor fundamentale de management si
organizare a intreprinderii.

' Cf. M. Of. al Romaniei, Partea I, Nr. 800 bis/13.XI1.2011, Ordinul ministrului nr. 5703 din 18 oct. 2011




5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

5.2 de desfdsuare a seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

C1. Identificarea, analiza si gestionarea elementelor care
definesc mediul intern si extern al organizatiei prin
diagnosticare si analizd SWOT

C2.Elaborarea si implementarea de strategii si politici ale
organizatiei

C3.Elaborarea si implementarea sistemului managerial si
a subsistemelor sale (alocare si realocare de resurse si
activitati)

C3.2. Explicarea conceptelor de bazd si a metodelor specifice
sistemului managerial si a subsistemelor sale

C3.3. Aplicarea principiilor §i metodelor de bazd pentru
eficientizarea sistemului managerial i a subsistemelor sale

C3.4. Evaluarea critic-constructivd a functiondrii a
sistemului managerial si a subsistemelor sale

Competente
transversale

. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

Initierea in metodele si procedurile de audit intern,
intelegerea entitdtilor organizationale si a mediului de
control . cunoasterea formelor de guvernan{a corporativa
aplicate in intreprinderile romanesti. insusirea analizei si
evaluarii riscurilor in auditul intern.

7.2 Obiectivele specifice

¢ Definirea auditului intefn;

0 Complementaritdti si deosebiri existente intre
auditul intern i alte forme de control
organizational;

¢ Prezentarea standardele si normele de audit
intern;

¢ Cunoasterea organizarii functiei activitatii de
audit intern,

¢ Initierea in tema guvernantei corporative;




¢ Prezentarea instrumentelor auditului intern;

0 Succesiunea etapelor si
desfasoara auditul intern;

fazelor

in care se

0 Cunoasterea componentelor riscului de audit;
0 Intelegerea elementelor structurale ale riscului in

audit;

¢ intelegerea conceptului de control intern.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
1. Contextul general al auditului intern Discutia, Conversatia, Instruirea directd | 4 ore
I1. Definirea si pozitionarea auditului Discutia, Conversatia, Instruirea directa | 4 ore
intern in controlul organizational
I11. Standarde si norme in auditul intern Discutia, Conversatia, Instruirea directd | 2 ore
I'V. Auditul intern si interventia antifraudd | Discutia, Conversatia, Instruirea directd | 2 ore
V. Functionalitatea auditului intern Discutia, Conversatia, Instruirea directd | 2 ore
VI Instrumentele auditului intern Discutia, Conversatia, Instruirea directi | 4 ore
VII. Fluxurile si procedurile auditului Discutia, Conversatia, Instruirea directd | 4 ore
intern
VIII. Riscul in auditul intern Discutia, Conversatia, Instruirea directd | 2 ore
IX. Controlul intern Discutia, Conversatia, Instruirea directd | 4 ore
8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii
I. Colectarea probelor de audit si a Discutia, Conversatia, Chestionarea 2 ore
informatiilor specifice functiunilor orald, Lucrul pe bazi de fise,
intreprinderii analizate si examinate in Dezbaterea, Lucrul in echipa, Invatarea
cadrul procesului de audit intern prin descoperire, Invatarea prin

cooperare
II. Elaborarea chestionarelor de audit Discutia, Conversatia, Chestionarea 2 ore
intern i modalitatile practice de orald, Lucrul pe baza de fise,
constatare a iregularitatilor in zona Dezbaterea, Lucrul in echipa, Invitarea
auditata prin descoperire, Invitarea prin

cooperare
II1. Identificarea zonelor de risc Discutia, Conversatia, Chestionarea 4 ore

orald, Lucrul pe bazi de fise,

Dezbaterea, Lucrul in echipa, invétarea

prin descoperire, Invitarea prin

cooperare
IV. Aspecte practice cu privire la Discutia, Conversatia, Chestionarea 4 ore
monitorizarea implementérii si orald, Lucrul pe bazi de fise, ,
functionarii controlului intern Dezbaterea, Lucrul in echipa, invitarea

prin descoperire, Invitarea prin

cooperare
V. Prezentarea cadrului general, a Discutia, Conversatia, Chestionarea 2 ore

obiectivelor, constatérilor, concluziilor si
recomandarilor auditorilor interni

orala, Lucrul pe baza de fise, ,
Dezbaterea, Lucrul in echipa, Invitarea
prin descoperire, Invitarea prin




| cooperare |

Bibliografie

1. Almasi, R., 2020, Audit intern, suport de curs in format electronic incércat pe platforma SUMS

2. Almasi R., 2014, Audit — aborddri conceptuale, proceduri, comunicare, Editura Universitatii
"Aurel Vlaicu"

3. Arens, Alvin, A., Loebbecke, James, K., 2006, Audit. O abordare integratd, trad. dupa ed. a 8-a
engl., Editura ARC.

4. Aslau, T., Almasi, R., 2009, Auditul intern, Arad, Editura UAV.

5. Chersan I.C., Precob C.1., 2016, Auditul intern : de la teorie la practicd, Editura Universitatii A.lL.
Cuza
6. Domnisoru, Sorin, Audit statutar si comunicare financiard, 2011, Bucuresti, Editura economica

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,

asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Prin continuturile sale, disciplina are un pronuntat caracter pragmatic, cunostintele dobandite in
ocupare a unor posturi in activitd{i de audit si control intern, asistent analist pe probleme de evaluare a
riscurilor, precum si alte functii similare.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de 10.2 Metode evaluare 10.3 Pondere din nota
evaluare finald

10.4 Curs Rezolvarea de itemiin | Evaluare scrisd 60%
cadrul evaludrii finale

10.5 Seminar Se urmareste adecvarea | Evaluare orala 40%

proiectului/portofoliului
la continutul disciplinei,
structura si nivelul de
originalitate.

10.6 Standard minim de performanta

Asimilarea semnificatiei notiunilor specifice vehiculate in cadrul disciplinei.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
25.09.2020 conf.univ.dr. Almas Ro tt conﬂumv.;lr%ji%rg%%goﬁért
e s =
/):// ‘///
Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament
28.09.2020 conf.univ.dr. Almasi Robert
=




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de Invatimant
superior

UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU” DIN ARAD

1.2 Facultatea

Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Departamentul de Discipline Economice

1.4 Domeniul de studii Management
1.5 Ciclul de studii Licenta
1.6 Programul de studii Management

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

Analizd economico — financiara

2.2 Titularul activitatilor de curs Conf. univ. dr. Pantea Mioara - Florina
2.3 Titularul activitdtilor de seminar | Conf. univ. dr. Pantea Mioara - Florina
2.4 Anul de studiu 18

2.5 Semestrul I

2.6 Tipul de evaluare Examen

2.7 Regimul disciplinei Obligatorie

3. Timpul total estimat (ore pe semestru a activititilor didactice)

3.1 Numar de ore pe 4 dincare: 32 | 2 |33 2
sdptdmand curs seminar/laborator

3.4 Total ore din planul de 56 dincare: 3.5 | 28 | 3.6 28
invatdmant curs seminar/laborator
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate 20
si pe teren

Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 25
Tutoriat 2
Examindri 2
Alte actiVitati......ccoverrerevereerereneen. -
3.7 Total ore studiu individual 69
3.9 Total ore pe semestru 125

3. 10 Numiarul de credite




4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de | Bazele contabilitdtii, Statisticd, Microeconomie
curriculum

4.2 de | Cunoasterea si utilizarea principalelor notiuni economice generale
competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfagurare a s -
cursului

5.2. de desfasurare a ° -
seminarului/laboratorului

6. Competentele specifice acumulate

Cl.Identificarea, analiza si gestionarea elementelor care definesc mediul intern si
extern al organizatiei prin diagnosticare si analiza SWOT

C1.1. Identificarea teoriilor, conceptelor, metodelor si instrumentarului necesare
proceselor manageriale, in corelatie cu mediul organizatiei

C1.2. Explicarea, interpretarea si corelarea factorilor care constituie mediul intern
si extern al organizatiei in dinamica acestora

C1.3. Aplicarea de metode, tehnici §i instrumente manageriale in rezolvarea de
probleme/situatii bine definite in dinamica mediului intern si extern al organizatiei
C1.5. Realizarea de lucrari de analizd, diagnoza, audit privind functionarea
organizatiei

C3.Elaborarea si implementarea sistemului managerial si a subsistemelor sale
(alocare si realocare de resurse si activitati)

C3.3. Aplicarea principiilor si metodelor de bazi pentru eficientizarea sistemului
managerial si a subsistemelor sale

C5.Fundamentarea, adoptarea §i implementarea deciziilor pentru organizatii de
micd complexitate (in ansamblu sau pe o components)

C5.4. Utilizarea de criterii si metode standard de evaluare a procesului decizional in
organizatii

C5.5. Dezvoltarea si implementarea de studii/lucréri privind procesul decizional in
organizatii

Competente profesionale

Competente
transversale




7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Obiectivul principal al cursului este ca prin continutul siu
sd asigure studentilor cunostintele necesare stabilirii unui
diagnostic economico-financiar al unei entitati economice

7.2 Obiectivele specifice

- Intelegerea principalelor metode de functionare a analizei

economico-financiare
- Insusirea metodologiei de baza utilizate in analiza
economico-financiard
- Explicarea si interpretarea corelatiilor dintre indicatorii
economico-financiari
- Analiza i interpretarea datelor furnizate de situatiile
financiare.
- Evaluarea unei stari economice date prin utilizarea
indicatorilor economici
- Utilizarea metodelor si tehnicilor de diagnostic
economico-financiar
- Dezvoltarea abilitatilor de a gdndi economic

-Incitarea pentru o abordare multidisciplinard a
fenomenului economic.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii

1. Bazele teoretico-metodologice | Expunerea, discutia, conversatia,

ale analizei economico-financiare | instruirea directa, intrebari 4 ore
recapitulative la finalul cursului

2. Analiza situatiei financiare a | Expunerea, discutia, conversatia,

entitatii economice instruirea directd, intrebari 8 ore
recapitulative la finalul cursului

3. Analiza performantelor Expunerea, discutia, conversatia,

financiare ale entitatii economice | instruirea directd, intrebari 8 ore
recapitulative la finalul cursului

4. Analiza riscurilor entitatii Expunerea, discutia, conversatia,

economice instruirea directd, intrebari 2 ore
recapitulative la finalul cursului

5. Analiza potentialului intern al Expunerea, discutia, conversatia,

entitatii economice instruirea directd, intrebri 4 ore
recapitulative la finalul cursului

6. Analiza fluxurilor de trezorerie | Expunerea, discutia, conversatia,
instruirea directd, intrebiri 2 ore
recapitulative la finalul cursului

Bibliografie

1. Batcd-Dumitru C.G., Sahlian D.N., Sendroiu C., 2019, Managementul
performantei, Editura CECCAR Bucuresti;
2. Buglea A., 2011, 4nalizd economico — financiard, Editura Mirton, Timigoara;

3. Coordonator: Matis, D., autori: Deaconu, A., Anghel, L, Buglea, A., Toma, C.,

Manate, D.,

Pantea, M.F., 2012, Statistici privind indicatori utili analizei




economice i evaludrii proprietdtilor, Editura Grinta, Cluj-Napoca;

4. Coordonatori: Matis, D., Deaconu, A., Pantea, M.F., 2013, Baze de date privind
Analiza economicd §i Evaluarea proprietdtilor, Editura Risoprint, Cluj-Napoca;

5. Coordonatori: Mironiuc, M., Pop, Fanuta; autori: Pop, F., Mironiuc, M., Pantea,
M.F., Anis, C., Gligor, D., Cureteanu, R.S., Lile, R., Achim, M. V., Baltariu,C.A.,
2013, Analizd economicd §i financiard, Editura Risoprint, Cluj-Napoca;

6. Gentia A. D., 2018, Contabilitatea — sursd indispensabild de informatii in
evaluarea porzifiei si performantei financiare in sistemul contabil anglo-saxon si
continental, Scoala de inalte studii pentru educatori "Mihailo Palov", Vrsac;

7. Lala-Popa I., Miculeac M., 2012, Analizd economico-financiard. Elemente
teoretice i studii de caz, Editura Mirton, Timigoara;

8. Pantea M.F., 2020, Analizd economico-financiard - suport de curs in format
electronic;

9. Pantea V.V, Pantea M.F., Cureteanu R., 2006, Analiza economico — financiard a
intreprinderii, Editura Universititii ,,Aurel Vlaicu” , Arad;

10.Paviloaia W., Paraschivescu M.D., Olaru G.D., Radu F., 2006, Analizd
Jinanciard. Studii de caz, Editura Tehnopress, Iasi;

11. Petrescu S., 2006, Analizd si diagnostic financiar — contabil, Editura CECCAR
Bucuresti;

12. Pirtea M., Cristea H., Nicolescu C., Botoc C., 2010, Managementul financiar al
companiei, Editura Mirton, Timigoara;

13. Tilicd E.V., Ciobanu R., 2019, Finante si management financiar, Fditura
CECCAR, Bucuresti.

8. 2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii

1. Bazele teoretico-metodologice | discutia, conversatia, exercitiul, 4 ore

ale analizei economico-financiare | studiul de caz, lucrul in echipi

2. Analiza pozitiei financiare a | discutia, conversatia, exercitiul,

entititii economice studiul de caz, 12 ore
lucrul in echipa

3. Analiza performantelor discutia, conversatia, exercitiul,

financiare ale entitatii economice | studiul de caz, 6 ore
lucrul in echipa

4. Analiza riscurilor entititii discutia, conversatia, exercitiul, 2 ore

economice studiul de caz, lucrul in echipa

5. Analiza potentialului intern al discutia, conversatia, exercitiul, 2 ore

entitdtii economice studiul de caz, lucrul in echipa

6. Analiza fluxurilor de trezorerie | discutia, conversatia, exercitiul, 3 ore
studiul de caz, lucrul in echipd

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul
aferent programului

Prin continuturile sale, disciplina are un pronuntat caracter pragmatic, contribuind la
formarea specialistilor in domeniul financiar-contabil, incadrabili la nivelul entitatilor de
stat §i private, institutiilor financiare, de credit sau asiguriri. Continuturile disciplinei
raspund exigentelor solicitate de CECCAR , ANEVAR, CCF, CAFR .




10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de

10.2 Metode de 10.3 Pondere din

evaluare evaluare nota finald

- evaluarea prin Evaluare online, 70%
examen online tip grild

10.4 Curs P&t
- activitatea de la Evaluare pe 30%
seminarii parcurs

10.5 - elaborarea unui

Seminar/laborator portofoliu

10.6 Standard minim de performanti

Promovarea examenului presupune obligatoriu obtinerea minim a notei 5 la examenul
online + obligatoriu predarea portofoliului la data stabilita.

Data completarii

25.09.2020
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FISA DISCIPLINEI'

1. Date despre program

1.1 Institutia de invafamant superior Umversxtatea ,,Aurel Vlaicu™ din Arad
1.2 Facultatea Facultatea de Stiinte. Economzce

1.3 Departamentul Departamentul de Dzscxpime Economice
1.4 Domeniul de studii Management

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii/Calificarea Management

2. Date despre disciplind

2.1 Denumirea disciplinei Comunicare si negociere in afaceri
2.2 Titularul activitatii de curs | Lect, univ. dr. Bija Monica

2.3 Titlarul activitafii de Lect. univ. dr. Bija Monica
seminar/laborator

2.4 Anul de studiu [l

2.5 Semestrul 1

2.6 Tipul de evaluare Examen

2.7 Regimul disciplinei Obligatoriu

3. Timpul total estimat

3.1 Numdir de ore pe s&ptdmani 3 dincare32curs . 2 3.3 seminar/laborator

3.4 Total ore din planul de invatdmant = 42 | dincare3.5curs | 28 | 3.6 seminar/laborator 14
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, support de curs, bibliografie si notife 2
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 12
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat 10
Examindri 4
Alte activitati... 10
3.7 Total ore studiu individual 58
3.8 Total ore din planul de invi{dmant (3.4) + Total ore studiu individual (3.7) 100
3.9 Total ore pe semestru 100
3.10 Numérul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum | Marketing, Management

4.2 de competente  Cunoagterea si utilizarea principalelor notfiuni specifice microeconomiei

macroeconomiei §i fundamentelor marketingului

5. {Z‘{mdiiza (acolo unde este cazul)

LA

de desfisurare a cursulul

]
2 de destasurare a seminarului/ taboratorului

A

F O MUOE al Romdnied, Partea 1, Nr.800 bis/13.X11.201 1, Ordinut ministrului nr. 5703 din 18 oct. 2011




6. Competente specifice acumulate

Competente | C1.3. Aplicarea de metode, tehnici si instrumente manageriale in rezolvarea de
profesionale | probleme/situatii bine definite in dinamica mediului intern si extern al organizatiei

C4.3. Aplicarea principiilor si metodelor de baza pentru previzionare, organizare,
coordonare, antrenare si control-evaluare in organizatii

Competente | CT2 Identificarea rolurilor si responsabilititilor intr-o echipd plurispecializati si
transversale | aplicarea de tehnici de relationare si munci eficients in cadrul echipei

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice accumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Intelegerea si Insusirea de citre studenti a fundamentelor teoretice si
practice din domeniul comunicdrii si negocierii in afaceri.

7.2 Obiectivele specifice

Obiectivele specifice:

1. Aprofundarea cunostintelor teoretice si a deprinderilor practice care
fundamenteaza capacitatea studentilor de a opera in domeniul
comunicdrii i negocierii in afaceri;

2. Familiarizarea cu principalele modele de comunicare manageriala in
afaceri;

3. Trecerea In revista a diverselor strategii si tehnici de negociere in
afaceri;

4. Cunoasterea principalelor stiluri de comunicare si de negociere
utilizate in practica de afaceri.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
1. Continutul si rolul comunicarii in afaceri Discutia, Conversatia, 2 ore
Instruirea directd
2.Procesul de comunicare in afaceri Discutia, Conversatia, 2 ore
Instruirea directd
3. Tipuri de comunicare in afaceri Discutia, Conversatia, 2 ore
Instruirea directa
4.Functiile comunicarii in afaceri Discutia, Conversatia, 2 ore
Instruirea directd
5.Modele de comunicare utilizate in Discutia, Conversatia, 4 ore
managementul afacerilor Instruirea directd
6. Competenta in comunicare. Tehnici de Discutia, Conversatia, 2 ore
comunicare utilizate in afaceri Instruirea directd
7.Negocierea in afaceri. Concept, obiect si Discutia, Conversatia, 2 ore
funcNii Instruirea directa




8.Forme de negociere. [ Discutia, Conversatia, 2 ore
Instruirea directd

9. Etapele negocierii in afaceri Discutia, Conversatia, 2 ore
Instruirea directd

10. Strategii de negociere in afaceril] Discutia, Conversatia, 4 ore
Instruirea directd

11. Tehnici si tactici de negociere in afaceri Discutia, Conversatia, 2 ore
Instruirea directa

12. Stiluri de negociere in afaceri Discutia, Conversatia, 2 ore

Instruirea directd

Bibliografie

1. Bija, M. Comunicare si negociere in afaceri- suport curs in format electronic- Core UAV.
2. Coman, C., Tehnici de negociere, (2007), Ed. C.H. Beck
3. Dragomir C. (coord.), (2011), Management si tehnici de negociere, Editura Universitaria,

Craiova

4. Dragomir C., Konrad, C., (2010), Comunicarea in dialogul social, Ed. Alma Mater, Sibiu
5. Heeper A, Schmidt M., Tehnici de negociere, (2011), Ed. All

6. Hiam, A., Lewicki, R., Arta negocierii in afaceri (2008), Ed. Publica
7. Popescu, D., (2000), Arta de a comunica, Editura Economica, Bucuresti

8. Popescu, M. (2016), Comunicarea si negocierea in afaceri, Ed. Pro Universitaria;

9. Prutianu, S., (2008), Manual de comunicare si negociere in afaceri, Editura Polirom, Iasi
10. Stanciugelu, L; Pinzaru, F., Imagine si comunicare in afaceri, UVA, Bucuresti, 2004;

11. Vasile, D., (2006) Tehnici de negociere si comunicare, Editura Expert, Bucurest

12. Voss C., Raz T, (2018), Arta negocierii, Ed. Globo

8.2 Seminar/laborator

Metode de predare

Observatii

1. Rolul comunicirii in afaceri

Discutia, Conversatia, Chestionarea

orald, Lucrul pe bazi de fige,
Brainstorming-ul, Dezbaterea,

n

Lucrul in echipa, Invatarea prin

descoperire,
cooperare

Invitarea prin

1 ora

2. Etapele specifice procesului de comunicare

Discutia, Conversatia, Chestionarea

orald, Lucrul pe baza de fige,
Brainstorming-ul, Dezbaterea,
Lucrul in echipi, Invatarea prin
descoperire, invatarea
cooperare

prin

1 ora

3. Disfunctionalitati  ale

comunicare

procesului de

Discutia, Conversatia, Chestionarea
orald, Lucrul pe bazi de fise,
Brainstorming-ul, Dezbaterea,
Lucrul in echipa, invﬁ;area prin
descoperire, Invatarea prin
cooperare

1 ora

4. Avantajele §i limitele formelor de

comunicare utilizate in afaceri

Discutia, Conversatia, Chestionarea
orald, Lucrul pe bazi de fige,
Brainstorming-ul, Dezbaterea,

1 ora




Lucrul in echipd, Invitarea prin
descoperire, Invitarea prin
cooperare

6. Competenta managerului in comunicare

Discutia, Conversatia, Chestionarea
orald, Lucrul pe bazd de fige,
Brainstorming-ul, Dezbaterea,
Lucrul in echips, Invitarea prin
descoperire, Invitarea prin
cooperare

1 ora

7. Forme de negociere

Discutia, Conversatia, Chestionarea
orald, Lucrul pe bazi de fige,
Brainstorming-ul, Dezbaterea,
Lucrul in echips, Invitarea prin
descoperire, Invatarea prin
cooperare

1 ora

8. Tipuri de strategii aplicate In negocierea in
afaceri

Discutia, Conversatia, Chestionared
orald, Lucrul pe bazi de fige,
Brainstorming-ul, Dezbaterea,
Lucrul in echipa, fnvé'garea prin
descoperire, Invitarea prin
cooperare

1 ora

9. Atribute care definesc

negociatorului in afaceri

competenta

Discutia, Conversatia, Chestionarea
orald, Lucrul pe bazi de fige,
Brainstorming-ul, Dezbaterea,
Lucrul in echipi, Invitarea prin
descoperire, Invitarea prin
cooperare

1 ora

10. Tipuri de strategii aplicate in afaceri

Discutia, Conversatia, Chestionarea
orald, Lucrul pe bazi de fise,
Brainstorming-ul, Dezbaterea,
Lucrul in echips, Invitarea prin
descoperire, Invitarea prin
cooperare

2 ore

11. Avantaje si limite ale tehnicilor de negociere
utilizate in afaceri

Discutia, Conversatia, Chestionarea
orald, Lucrul pe bazi de fise,
Brainstorming-ul, Dezbaterea,
Lucrul in echips, Invitarea prin
descoperire, Invatarea prin
cooperare

1 ora

12. Influenta culturii nationale asupra stilurilor
de negociere

Discutia, Conversatia, Chestionarez
orala, Lucrul pe bazi de fise,
Brainstorming-ul, Dezbateres,
Lucrul in echipi, Invatarea prin
descoperire, Invitarea prin
cooperare

1 ora

13. Prezentare lucrari practice

Discutia, Conversatia, Chestionarea
orald, Lucrul pe bazi de fige,
Brainstorming-ul, Dezbaterea,
Lucrul in echips, Invitarea prin
descoperire, Invatarea prin
cooperare

2 ore

Bibliografie

1. Bija, M. Comunicare si negociere in afaceri- suport curs in format electronic- Core UAV.
2. Coman, C., Tehnici de negociere, (2007), Ed. C.H. Beck

3. Dragomir C. (coord.), (2011), Management si tehnici de negociere, Editura Universitaria,

Craiova




4. Dragomir C., Konrad, C., (2010), Comunicarea in dialogul social, Ed. Alma Mater, Sibiu
5. Heeper A, Schmidt M., Tehnici de negociere, (2011), Ed. All

6. Hiam, A., Lewicki, R., Arta negocierii in afaceri (2008), Ed. Publica

7. Popescu, D., (2000), Arta de a comunica, Editura Economica, Bucuresti

8. Popescu, M. (2016), Comunicarea si negocierea in afaceri, Ed. Pro Universitaria;

9. Prutianu, S., (2008), Manual de comunicare si negociere in afaceri, Editura Polirom, lasi
10. Stanciugelu, I.; Pinzaru, F., Imagine si comunicare in afaceri, UVA, Bucuresti, 2004;

11. Vasile, D., (2006) Tehnici de negociere si comunicare, Editura Expert, Bucurest
12. Voss C., Raz T, (2018), Arta negocierii, Ed. Globo

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptiirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatilor profesionale si angajatori reprezentantivi din domeniul aferent programului

Prin continuturile sale, disciplina are un pronuntat caracter pragmatic, contribuind la formarea
specialistilor in comunicare §i negociere, incadrabili la nivelul societtilor comerciale private.
Continuturile disciplinei raspund exigentelor solicitate de AROMAR.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de 10.2 Metode de evaluare | 10.3 Pondere din nota
evaluare finald
10.4 Curs Sustinerea de referate, | Evaluare clasixa 80%

Rezolvarea de itemi in
cadrul evaludrii finale

10.5 Seminar/laborator | Elaborarea si Portofoliu 20%
sustinerea de teme de
control, Rezolvarea de
itemi in cadrul
evaludrii finale

10.6 Standard minim de performanti

Sustinerea a minimum un referat.
Rezolvarea itemilor din cadrul evaludrii finale astfel incat punctajul acumulat si fie de minimum 5
puncte.

Data completarii Semnéturaﬁfjiularului de curs Semnitura titularului de seminar
25.09.2020 Lect. univ.dr Bija Moni/c/a/--/" ’ niv:s

.............................................................

Data avizérii in department

o

28.09.2020 " o




FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatimant superior

Universitatea ,,Aurel Vlaicu” Arad

1.2 Facultatea

Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Discipline Economice

1.4 Domeniul de studii Management
1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii/Calificarea Management
2. Date despre disciplini

2.1 Denumirea disciplinei Ecotehnologii

2.2 Titularul activitatii de curs

Lect. univ. dr. Barbu Florentina Simona

2.3 Titularul activitatii de seminar/laborator

Lect. univ. dr. Barbu Florentina Simona

2.4 Anul de studiu

Anul 111

2.5 Semestrul

Semestrul I

2.6 Tipul de evaluare Sumativi

2.7 Regimul disciplinei Obligatorie

3. Timpul total estimat

3.1 Numir de ore pe siptimani 3 din care 3.2 curs 3.3 seminar 2
3.4 Total ore din planul de invitamant 42 | dincare3.5curs |14 | 3.6 seminar 28
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 8
Documentare suplimentari in biblioteca, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 10
Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat 2
Examinari 3
Alte activitati... 0
3.7 Total ore studiu individual 33
3.8. Total ore din planul de invitimant (3.4) + Total ore studiu individual 3.7) 75
3.9. Total ore pe semestru 75
3.10. Numirul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

S. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

- laptop

5.2 de desfaguare a seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente
rofesionale

vederea:

La nivel profesional, disciplina contribuie la formarea

de specialigti in domeniul Management, in

'Cf. M. Of al Romaniei, Partea I, Nr. 800 bis/13.X11.201 1, Ordinul ministrului nr. 5703 din 18 oct. 2011




C3 Elabordrii si implementirii sistemului managerial si a subsistemelor sale
*  C3.2. Interpretarea impactului variabilelor de mediu asupra activitatii organizatiei
*  (C3.3. Identificarea si selectarea factorilor care influenteaza functionarea organizatiei
C6.Utilizdrii bazelor de date, informatii si cunostinte in aplicarea metodelor,tehnicilor si procedurilor
manageriale
¢ C6.5. Realizarea de studii/lucriri de fundamentare a procesului managerial, utilizind baze de
date, informatii si cunostinte

Competente -
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al | Studentilor 1i se vor explica si interpreta variate tipuri de concepte, situatii
disciplinei specifice, metode si tehnici, tehnologii utilizate de entitati, adecvate rezolvirii
problemelor de mediu.

Predarea se va face la un nivel accesibil studentilor, se va pistra un nivel stiintific
adecvat in procesul de predare si verificare a cunostintelor, se vor da aplicatii
sugestive si exemple de lucru concrete.

7.2. Obiectivele specifice Obiectivele specifice au in vedere dezvoltarea capacitafii de analizi a diverselor
tipuri de ecotehnologii moderne.

8. Continut

8.1 Curs Metode de predare Observatii
Notiuni generale privind ecotehnologiile Prelegere 2 ora
Dezvoltarea durabili si dezvoltarea economic in Prelegere 2 ore
contextul globalizarii

Importanta reglementérilor - inovare indus3 pentru Prelegere 3 ore
dezvoltare durabila

Cunoasterea ecologica traditionala - modele pentru Prelegere 2 ore
ingineria ecologici

Reciclarea si inlocuirea materialelor — solutie pentru Prelegere 2 ore
eficientizarea consumului de resurse

Poluarea: tipologie si evolutie Prelegere 2 ore
Comportament ecologic Prelegere lora
Bibliografie

1.Amza, Gh. — Ecotehnologie, Editura Agir, 2011

2. Ashford Nicholas A. and Hall Ralph P., (2018)Technology, Globalization, and Sustainable Development: Transforming
the Industrial State, revised edition, Routledge, New York , SBN-13: 978-1 138605534, ISBN-10:9781138605534

3. Barbu F. , Ecotehnologii - Note de curs in format electronic pe platforma core.uav.ro

4. Barbu F.,Tezi de doctorat: Studiu privind comportamentul ecologic al consumatorilor de produse agroalimentare,
Universitatea Babes Bolyai, Cluj Napoca, 2015

5. Florescu C.,Malcomete P., Pop N.Al, Marketing: Dictionar explicativ, Ed. Economici, Bucuresti, 2003

6. Gore, Al, Pamantul in cumpand, Editura Tehnica, Bucuresti, 1995

7 Karna, Jari, Eric Hansen, Heikki Juslin, Social responsibility in environmental marketing planning, European Journal of
Marketing. Bradford: 2003. Vol. 37, Iss. 5/6;

8. . Ken, Peattie, Andrew Crane. Qualitative Market Research, Green marketing: legend, myth, farce or prophesy?, Bradford:
2005. Vol. 8, Iss. 4;

9..*** www.infoeuropa.ro/

8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii
Notiuni generale privind ecotehnologiile sirolul lorin | Dezbatere 4 ore
mediul socio-economic contemporan




Dezvoltarea durabild si dezvoltarea economici in Dezbatere 4 ore
contextul globalizérii. Opinii pro si contra globalizare

Importanta reglementarilor - inovare indusi pentru Dezbatere 4 ore
dezvoltare durabila

Cunoasterea ecologica traditionald - modele pentru Dezbatere 4 ore
ingineria ecologici

Reciclarea si inlocuirea materialelor — solutie pentru Dezbatere 4 ore
eficientizarea consumului de resurse

Poluarea: tipologie si evolutie Dezbatere 2ore
Comportament ecologic Dezbatere 2 ore
Prezentare Studii de caz Studii de caz, Dezbatere 4 ore
Bibliografie

1.Amza, Gh. — Ecotehnologie, Editura Agir, 2011

2.Barbu F. , Ecotehnologii - Note de curs in format electronic pe platforma core.uav.ro

3.Barbu F.Tezi de doctorat: Studiu privind comportamentul ecologic al consumatorilor de produse agroalimentare,
Universitatea Babes Bolyai, Cluj Napoca, 2015

4. Haddaway N.R., McConville Jennifer , Piniewskiet M. al.(2018)/How is the term ‘ecotechnology’ used in the research
literature? A systematic review with thematic synthesis, Ecohydrology & Hydrobiology 18 (2018) 247-261

5. Jay F. Martina,*, Eric D. Roya, Stewart A.W. Diemont b, Bruce G. Fergusonc 2010, Cunoagterea ecologici traditionald
(TEK): idei, inspiratie si modele pentru ingineria ecologica, Ecological Engineering 36 (2010) 839-849

6. Karna, Jari, Eric Hansen, Heikki Juslin, Social responsibility in environmental marketing planning, European Journal of
Marketing. Bradford: 2003. Vol. 37, Iss. 5/6;

7. Ken, Peattie, Andrew Crane. Qualitative Market Research, Green marketing: legend, myth, farce or prophesy?, Bradford:
2005. Vol. 8, Iss. 4;

8. . Rosca, Mihai Ioan, Cercetarea impactului marketingului ecologic in intreprinderile din Romania, Revista Romana de
Marketing anul I, nr 1 2006

9 Sai Tang , Zhuolin Wang, Gengqi Yang and Wenwen Tang(2020)What Are the Implications of Globalization on
Sustainability?—A Comprehensive Study, Sustainability 2020, 12, 3411; doi:10.3390/s5u12083411

10.*** www.infoeuropa.ro/

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul fisei disciplinei a fost elaborat in baza consultarii cu alte cadre didactice din domeniu, a
bibliografiei de specialitate si a realitdtilor din mediul inconjuritor.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode 10.3 Pondere
evaluare din nota finali
10.4 Curs Cunoasterea notiunilor teoretice Examen oral 50%
privind ecotehnologiile
10.5 Seminar/laborator | Prezenta si activitatea din cadrul Prezentare 50%
seminarului cét si elaborarea Eseu/Proiect
referatului solicitat

10.6 Standard minim de performanta:

Cunoasterea si intelegerea contextului de utilizare a teoriilor, principiilor ecotehnologiilor

2 §
o i

v ¥4

Data completarii Semnitura titularului de curs Semndtura titularului de seminar
25.09.2020 Lect. univ. dr. Barbu Florentina Lect. uniy. dr. Barbu Florentina
MR B =
Lkt e




Data avizarii in departament Semnatura directorului de departament

28.09.2020 Conf.univ.dr. Almas:?i&l/ﬂ{e{g’é‘f/fw

e /a/ -

et




FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad
1.2 Facultatea Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul Departamentul de Discipline Economice
1.4 Domeniul de studii Contabilitate

1.5 Ciclul de studii ’ Licenta

1.6 Programul de studii/Calificarea | Management

2. Date despre disciplini

2.1 Denumirea disciplinei Comunicare si relatii publice
2.2 Titularul activitatii de curs | Lect. univ. dr. Bija Monica
2.3 Titularul activitatii de Lect. univ. dr. Bija Monica
seminar/laborator

2.4 Anul de studiu 1l

2.5 Semestrul 1

2.6 Tipul de evaluare Examen

2.7 Regimul disciplinei Obligatoriu optional

3. Timpul total estimat

3.1 Numdr de ore pe sdptdmani 2 | dincare 3.2 curs 1 | 3.3 seminar/laborator | -

3.4 Total ore din planul de invitdmant | 14 | dincare 3.5 curs | 14 3.6 seminar/laborator | -

Distributia fondului de timp ore

Studiul dupd manual, support de curs, bibliografie si notite

Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 15
Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat 5

Examinari 4

Alte activitati... 2

3.7 Total ore studiu individual 36
3.8 Total ore din planul de invitimént (3.4) + Total ore studiu individual (3.7) 50
3.9 Total ore pe semestru 50
3.10 Numairul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum | Marketing, Management

4.2 de competente | Cunoagtereca i utilizarea principalelor notiuni specifice microeconomiei

macroeconomiei si fundamentelor marketingului

3. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfagurare a cursului Dispozitiv electronic

5.2 de desfasurare a seminarului/laboratorului

' Cf. M.Of. al Romaniei, Partea I, Nr.800 bis/13.XI1.201 1, Ordinul ministrului nr. 5703 din 18 oct. 2011




6. Competente specifice acumulate

Competente | -
profesionale

Competente \CTI_. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii profesionale in cadrul
transversale | propriei strategii de munca riguroasa, eficienta si responsabila

CT2. Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializata si
aplicarea de tehnici de relationare si munca eficienta in cadrul echipei

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice accumulate)

7.1 Obiectivul general al | Intelegerea si insusirea de citre studenti a fundamentelor teoretice si
disciplinei practice din domeniul comunicarii si negocierii in afaceri.

7.2 Obiectivele specifice | Obiectivele specifice: .
1. Aprofundarea cunostintelor teoretice si a deprinderilor practice care

fundamenteaza capacitatea studentilor de a opera in domeniul
comunicarii in afaceri;

2. Familiarizarea cu principalele modele de comunicare manageriald in

afaceri;

Trecerea in revistd a diverselor strategii comunicare in afaceri;

4. Cunoasterea principalelor stiluri de comunicare si utilizate in
practica de afaceri.

(98]

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
1. Locul si rolul comunicarii si al relatiilor Discutia, Conversatia, 2 ore
publice n economia contemporani Instruirea directa
2. Evolutie istorica; definitii ale conceptului de | Discutia, Conversatia, 2 ore
relatii publice Instruirea directa
3. Rolul si functiile relatiilor publice Discutia, Conversatia, 2 ore
Instruirea directd
4. Comunicarea 1n activitatea de relatii Discutia, Conversatia, 2 ore
publice Instruirea directd
5. Relatiile publice si managementul Discutia, Conversatia, 2 ore
crizelor Instruirea directa
6. Relatiile cu presa Discutia, Conversatia, 2 ore
i Instruirea directa
7. Etica si viitor in activitatea de relatii Discutia, Conversatia, 2 ore
publice Instruirea directd
Bibliografie
Bibliografie

1. Bija, M — Comunicare si relatii publice- suport curs in format electronic- Platforma Core.UAV.




Coman Cristina — Relatiile publice si mass-media, Editura Polirom, 2004.

Coman Cristina — Comunicarea de crizd; Tehnici si strategii, Polirom, 2009.

Coman Mihai — Introducere in sistemul mass-media, Editura Polirom, 2008.

Cmeciu Camelia-Tendinte actuale in campaniile de relatii publice, Editura Polirom, 2013
Dinu Mihai — Comunicarea - repere fundamentale, Editura Algos, Bucuresti, 2000.
Kennedy Gavin —Negocieri, Editura Nemira, Bucuresti, 1998.

Haedrich G. — Activitatea de relatii publice si marketingul, New York, 1997.

Newsom Doug, Judy VanSlyke Turk — Totul despre relatiile publice, Polirom, Iasi, 2003.
10. Pease Alan — Limbajul trupului, Polimark, Bucuresti, 1995.

11. Popescu, D., -, Arta de a comunica, Editura Economic, Bucuresti, 2000

12. Prutianu, S.,, Manual de comunicare si negociere in afaceri, Editura Polirom, Iasi,2008
13. Sandu, A.-. Relatii publice si comunicare in administratia publica. Bucuresti, Romania:

WX N R W

Tritonic, 2016.
14. Sandu, A.- Dimensiuni etice ale comunicérii in postmodernitate. Tasi, Romania: Editura Lumen,
2009.

15. Stanciugelu, I.; Pinzary, F.- Imagine i comunicare in afaceri, UVA, Bucuresti, 2004;
16. Stoica Monica- Introducere in relatii publice, Editura Pro Universitaria, 2010.
17. Serbénica Daniel- Relatii publice, Editura ASE, 2003.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatilor profesionale si angajatori reprezentantivi din domeniul aferent programului

Prin continuturile sale, disciplina are un pronuntat caracter pragmatic, contribuind la formarea
specialigtilor in comunicare si negociere, incadrabili la nivelul societatilor comerciale private.
Continuturile disciplinei rispund exigentelor solicitate d¢ AROMAR.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de 10.2 Metode de evaluare | 10.3 Pondere din nota
evaluare finald

10.4 Curs Sustinerea de referate, | Evaluare clasica 50%
Rezolvarea de itemi in | Portofoliu 50%
cadrul evaluarii finale

10.5 Seminar/laborator | -

10.6 Standard minim de performanti

Sustinerea a minimum un referat.

Rezolvarea itemilor din cadrul evaludrii finale astfel incat punctajul acumulat si fie de minimum 5
puncte.

Data completarii Semnétura titulgmlui de curs __ Semnitura tmﬂaru ui de seminar
25.09.2020 Lect. Univ. Df Bija Monica Lect. Um@ Dr. Bija Monica
i/ //’? v /W ' /
//;
Data avizdrii in department Semnéturg/directorului de department
28.09.2020 —




FISA DISCIPLINEYI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invitamant superior Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad
1.2 Facultatea Stiinfe Economice

1.3 Departamentul Discipline Economice

1.4 Domeniul de studii Management

1.5 Ciclul de studii | Licenta

1.6 Programul de studii Management

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei [ Doctrine economice contemporane
2.2 Titularul activitatilor de curs

2.3 Titularul activitatilor de seminar

2.4 Anul de studiu {1 {2.5 Semestrul |

et

2.6 Tipul de evaluare |Sumativi 2.7 Regimul disciplinei |complementard
si obligatorie

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numdr de ore pe séiptimana 3 din care: 3.2 curs 1 3.3 seminar/iaborator 2
3.4 Total ore din planul de invatimént 42 din care: 3.5 curs 14 3.6 seminar/iaborator 28
Distributia fondului de timp ' ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie i notite ' 10
Documentare suplimentar3 in bibliotec3, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri ' 6
Tutoriat ‘ k 2
Examindri ‘ 5
Alte aCtVItA. evverrecreeneserereenessseseneas ' -
3.7 Total ore studiu individual ' 33
3.9 Total ore pe semestru 75
3. 10 Numiirul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum Nu este cazul

4.2 de competente Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a Participarea la curs; parcurgerea referintelor bibliografice indicate, In vederea dialogului cu
cursului profesorul, pe anumite teme. Lipsa factorilor perturbatori.
5.2. de desfasurare a Participarea la seminar; parcurgerea referintelor bibliografice indicate.

seminarului/laboratorufui | Termenul predarii §i prezentérii temelor / lucrérilor de seminar este stabilit de cétre titularul
de curs, de comun acord cu studentii.

" In vederea completdrii corecte a figei disciplinei, cadrele didactice sunt invitate sa consulte Ghidul de
Completare a Figei Disciplinei.




6. Competentele specifice acumulate

Competente profesionale

» Cl. Identificarea, analiza §i gestionarea elementelor care definesc mediul intern gi extern al organizatiei prin
diagnosticare si analizd SWOT
« (2. Elaborarea si implementarea de strategii si politici ale organizatiei

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul
general al
disciplinei

“Doctrine economice” face parte din categoria disciplinelor socio-umane i contribuie la formarea
gandirii generale §i de specialitate a tuturor studentilor, dar in mod deosebit a celor de la facultdtile si
specializérile umaniste. Obignuindu-i s3 opereze cu ideile, teoriile, doctrinele si curentele de gandire
economicd, disciplina oferd viitorilor specialisti cu studii superioare, tuturor categoriilor de
intelectuali, aparatul stiingific adecvat cunoasterii mai profunde a realitégii, Intelegerii politicilor
economice aplicate, a rezultatelor i esecurilor din economia reald, evolutia §i factorii care o
influenteazd, ca si suportul implicérii lor pertinente in mecanismele §i sistemele organizérii politice i
sociale.

7.2
Obiectivele
specifice

Se vor obtine o serie de cunostinte generale in ceea ce priveste stiinta economics, cunostinte absolut
necesare pentru formarea unor economisti cu studii adecvate in domeniu.

Se va folosi metoda predirii efective si a discutiilor pe baza cunostintelor insusite, utilizidndu-se
mijloace moderne de prezentare (videoproiector)

8. Continuturi

8. 1 Curs Metode de predare Observatii

1. Mercantilismul. Probleme metodologice generale Prelegere 1 prelegere-2 ore
2. Fiziocratii. Tabloul economic, fiziocratia si statul. Prelegere 1 prelegere-2 ore
3. Adam Smith. Organizarea spontand a vietii economice. Diviziunea muncii, Prelegere 1 prelegere-2 ore
organizarea spontand a vietii economice. Teoria comertului exterior. Libertatea

economica

4. David Ricardo. Teoria valorii. Metoda si sarcinile economiei politice Prelegere 1 prelegere-2 ore
5. Neoclasicismul. William Stanley Jevons. Probleme metodologice Prelegere 1 prelegere-2 ore
6. Leon Walras. Teoria schimbului, teoria echilibrului economic general Prelegere 1 prelegere-2 ore
7. Keynesismul. Interventia statului. Continutul doctrinei keynesiste, Prelegere I prelegere-2 ore
inclinatia spre consum, inclinatia spre ‘investitii, inclinatia spre lichiditate.

Neoliberalismul economic. Experiente neoliberale. Continutul doctrinei




neoliberale _ | ]

Bibliografie
1. Gheorghe Popescu, Evolutia gandirii economice, Editura George Baritiu, Cluj-Napoca, editia I, 2000, editia a II-a, 2002,
editia a Ill-a, Editura Academiei, Bucuresti, 2004.
2. Ion Pohoata, Doctrine economice, vol. I-1, Editura universitatii A. I. Cuza, Iagi 1993.
3. John Kenneth Galbraith, Stiinfa economicd gi interesul public, Editura Politica, Bucuresti 1982.
4.Max Weber, Etica protestantd si spiritul capitalismului, Editura Humanitas, Bucuresti 1993.
5. Michel Albert, Capitalism contra capitalism, Humanitas, Bucuregti 1994.
6. Milton Friedman, Capitalism gi libertate, Bucuresti 1995,
7. Sultana Suté Selejan, Doctrine economice contemporane, Editura ALL, Bucuresti 1994.
8. Toader Jonescu, Gheorghe Popescu, Doctrine economice contemporane, Editara Universitéfii crestine Dimitrie Cantemir,
Cluj-Napoca 1996.

8. 2 Seminar/laborator ' Metode de predare Observatii

1. Mercantilismul Dezbatere 2 seminarii -4 ore
2 Fiziocratia Dezbatere 2 seminarii- 4 ore
3 Scoala Clasici Engleza Dezbatere 2 seminarii- 4 ore
4 Doctrina economici a cooperatiei, protectionismul economic Dezbatere 2 seminarii- 4 ore
5 Marxismul; neoclasicismul economic Dezbatere 2 seminarii- 4 ore
6 Scoala istoricd germand Dezbatere ~ 2 seminarii- 4 ore
7 Keynesismul; neoliberalismul economic ' ~ Dezbatere 2 seminatii- 4 ore
Bibliografie ‘ - -

1. Gheorghe Popescu, Evolufia gdndirii economice, Editura George Baritiu, Cluj-Napoca, editia I, 2000, editia a II-a, 2002,
editia a IfI-a, Editura Academiei, Bucuresti, 2004.

2. Ion Pohoata, Doctrine economice, vol. I-I1, Editura universitatii A. I. Cuza, Iagi 1993.

3. John Kenneth Galbraith, Stiinfa economicd si interesul public, Editura Politica, Bucuresti 1982.

4, Max Weber, Etica protestantd si spiritul capitalismului, Editura Humanitas, Bucuresti 1993.

5. Michel Albert, Capitalism contra capitalism, Humanitas, Bucuresti 1994.

6. Milton Friedman, Capitalism gi libertate, Bucuresti 1995.

7. Sultana Suta Selejan, Doctrine economice contemporane, Editura ALL, Bucuresti 1994.

8. Toader lonescu, Gheorghe Popescu, Doctrine economice contemporane, Editura Universitatii cregtine Dimitrie Cantemir,
Cluj-Napoca 1996.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina are un continut cu pronuntat caracter pragmatic §i informativ, prin care contribuie la formarea
specialistilor in domeniul economiei.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de 1.0'3 Pondere‘
evaluare din nota finald
¢ Cunoasterea terminologiei de specialitate, a k
10.4 Curs sistemului conceptual cu care opereaza disciplina Examen 70%
e Capacitatea de utilizare adecvatd a notiunilor din
aceastd disciplind
10.5 Seminar/laborator | Insusirea problematicii tratate la curs si seminar | Evaluare orald 30%

10.6 Standard minim de performanta

¢ Dezvoltarea capacitatii de argumentare
- Invatarea logicd, pe baza unei strategii de evaluare constienta a realitatii
. igtelegerea importantei studiilor de caz in aprofundarea disciplinei
Insugirea abilitdtilor de gindire in evaluarea unor situatii concrete de dezvoltare a tarilor / economiilor nationale

Data completarii, Semnatura titularului de curs, Semnitura titularului de seminar,
25.09.2020 e e
Data avizarii in Departament, Semnatura Directorului de Departament,

28092020 ] e,




FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institufia de Invatimént | UNIVERSITATEA ,,AUREL VLAICU” ARAD
superior

1.2 Facultatea / Departamentul FACULTATEA DE STIINTE ECONOMICE
-1 1.3 Departamentul DISCIPLINE ECONOMICE
“1 1.4 Domeniul de studii MANAGEMENT
1.5 Ciclul de studii LICENTA
1.6 Programul de studii MANAGEMENT

2. Date despre disciplind

" 2.1 Denumirea disciplinei JETICA SI INTEGRITATE ACADEMICA

2.2 Titularul activititilor de curs

2.3 Titularul activitdtilor de -
seminar

2.4 Anul de oI 2.5 I 2.6 Tipul de evaluare {Examen [2.7 Regimul

DO

.. |studiu Semestrul disciplinei Optionald

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al
activititilor didactice)

3.1 Numir de ore pe séptiménd 1 3.2 din care curs: 1 3.3 seminar/laborator

3.4 Total ore din planul de 14 3.5. din care 14 | 3.6 seminar/laborator
. | Invitimént curs:

Distributia fondului de timp

ore

Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite

12

Documentare suplimentard in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren

14

Pregitire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat

Examinari

(IR0 BN

Alte VIt ...veeeerieeicerrirrencrninene

3.7 Total ore studiu individual 36

3.9 Total ore pe semestru 50

. 10 Numirul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de | -
curriculum
472 de | -
competentie

5. Conditii (acolo unde este cazul)

‘1 5.1. de desfisurare a Sald de curs
cursului

5.2. de desfisurare a -
seminarului/laboratorului




_6. Competentele specifice

aeuoisagord
sjaduio)

Competente
transversale

CT1. Aplicarea principiilor, normelor §i valorilor eticii profesionale in cadrul
propriei strategii de munca riguroasa, eficienta si responsabild

Tabel 1: C

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

&

Constientizarea normelor si principiilor —etice ale
societdfii contemporane bazate pe cunoastere, a
reperelor fundamentale in dezvoltarea profesionald
propuse de spatiul academic, dar §i Intelegerea explicita
a comportamentului profesional deontologic §i cu
particularitatile organizarilor social-politice si juridice

7.2 Obiectivele specifice

[

@

@

Aplicarea specificad a normelor etice si deontologice in
spatiul universitar:

Formarea deprinderilor etice si deontologice lucrative
necesare domeniului profesional specific:
Operationalizarea 1n acord cu valorile etice in privinfa
solutionarii potentialelor dileme etice: «
Intelegerea implicatiilor care rezulta din activitatile |
sociale si academice 1n privinia conceptelor de
responsabilitate, activism si sanctiune specifice statelor
de drept:

Adaptarea valorilor etice si deontologice ca norme de
bazi utilizate pe parcursul Intregii vieti.




8.1 Curs Metode de predare Observatii/ore
Propedeutica  filosoficd.  Eticd.  Valori.  Integritate  §i Abordare euristicd, 2
moralitate. Cdteva repere istorice fundamentale. Dezbatere,
Explicatia,
Delimitdri conceptuale: semantici convergente $i divergente Expunerea, 1
ai termenilor: eticd, morald, deontologie. Dezbaterea,
Problematizarea.
Universitatea deschisa, spajiv al cunoagterii actuale si Explicatia, 2
raportarea Institutionald la campul eticii §i deontologiei | Dezbaterea academici,
profesionale. Valori §i riscuri asumate §i asociate. Problematizarea.
Integritate  §i  deontologie  profesionald  aplicate. Abordare euristica, 1
Particularitdyi formative si profesionale specifice. Problematizarea,
Explicatia.
Probleme etice si mass-media. Informatia preluaid de pe Explicatia, 2
internet. Studiu de caz: refelele de socializare. Dezbaterea academici,
Problematizarea,
Studiul de caz.
Integritatea personald si reputatia individuald si/sau publicd. Dezbaterea academic, 1
Invatare prin descoperire,
Explicatia.
Relatia dintre profesia aleasa si specificul socio-economic al Abordare euristica, 1
societdfii. Norme juridice aplicate odatd cu incélcarea Problematizarea,
deontologiei. Explicatia.
Etica aplicata: problema plagiatului in cercetare si publicare. Abordare euristici, 2
Problematizarea,
Explicatia.
Etica aplicatd: coruptie, conflicte de interese; integritate si Problematizarea, 1
responsabilizare. Explicatia.
Studiv de caz: Coduri si comisii etice universitare; libertate si Abordare euristica, 1
restrictii, norme acceptate s$i sanctiuni. Modalitafi de Problematizarea,
informare $i comunicare. Explicatia.

e  Aristotel, (1988), Etica Nicomahic3, Editura stiintifica si enciclopedic, Bucuresti
e Bauman, Zigmunt, (2000), Etica postmoderna, Editura Amarcord, Timi s oara
¢ Boari,Vasile, (1991), Filosofia si conditia morala a cet#itii: O cercetare a problematicii cetatii in

filosofia antica si moderna, Editura Dacia, Cluj-Napoca

Cétineanu, Tudor,(1982), Elemente de etica, vol. I, vol. 11, Editura Dacia, Cluj-Napoca
i ® Copoeruy, lon; Szabo, Nicoleta, coord., (2008), Eticd s i culturd profesionald, Editura Casa Cartii de

Stiintd, Clyj - Napoca

* (Cozma, Carmen, (1996), Etica si deontologie, Editura Universitétii ,,Alexandru loan Cuza™ ,lasi

¢ Cozma, Carmen, (2005), Etica si deontologia asistentei sociale, manual - Asistenta sociald, invitamant
la distantd, Editura Universitatii ,,Alexandru loan Cuza” ,lasi

» Chiriac, Violeta, trad. (2005), Etica si eficienta profesional3, Editia a - [I-a, Editura All, Bucuresti
"1 Cozma, Carmen, (1996), Etica si deontologie, Editura Universitatii Alexandru loan Cuza, lasi
e Cuc, Claudia Maria, (2015), Introducere in etica si deontologia profesiei didactice, Cluj-Napoca:

Editura Scoala Ardeleana; Bucuresti: Eikon

e & @ @

cercetdri empirice. Bucuresti: Editura Prouniversitaria

foan, B., Astarastoaie, V. (2013). (ed.). Dileme etice la finalul vietii, lasi: Editura Polirom.
Haidt, J. Mintea moralistd. De ce ne dezbini politica si religia? Bucuresti: Editura Humanitas
Mihailov, E. (2017). Arhitectonica moralitatii. Bucuresti: Editura Paralele 45

Miroiu, A., (1995). Etica aplicata. Bucuresti: Editura Alternative, Filosofie & Societate
Olaru, B. Holman, A., (coord.). (2015). Contributii la psihologia morald: evaludri ale rezultatelor si noi




e 8 © o

Roman, Regis, (2018), Etica si integritate academicd, suport curs, platforma core, UAV, Arad.

Sandu, Antonio, (2012), Etica si deontologie profesionala, Editura Lumen, lasi

Singer, Peter(coord.), (2006), Tratat de etica, Editura Polirom, lasi

Stan, Emil, (1999), Profesorul intre autoritate si putere, Editura Teora, Bucuresti

Stan, Liliana, (2003), Problema idealului. Perspective moral-pedagogice, Editura Universitatii
Alexandru [oan Cuza, lasi

ANOSR si SAR, Ghid de scriere academicd pentru studenti, 2017, disponibil la
https://www.romaniacurata.ro/anosr-si-sar-lanseaza-doua-ghiduri-care-vin-in-spijinul-studentilor-
pentru-a-i-ajuta-sa-respecte-standardele-de-scriere-academica-si-pentru-a-semnala-si-combate-
derapajelor-de-la-normele-de-etica-univ/

LEGE Nr. 1 din S ianuarie 2011 Legea Educatiei Nationale, Text in vigoare incepand cu data de 2
septembrie 2013

Ordinul nr. 5735/ 2011privind Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului National de
Eticd a Cercetarii Stiintifice si Inovérii

Conventia internationala a drepturilor copilului, adoptati de Adunarea Generala a Natiunilor Unite in
nov.1989

www edu.ro , Reforma invatimantului obligatoriu in Roménia. http://www.edu.ro.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu agteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Aplicarea modelelor si ideilor etice si deontologice in institutiile universitare s-a impus ca o masura de
eficientizare a calificarilor si evaludrilor profesionale ale viitorilor absolventi. La diferite specializiri
s-au realizat intdlniri cu angajatorii care doreau absolventi mai bine §i aplicativ pregititi prin
abordarea si modelarea educatiei din perspectiva problematicii sociale integrative i deontologice, dar
si prin promovarea ideilor pedagogice in contexte educative specifice.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere
din nota finala

Participarea directd la activitatile didactice

Sustinerea proiectelor realizate Probe formative 20%
10.4 Curs Cunoasterea normelor  etice si Evaluare finala - 70%
deontologice colocviu
Punct din oficiu 10%
105 - Contributia la desfasurarea activitatilor; | -  Sustinerea proiectelor

- Abilitatea In comunicarea $i prezentarea

Seminar/laborator | . . .. . -
ideilor si a produselor solicitate;

10.6 Standard minim de performanta

o realizarea minimald a sarcinilor de lucru pe parcursul activitatilor didactice (curs si seminar)

fata colegilor

e sustinerea liberd a cel putin unui referat corect redactat din perspectiva aparatului critic §i neplagiat in

|

Data completarii Semnatura ti}u!arului de curs Semnétura titularului de seminar
25.09.2020 e e _~ .........................
Data avizirii in Semndtura Directorului de Departament

e
Departament /,\f\;;:: .............

28.09.2020



1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI"

1.1 Institutia de invatdmant superior

Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad

1.2 Facultatea

Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Discipline Economice

1.4 Domeniul de studii Management
1.5 Ciclul de studii Licenta
1.6 Programul de studii/Calificarea Management

2. Date despre disciplini

2.1 Denumirea disciplinei

Managementul serviciilor

2.2 Titularul activitatii de curs

Conf. univ. dr. Bilan Leonard Sergiu

2.3 Titularul activititii de seminar/laborator

Lect. univ. dr. Saplican Silviu

2.4 Anul de studiu I
2.5 Semestrul I
2.6 Tipul de evaluare Examen

2.7 Regimul disciplinei

Obligatorie (Impusa)

3. Timpul total estimat

3.1 Numér de ore pe| 3 |dincare3.2curs 2 | 3.3 seminar/laborator 1
séptdmana

3.4 Total ore din planul de | 36 | din care 3.5 curs 24 | 3.6 seminar/laborator 12
invatdmant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie i notite 20
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat 10
Examinari 8
Alte activitati... 11
3.7 Total ore studiu individual 89
3.8. Total ore din planul de invatimant(3.4.) + Total ore studiu individual(3.7.) 125
3.9 Total ore pe semestru 125
3.10 Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

Management, Marketing

4.2 de competente

economia §i managementul firmei

Cunoasterea si utilizarea principalelor notiuni legate de

3. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

Management, marketing

5.2 de desfasuare a seminarului/laboratorului

'Cf. M. Of. al Roméniei, Partea I, Nr. 800 bis/13.X11.2011, Ordinul ministrului nr. 5703 din 18 oct. 2011




6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

C1 Identificarea, analiza si gestionarea elementelor care definesc mediul intern
si extern al organizatiei prin diagnosticare si analizi SWOT

C1.2. Explicarea, interpretarea si corelarea factorilor care constituie mediul intern si
extern al organizatiei in dinamica acestora

C1.3. Aplicarea de metode, tehnici si instrumente manageriale in rezolvarea de
probleme/situatii bine definite in dinamica mediului intern si extern al
organizatiei

C1.4. Evaluarea critic-constructivd a utilizdrii metodelor de monitorizare si
diagnosticare a mediului intern §i extern al organizatiei

C4 Identificarea, selectarea si utilizarea modalititilor de previzionare,
organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare

C4.2. Interpretarea fenomenelor, situatiilor si proceselor organizationale din
perspectiva functiilor manageriale

C4.3. Aplicarea principiilor si metodelor de bazd pentru previzionare, organizare,
coordonare, antrenare si control-evaluare in organizatii

C4.5. Realizarea de studii/lucriri de previzionare, organizare, coordonare, antrenare
si control-evaluare in organizatii

CS Fundamentarea, adoptarea si implementarea deciziilor pentru organizatii
de mica complexitate (in ansamblu sau pe o componenti)

CS5.3. Aplicarea principiilor §i metodelor manageriale de bazi necesare in procesul
decizional pentru organizatii de micd complexitate (in ansamblu sau pe o
componenti)

CS.5. Dezvoltarea §i implementarea de studii/lucrari privind procesul decizional in
organizatii

Competente
transversale

?JTL-Z_&‘ Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializati si
aplicarea de tehnici de relationare si munci eficienta in cadrul echipei

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei Obiectivul fundamental este insugirea de citre studenti a

notiunilor teoretice si dobandirea de abilititi practice legate de
conducerea si administrarea unei firme din sectorul serviciilor.

7.2 Obiectivele specifice 0 Elaborarea si implementarea sistemului managerial al

firmei de servicii

0 Elaborarea de politici §i strategii ale organizatiei de
servicii

0 Identificarea si utilizarea modalititilor de previzionare,
organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare
specifice firmei de servicii-

0 Cunoasterea principalelor instrumente de evaluare a
calitatii serviciilor si a satisfactiei consumatorului de
Servicii.




8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
I. Continutul si tipologia serviciilor Discutia, conversatia,
1.1.  Definirea gi caracteristicile serviciilor instruirea directd
1.2.  Tipologia serviciilor 2 ore
II. Particularitatile managementului serviciilor Discutia, conversatia, 2 ore
2.1.  Functiunile firmei-particularitéti in cazul serviciilor instruirea directi
2.2, Principiile managementului in servicii
2.3.  Lideri gi manageri in sectorul serviciilor
III. Managementul calitatii serviciilor Discutia, conversatia, 4 ore
3.1. Deosebiri intre conceptualizarea calititii pentru instruirea directd
bunurile materiale si pentru servicii
3.2. Elemente definitorii ale calitatii serviciilor
3.3.  Evaluarea calitatii serviciilor
IV. Strategia in domeniul serviciilor Discutia, conversatia, 4 ore
4.1.  Serviciile si avantajul competitiv instruirea directi
42. Intelegerea mediului competitiv al serviciilor
4.3.  Strategii competitive in sfera serviciilor
4.4. Lantul virtual al valorii
V. Dezvoltarea noilor servicii Discutia, conversatia, 4 ore
5.1.  Elementele designului serviciilor instruirea directa
5.2. Harta serviciilor
5.3. Pozitionarea strategici prin intermediul structurii
procesului. _
VL. Managementul resurselor umane in organizatiile de Discutia, conversatia, 4 ore
servicii instruirea directd
6.1. Managementul si motivarea furnizorilor de servicii
6.2.. Climatul psihosocial si promovarea in cadrul firmelor
de servicii
6.3. Problema productivititii in servicii
VII. Expansiunea si globalizarea serviciilor Discutia, conversatia, 4ore
7.1. Cresterea domestica si strategiile de expansiune instruirea directi -
7.2.  Franchising in servicii
7.3.  Globalizarea serviciilor
8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii
L Intelegerea naturii serviciilor- studiu de caz Village Discutia, conversatia, 2 ore
Volvo dezbaterea, lucrul in echipi,

invétarea prin descoperire
II. Dezbatere  privind  semnificatia  principiilor Discutia, conversatia, 2 ore
managementului serviciilor in formularea Maister-Wyckof dezbaterea, lucrul in echip,

invétarea prin descoperire
HI. Aplicarea metodelor de evaluare a calititii serviciilor Discutia, conversatia, 2 ore
(SERVQUAL, Walk-Through Audit) dezbaterea, lucrul in echips,

invétarea prin descoperire
IV.Dezvoltarea strategiei in firmele de servicii- studii de Discutia, conversatia, 2 ore
caz dezbaterea, lucrul in echipd,

invétarea prin descoperire
V. Eficienta activitatilor in firmele de servicii- aplicatii Discutia, conversatia, 4 ore

practice

dezbaterea, lucrul in echipi,
invétarea prin descoperire




Bibliografie

1. Bélan, L., 2020, Suport de curs in format electronic inc#rcat pe platforma SUMS;

2. Bruhn, M., Orientarea spre clienti- temelia afacerii de succes, Ed.Economica, Bucuresti,2001.

3.Cetind, I., Brandabur,R. ,Constantinescu, M., Marketingul serviciilor.Teorie si aplicatii, Ed.Uranus,
Bucuresti, 2006

4.Fitzsimmons, J.A., Fitzsimmons, ML.J., Service Management. Operations, Strategy, Information Technology,
TATA McGraw-Hill Edition, 2005

5. Isac, F.L., Management in servicii, Ed.Mirton, Timisoara, 2008

6 .Johnston, R., Clarke, G., Service Operation Management. Improving Service Delivery, Prentice Hall, 2005.
7. Militaru,G., Managementul serviciilor, Ed. CH BECK, Bucuresti, 2011.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Pentru schitarea continuturilor si alegerea metodelor de predare/invitare, titularii de disciplind au
organizat sau participat la intdlniri cu cadre didactice din domeniu, titulare in alte institutii de
invatamént superior si cu reprezentantii mediului de afaceri. Concomitent, disciplina serveste
comunitatea epistemica prin dezvoltarea modelelor si instrumentelor de cercetare specifice domeniului
serviciilor.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode evaluare | 10.3 Pondere din
nota finald
10.4 Curs v Cunoasterea terminologiei Evaluare scrisd 60%

specifice, capacitatea de utilizare
a notiunilor specifice

v Rezolvarea de itemi in cadrul
evaludrii finale

10.5 Insusirea problematicii tratate la curs Evaluare orala 40%
Seminar/laborator | seminar; evaluarea argumentelor
proprii  in  tematica  studiatd
(proiecte/portofolii/studii de caz)

10.6 Standard minim de performantd: rezolvarea corectd a 50% din fiecare subiect de examen

Asimilarea semnificatiei notiunilor specifice vehiculate in cadrul disciplinei.

Data completarii Semndtura titularului de curs Semnétura titularalui de seminar

25.09.2020 Conf. univ. dr. B;ilan Leonard Lect. univ. dr. Sés;pflécan Silviu

Data avizarii in departament Semnétura directorului de departament

28.09.2020 Conf. univ. dr. Almasi Robert

- %:f:‘//




1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI'

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad

1.2 Facultatea

Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Departamentul de Discipline Economice

1.4 Domeniul de studii Management
1.5 Ciclul de studii Licenta
1.6 Programul de studii/Calificarea Management

2. Date despre disciplini

2.1 Denumirea disciplinei

Managementul IMM-urilor

2.2 Titularul activititii de curs

Lect.univ.dr. Spinu Adina Eleonora

2.3 Titularul activititii de seminar/laborator

Asist.univ.dr. Rusu Corina Maria

2.4 Anul de studiu I

2.5 Semestrul 11

2.6 Tipul de evaluare Examen

2.7 Regimul disciplinei Obligatorie (Impusa)

3. Timpul total estimat

3.1 Numér de ore pe| 3 |dincare 3.2 curs 2 | 3.3 seminar/laborator 2
sdptamana

3.4 Total ore din planul de | 48 | din care 3.5 curs 24 | 3.6 seminar/laborator 24
invatdmant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 18
Tutoriat 5
Examinari 4
Alte activititi... -
3.7 Total ore studiu individual 77
3.8 Total ore din planul de invatimant (3.4) + Total ore studiu individual ( 3.7 ) 125
3.9 Total ore pe semestru 125
3.10 Numarul de credite 5
4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum Management, Drept, Contabilitate, Finante

4.2 de competente Recunoasterea functiilor manageriale, identificarea

organizatiei

teoriilor, conceptelor, metodelor si instrumentarului
necesare proceselor manageriale, in corelatie cu mediul

'Cf. M. Of. al Roméniei, Partea I, Nr. 800 bis/13.X11.2011, Ordinul ministrului nr. 5703 din 18 oct. 2011




3. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului -

5.2 de desfasuare a seminarului/laboratorului -

6. Competente specifice acumulate

Competente C1. Identificarea, analiza si gestionarea elementelor care definesc mediul
profesionale intern si extern al organizatiei prin diagnosticare si analiza SWOT
C1.1. Identificarea teoriilor, conceptelor, metodelor si
instrumentarului necesare proceselor manageriale, in corelatie cu
mediul organizatiei
C1.2. Explicarea, interpretarea si corelarea factorilor care
constituie mediul intern si extern al organizatiei in dinamica acestora
C1.3. Aplicarea de metode, tehnici si instrumente manageriale in
rezolvarea de probleme/situatii bine definite in dinamica mediului
intern si extern al organizatiei
C1.4. Evaluarea critic-constructivé a utilizarii metodelor de
monitorizare si diagnosticare a mediului intern si extern al
organizatiei .
C1.5. Realizarea de lucrari de analizi, diagnoza, audit privind
functionarea organizatiei
C2. Elaborarea si implementarea de strategii i politici ale organizatiei
C2.1. Identificarea conceptelor, metodelor si instrumentarului
necesare elabordrii de strategii si politici organizationale
C2.2. Explicarea conceptelor, metodelor si instrumentarului
necesare elabordrii de strategii si politici organizationale
C2.3. Aplicarea de metode, tehnici si instrumente manageriale de
elaborare, implementare, monitorizére i revizuire a strategiilor i
politicilor organizatiei
C2.4. Utilizarea de metode si criterii de evaluare a strategiilor si
politicilor organizationale
C2.5. Realizarea de proiecte de implementare a strategiilor si
politicilor organizationale
C3. Elaborarea si implementarea sistemului managerial si a
subsistemelor sale (alocare si realocare de resurse si activititi)
C3.1. Descrierea conceptelor de bazi si a metodelor specifice
sistemului managerial si a subsistemelor sale
C3.2. Explicarea conceptelor de bazi si a metodelor specifice
sistemului managerial si a subsistemelor sale
C3.3. Aplicarea principiilor si metodelor de bazi pentru
eficientizarea sistemului managerial i a subsistemelor sale
C3.4. Evaluarea critic-con-structivé a functiondrii a sistemului
managerial si a subsistemelor sale




C3.5. Realizarea de studii/lucrari privind functionarea sistemului
managerial si a subsistemelor sale
C4. Identificarea, selectarea si utilizarea modalititilor de previzionare,
organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare
C4.1. Recunoasterea functiilor manageriale (previzionare,
organizare, coordonare, antrenare §i control-evaluare)
C4.2. Interpretarea fenomenelor, situatiilor si proceselor
organizationale din perspectiva functiilor manageriale
C4.3. Aplicarea principiilor §i metodelor de bazz pentru
previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare in
organizatii
C4.4. Evaluarea aplicarii modalitatilor de previzionare, organizare,
coordonare, antrenare si control-evaluare
C4.5. Realizarea de studii/lucrari de previzionare, organizare,
coordonare, antrenare §i control-evaluare in organizatii

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei Identificarea elementelor caracteristice unei intreprinderi

mici §i mijlocii §i a particularititilor legate de
functionarea  acesteia.  Cunoasterea  complexitatii
mediului IMM-urilor si a modului in care fiecare
componenta a acestuia influenfeazd activitatea
organizatiei. Intelegerea rolul managerului  intr-o
organizatie, a calititilor ce trebuie dezvoltate pentru a
putea fi un bun manager, a rolurilor pe care le
indeplinesc managerii In IMM.

7.2 Obiectivele specifice

- Definirea conceptelor, teoriilor si metodelor
manageriale de bazd necesare in procesul decizional
pentru organizatii de mic3 complexitate

- Interpretarea conceptelor, teoriilor si metodelor
manageriale de bazd necesare in procesul decizional
pentru organizatii de micd complexitate

- Aplicarea principiilor si metodelor manageriale de baza
necesare in procesul decizional pentru organizatii de
micd complexitate




8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
IMM -urile si creatorii lor - prezentarea schematica a materialelor 2 ore
C.1.1. Definirea IMM-urilor. cu ajutorul prezentirilor tip ppt,
C.1.2. O privire analitici asupra IMM- | _ Discutia
urilor. . . o - Dezbaterea
C.1.3. Caracterizarea intreprinzitorilor.
Autorizarea afacerilor de tip IMM - prezentarea schematica a materialelor 4 ore
C.2.1. Posibilitati de autorizarea a unei cu ajutorul prezentarilor tip ppt,
afaceri in Roménia - Discutia
C.2:2. Eta}?eile procAesplul de autorizare a | _ Dezbaterea
unei afaceri in Romania
C.2.3. Demararea activitatii
Punerea in practici a planului de afaceri - prezentarea schematicd a materialelor 4 ore
C.3.1. Necesitate cu ajutorul prezentirilor tip ppt,
C.3.2. Structurd - Discutia
C.3.3. Criterii de evaluare - Dezb i
ezbaterea
Aspecte teoretice privind managementul - prezentarea schematicd a materialelor 4 ore
IMM-urilor cu ajutorul prezentirilor tip ppt,
C.4.1. Previziunea - Discutia
C.4.2. Organizarea i
C.4.3. Co%rdonarea - Dezbaterea
C.4.4. Antrenarea
C.4.5. Control-evaluare
Strategii specifice - prezentarea schematicd a materialelor 4 ore
C.5.1. Strategii inovationale cu ajutorul prezentarilor tip ppt,
C.5.2. Schimbarea valorilor gi a - Discutia
caracteristicilor i Dezbéterea
C.5.3. Strategii pentru afaceri slabe
Aspecte practice privind managementul | - prezentarea schematici a materialelor 4 ore
IMM-urilor cu ajutorul prezentarilor tip ppt,
C.6.1. Locatia afacerii si organizarea - Discutia
C.6.2. Limite de incredere i Dezba;terea
C.6.3. Managementul financiar in cadrul
IMM-urilor
Managementul unei dezvoltdrii unei | - prezentarea schematici a materialelor 2 ore
afaceri cu ajutorul prezentarilor tip ppt,
C.7.1. Cum putem dezvolta afacerea - Discutia
C.7.2.  Dezvoltarea  abilititilor de | _ Dezb i
¢zbaterea
conducere
8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii
- Ce fac managerii? Discutia, Conversatia, Chestionarea orali, 2 ore
- Managementul propriei activititi Dezbaterea, Lucrul in echipa, Invatarea
- Procesul de invitare pentru manager | prin descoperire, invé;area prin cooperare
- Definire Discutia, Conversatia, Chestionarea orali, 2 ore
- Legislatie specifica Dezbaterea, Lucrul in echipa, Invatarea
- Autorizare prin descoperire, Invitarea prin cooperare




Discutia, Conversatia, Chestionarea orzla,

Rolul de lider al intreprinzitorului ) 4 ore
Ce activitati derulez? Dezbaterea, Lucrul in echipd, Invitarea
Greseli posibile prin descoperire, Invitarea prin cooperare
Determinarea rentabilititii afacerii Discutia, Conversatia, Chestionarea orala, 4 ore
Finantarea afacerii Dezbaterea, Lucrul in echipa, Invatarea
Cash-flow prin descoperire, Invitarea prin cooperare
Analiza SWOT Discutia, Conversatia, Chestionarea orala, 4 ore
Planificare strategica Dezbaterea, Lucrul in echipa, Tnvé;area
prin descoperire, Invitarea prin cooperare
Resursele financiare Discutia, Conversatia, Chestionarea orala, 4 ore
Resursele materiale Dezbaterea, Lucrul in echipi, fnvé!:area
Resursele umane prin descoperire, Invatarea prin cooperare
- Resurse informationale
- Cunoasterea nevoilor clientului Discutia, Conversatia, Chestionarea oral, 4 ore
- Cum se castiga dar mai ales cum se Dezbaterea, Lucrul in echipa, Invatarea
pastreaza clientii prin descoperire, Invitarea prin cooperare
- Proiectarea infrastructurii
operationale
- Prognozele operationale
- Managementul Stocurilor

Bibliografie

[1]. Butler D, ,, Dezvoltarea afacerii. Strategia pentru mica intreprindere”, Ed. All, Bucuresti, 2005;
[2]. Burdus E., Cochind I., Criciun Lucia, Istocescu A., fntreprinzéitorul, Ed. Pro Universitaria,
Bucuresti, 2010;

[3]. Iacob Mihaela Ioana, ,, Managementul IMM-urilor”, Ed. Mirton, Timigoara, 2008§;

[4]. Crap Cerasela, Dascilescu F., Panaite D., Cum sd infiintezi si sd administrezi un SRL, Editura
Universul Juridic, Bucuresti, 2008;

[S]. Norman M. Scarborough, Thomas W. Zimmerer, ,, Efective Small Business Management. An
Entrepreneurial Approach”, Pearson Prentice Hall, New Jersey, 2006;

[6]. Prediscan Mariana, Bibu N. A., Sala Diana., ,, Managementul organizatiilor”, Editura Mirton, 2008
[7]. Spinu A. — Managementul IMM-urilor, note de curs pe platforma SUMS, 2019;

[8]. ***, Legea 31 /1990 privind societatile comerciale;

[9]. ***, OUG nr 44/2008 privind desfasurarea activitdtilor economice de citre persoanele fizice
autorizate, intreprinderile individuale si intreprinderile familiale.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Cursul de Managementul IMM-urilor oferd studentilor posibilitatea de a cunoaste modalitétile de
initiere a unei afaceri, de dezvoltare a acesteia, de adaptare rapida la modificarile din mediul extern
oferindu-le capacitatea de a lua decizii in conformitate cu un anumit context organizational,
asuméndu-gi cu responsabilitate sarcini specifice.




10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de
evaluare

10.2 Metode evaluare

10.3 Pondere din nota
finald

10.4 Curs Capacitatea de a utiliza | Evaluare scrisi 70%
cunostintele acumulate
Initiativa si
inventivitate

10.5 Seminar/laborator | Promptitudine in Evaluare oralad 30%

realizarea activitatilor
Participarea activi la
seminarii

Adaptarea la cerintele
impuse

Capacitatea de a utiliza
cunstintele acumulate
Initiativa si
inventivitate

Referate

10.6 Standard minim de performanti

Cunoagterea astectelor teoretice si practice privind Managementul IMM-urilor.

Data completarii,
25.09.2020

Data avizérii in Departament,

28.09.2020

Semnétura titularului de curs,

Lect.univ.dr. Spinu Adina Eleonora
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Semnétura Directorului de Departament,

Conf.univ.dr. Almasi Robert Cristian
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1. Date despre program

FISA DISCIPLINET

1.1 Institutia de invatamant superior

Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad

1.2 Facultatea

Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Departamentul Discipline Economice

1.4 Domeniul de studii Management
1.5 Ciclul de studii Licenta
1.6 Programul de studii/Calificarea Management

2. Date despre disciplini

2.1 Denumirea disciplinei

Management comparat

2.2 Titularul activitatii de curs

Conf. univ. dr. Isac Florin Lucian

2.3 Titularul activititii de seminar/laborator

Lect.univ.dr. Saplican Silviu-Ilie

2.4 Anul de studiu I

2.5 Semestrul II

2.6 Tipul de evaluare Examen

2.7 Regimul disciplinei Obligatorie (Impus3)

2.8. Codul disciplinei EIDS6011

3. Timpul total estimat

3.1 Numédr de ore pe| 4 | dincare3.2 curs 2 | 3.3 seminar/laborator 2
sdptdmana

3.4 Total ore din planul de | 48 | din care 3.5 curs 24 | 3.6 seminar/laborator 24
invatdmant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentar in bibliotecd, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat 2
Examinari 2
Alte activitati... 3
3.7 Total ore studiu individual 77
3.8. Total ore din planul de invatimant(3.4.) + Total ore studiu individual(3.7.) 125
3.9 Total ore pe semestru 125
3.10 Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

Management

4.2 de competente

managementul firmei

Cunoagterea si utilizarea principalelor notiuni legate de

3. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

Studentii nu se vor prezenta la cursuri cu telefoanele
mobile deschise, nefiind tolerate convorbirile telefonice

'Cf. M. Of. al Roméniei, Partea I, Nr. 800 bis/13.X11.2011, Ordinul ministrului nr. 5703 din 18 oct. 2011




In timpul desfasurdrii activitatilor didactice. Nu se
acceptd Intarzieri la curs

5.2 de desfaguare a seminarului/laboratorului

Termenul de predare a studiilor de caz/lucrdrii de
seminar se stabileste de comun acord de citre titular si
student. Intdrzierile in predare se acceptd doar pentru
motive bine intemeiate

6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

C1 Identificarea, analiza si gestionarea elemen-telor care
definesc mediul intern §i extern al organizatiei prin
diagnosticare si analizi SWOT

C1.1. Identificarea teoriilor, conceptelor, metodelor si
instrumentarului necesare proceselor manageriale, in
corelatie cu mediul organizatiei

C1.3. Aplicarea de metode, tehnici si instrumente
manageriale In rezolvarea de probleme/situatii bine
definite in dinamica mediului intern si extern al
organizatiei

C1.5. Realizarea de lucrari de analiza, diagnozi, audit
privind functionarea organizatiei

C4 Identificarea, selectarea si utilizarea modalititilor de
previzionare, organizare, coordonare, antrenare si
control-evaluare

C4.2. Interpretarea fenomenelor, situatiilor si proceselor
organizationale din perspectiva functiilor
manageriale

C4.3. Aplicarea principiilor §i metodelor de bazi pentru
previzionare, organizare, coordonare, antrenare si
control-evaluare in organizatii

C4.4. Evaluarea aplicarii modalitatilor de previzionare,
organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare

Competente
Transversale

CT2  Identificarea rolurilor si responsabilititilor ntr-o
echipd plurispecializatd si aplicarea de tehnici de
relationare si munci eficientd in cadrul echipei




7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

Obiectivul fundamental este insugirea de citre studenti a
notiunilor teoretice si a cunostintelor practice legate de
sistemele, principiile §i metodele de management utilizate in

diferite culturi. In plus, disciplina urmireste dezvoltarea

capacitatii de a realiza comparatii intre aceste sisteme de

management..

7.2 Obiectivele specifice

0  Elaborarea si implementarea sistemului managerial pe

baza particularitatilor culturale nationale

¢ Identificarea si  utilizarea

modalitatilor
previzionare, organizare, coordonare, antrenare si

control-evaluare in contexte culturale diferite

¢ Fundamentarea, adoptarea si implementarea deciziilor

in functie de particularitatile culturale

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare

Observatii

L Fundamentele teoretice ale
managementului comparat

1.1.  Conceptul de management comparat
1.2, Principalele scoli si modele
managementului comparat
1.3. Rolul si functiile

comparat

ale

managementului

Discutia, Conversatia, Instruirea directi

2 ore

II. Rolul culturii in management
2.1.  Conceptul de culturd. Abordiri
2.2. Bazele diferentelor culturale
2.3.  Cultura nationald si cultura
organizationald

Discutia, Conversatia, Instruirea directd

2 ore

III. Managementul in Statele Unite ale
Americii

3.1. Origini culturale ale managementului
american

3.2. Particularititi economice si sociale ale
managementului in SUA

3.3. Particularitati informational-decizionale
ale managementului american

3.4.  Managementul resurselor umane in
intreprinderile din SUA

3.5.  Perspective ale managementului din
SUA

Discutia, Conversatia, Instruirea directs

6 ore

IV. Managementul japonez

4.1.  Bazele culturale ale managementului
japonez

4.2.  Caracteristici economico-sociale ale
managementului japonez

4.3.  Particularitati ale managementului
firmelor nipone

4.4, Managerul nipon

4.5.  Perspectivele companiilor nipone

Discutia, Conversatia, Instruirea directa |

6 ore

V. Managementul european

Discutia, Conversatia, Instruirea directi

4 ore




5.1.  Caracteristici de bazi ale
euromanagementului

5.2.  Principalele abordari in
euromanagement

5.3.  Modelul german de management
5.4.  Modelul francez de management
5.5.  Modelul britanic de management
5.6.  Modelul tarilor scandinave

5.7. Managementul in tirile din Europa
Centrala si de Est

VL Abordarea comparativi a | Discutia, Conversatia, Instruirea directd | 4 ore
managementului
6.1. Asemandri si diferente culturale
6.2.. Analiza comparativd a sistemelor de
management
8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii
L. Rezolvarea de teste grild din primele dous | Discutia, Conversatia, Chestionarea | 4 ore
teme ale cursului: conceptul de management orala, Lucrul pe bazi de fige,
comparat, principalele scoli si modele ale Brainstorming-ul, Dezbaterea, Lucrul
managementulu@ comparat; rolul si functiile | 5, echipa, invé;area prin descoperire,
managvementulm’ comparat; conceptul de invitarea prin cooperare
culturd; bazele diferentelor culturale ’
II. Principalele probleme ale metodologiei de | Discutia, Conversatia, Chestionarea | 4 ore
realizare a studiilor in  managementul orald, Lucrul pe bazi de (fise,
comparat Brainstorming-ul, Dezbaterea, Lucrul
in echipa, Invitarea prin descoperire,
fnvé;area prin cooperare
HI. Comparatie intre modelul de management | Discutia, Conversatia, Chestionarea | 4 ore
american si cel japonez orald, Lucrul pe bazi de fise,
Brainstorming-ul, Dezbaterea, Lucrul
in echips, Invitarea prin descoperire,
invé‘garea prin cooperare
IV. Gradul de omogenizare a managementului | Discutia, Conversatia, Chestionarea | 4 ore
european. Analizd prin prisma culturilor orald, Lucrul pe bazi de fige,
nationale Brainstorming-ul, Dezbaterea, Lucrul
in echipd, Invitarea prin descoperire,
Invitarea prin cooperare
V. Dimensiunile diferentelor culturale. Discutia, Conversatia, Chestionarea | 8 ore

Modelele Hofstede i Trompenaars

orald, Lucrul pe bazd de fige,
Brainstorming-ul, Dezbaterea, Lucrul
in echipa, Invitarea prin descoperire,
Invitarea prin cooperare




Bibliografie (curs si seminar)

1. Burdus, Eugen- Management comparat international,editia a cincea, Editura Prouniversitaria,
Bucuresti, 2017

2. Comanescu, Mihaela- Management european, Editura Economica, Bucuresti 1999

3. Ionescu,Gheorghe- Cultura afacerilor. Modelul american, Editura Economica, Bucuresti, 1997
4. Ionescu,Gheorghe,Negrusa, Adina- Filosofia §i cultura managementului japonez, Editura
Concordia, Arad, 2004

5. Ionescu,Gheorghe, Toma,Andrei- Cultura organizationald si managementul tranzitiei, Ed.
Economicd, Bucuresti,2001.

6. Isac,Florin Lucian- Culturd. Motivatie si leadership in organizatii, vol.1 si 2, Ed. Mirton,
Timisoara, 2007

7.Isac,Florin Lucian, Bilan, Leonard Sergiu-Management comparat, Ed.Universititii Aurel Vlaicu
din Arad, 2015

8. Isac,F.L.-Management comparat, note de curs in format electronic, 2020

9. Istocescu,Amedeo- Culturi comparate. Management comparat, Ed. ASE Bucuresti, 2010.

10 Mihut,loan- Euromanagement, Ed.Economica, Bucuresti, 2002.

11 Nicolescu,Ovidiu- Management comparat, Ed.Economica, Bucuresti, 1997.

12 Ronen, Simcha- Comparative and Multinational Management, Wiley, 1986.

13.Ronen, Simcha, Shenkar,0Odded- Navigating Global Business. A Cultural Compass, Cambridge
University Press, 2017- se poate imprumuta de la titularul de curs

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Pentru schitarea continuturilor si alegerea metodelor de predare/invitare, titularii de disciplind au
organizat sau partlclpat la intdlniri cu cadre didactice din domeniu, titulare in alte institutii de
invatdmant superior §i cu reprezentantii mediului de afaceri. Concomitent, disciplina servegte
comunitatea epistemicd prin abordarea comparativi a diferitelor dimensiuni ale managementului in
diferite culturi, fapt ce imbogiteste cunoasterea in domeniu.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de 10.2 Metode evaluare 10.3 Pondere din nota
evaluare finald
10.4 Curs Cunoagterea Examen scris 60%

terminologiei specifice,
capacitatea de utilizare
a notiunilor specifice
Calitatea interventiilor

studentilor in
problematica abordata
10.5 Seminar/laborator | Insugirea problematicii | Prezentare portofoliu 40%
tratate la curs gi la referate/studii de
seminar; evaluarea caz/proiect
argumentelor proprii

sau ale colegilor;
capacitatea de a
construi propriile




argumente pro si contra
calitatea proiectelor
elaborate gi a sustinerii
acestora

10.6 Standard minim de performanta

Rezolvarea itemilor din cadrul evaludrii finale astfel incat punctajul acumulat si fie de minim 5

puncte. Prezentarea proiectului la termenul stabilit

Data completarii Semnétura titularului de curs

25.09.2020 Conf.univ.dr. Isac Florin-Lucian

Data avizérii in departament

28.09.2020

Semnétura titularului de seminar

Lect. univ.dr./S:

4

Semnitura directorului de departament

Conf.univ.dr. Almagi Robert-Cristian
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FISA DISCIPLINET

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamant superior Universitatea ,,Aurel Vlaicu” Arad
1.2 Facultatea Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul Departamentul de discipline economice
1.4 Domeniul de studii Management

1.5 Ciclul de studii Licenta

1.6 Programul de studii/Calificarea Management

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei Management operational

2.2 Titularul activitatii de curs Lect. univ. dr. Saplacan Silviu Ilie

2.3 Titularul activitatii de seminar/laborator | Asist. univ. dr. Rusu Corina

2.4 Anul de studiu 11

2.5 Semestrul Semestrul II

2.6 Tipul de evaluare Examen

2.7 Regimul disciplinei Obligatorie

3. Timpul total estimat

3.1 Numir de ore pe| 4 |dincare3.2curs 2 | 3.3 seminar/laborator 2
sdptdméana

3.4 Total ore din planul de | 48 | din care 3.5 curs 24 | 3.6 seminar/laborator 24
invatdmant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentar in bibliotecs, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 20
Pregétire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat 12
Examinari 5
Alte activitati... -
3.7 Total ore studiu individual 77
3.8 Total ore din planul de invitimant (3.4)+Total ore studiu individual 3.7 125
3.9 Total ore pe semestru 125
3.10 Numdrul de credite 5
4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum Management, statistica, modelare

4.2 de competente ' -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

5.2 de desfdsurare a seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

Competente C1. Identificarea, analiza si gestionarea elementelor care definesc mediul intern si

profesionale extern al organizatiei prin diagnosticare si analizi SWOT

extern al organizatiei in dinamica acestora

C1.2. Explicarea, interpretarea si corelarea factorilor care constituie mediul intern si

C1.3. Aplicarea de metode, tehnici si instrumente manageriale in rezolvarea de

! Cf. M. Of. al Romaniei, Partea I, Nr. 800 bis/13.XI1.201 1, Ordinul ministrului nr. 5703 din 18 oct. 2011




probleme/situatii bine definite n dinamica mediului intern si extern al organizatiei

C1.4. Evaluarea critic-constructivd a utilizdrii metodelor de monitorizare si diagnosticare
a mediului intern si extern al organizatiei

C1.5. Realizarea de lucrdri de analiza, diagnoza, audit privind functionarea organizatiei

C2. Elaborarea si implementarea de strategii si politici ale organizatiei

C2.2. Explicarea conceptelor, metodelor si instrumentarului necesare elabordrii de
strategii si politici organizationale

C2.3. Aplicarea de metode, tehnici si instrumente manageriale de -elaborare,
implementare, monitorizare si revizuire a strategiilor si politicilor organizatiei

C2.5. Realizarea de proiecte de implementare a strategiilor si politicilor organizationale

C4. Identificarea, selectarea si utilizarea modalititilor de previzionare, organizare,

coordonare, antrenare si control-evaluare

C4.2. Interpretarea fenomenelor, situatiilor si proceselor organizationale din perspectiva
functiilor manageriale

C4.3. Aplicarea principiilor si metodelor de bazd pentru previzionare, organizare,
coordonare, antrenare si control-evaluare in organizatii

C4.4. Evaluarea aplicdrii modalitatilor de previzionare, organizare, coordonare, antrenare
si control-evaluare

C4.5. Realizarea de studii/lucrédri de previzionare, organizare, coordonare, antrenare si

control-evaluare in organizatii

Competente
transversale

L -

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul
general al disciplinei

Obiectivul fundamental al disciplinei constd in furnizarea instrumentelor, tehnicilor si
metodelor cantitative in vederea planificarii, organizarii, coordondrii, antrendrii si
controldrii resurselor tehnice, materiale, informationale si umane care concurd la
realizarea proceselor productive. Predarea se va face la un nivel accesibil studentilor, se
va pastra un nivel stiintific adecvat in procesul de predare si verificare a cunostintelor, se
vor da aplicatii sugestive si exemple de lucru concrete.

7.2 Obiectivele
specifice

Definirea conceptului de management operational si sistemul managementului
operational, abordarea managementului operational ca functie a intreprinderii,
programarea productiei (planificare si ordonantare), realizarea programirii in timp a
executiei lucrdrilor pe baza urmitoarelor metode : metoda ADC, procedeul CPM;
efectuarea programarii si controlului costurilor de productie, modelarea matematici a
ordonantarii sarcinilor.

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare | Observatii

1. Definirea managementului operational. Concepte fundamentale

Prelegere, prezentare, 2 ore

instruirea directi

2. Structura sistemelor operationale

Prelegere, prezentare, 2 ore
instruirea directa

3. Principalele domenii de studiu ale managementului operational al | Prelegere, prezentare, 4 ore

productiei (proiectarea intreprinderilor industriale, principiile si metodele instruirea directd

de organizare a productiei, managementul activititii de baza a

intreprinderii, managementul productiei auxiliare si de servire)

4. Perspective in managementul operational al productiei Prelegere, prezentare, 2 ore
instruirea directd

5. Planificare §i ordonantare : concepte si aborddri. Distinctia dintre | Prelegere, prezentare, 4 ore

planificare si ordonantare. Integrarea ordonantérii activitatii in procesul de
planificare. Tipuri de decizii

instruirea directa




6. Ipotezele si restrictiile de rezolvare a problemei de ordonantare. Prelegere, prezentare, 2 ore

Obiectivele problemei de ordonantare. instruirea directd

7. Metoda A.D.C. Importanta si scopul metodei. Relatiile de ordine intre | Prelegere, prezentare, 2 ore

activitati. instruirea directa

8. Procedeul C.P.M. Etape. Avantajele procedeului C.P.M. Prelegere, prezentare, 2 ore
instruirea directd

9. Programarea si controlul folosirii resurselor. Principalele categorii de | Prelegere, prezentare, 2 ore

resurse. instruirea directd

10. Programarea si controlul costurilor de productie. Prelegere, prezentare, 2 ore
instruirea directd

8.2 Seminar/laborator Metode de predare | Observatii

1. Ipotezele si restrictiile de rezolvare a problemei de ordonantare. Dezbaterea notiunilor 4 ore

Obiectivele problemei de ordonantare. de bazd

2. Metoda A.D.C. Importanta si scopul metodei. Relatiile de ordine intre Dezbaterea notiunilor 4 ore

activitati. Aplicatii de baza

3. Procedeul C.P.M. Etape. Avantajele procedeului C.P.M. Aplicatii. Dezbaterea notiunilor 4 ore

de baza

4. Programarea si controlul folosirii resurselor. Principalele categorii de Dezbaterea notiunilor 6 ore

resurse. Aplicatii de bazi

5. Programarea si controlul costurilor de productie. Studii de caz. Aplicatii | Dezbaterea notiunilor 6 ore

de baza

Bibliografie

1. Curs format electronic incarcat pe platforma S.U.M.S, 2020;

2. Adam, E.E., Elbert R.J., Managementul productiei si al operatiunilor , Editura Teora, Bucuresti, 2001;
3. lonescu, Gh., Cazan E., Negrusa A.L., 2000, Modelarea si optimizarea deciziilor manageriale, Editura

Dacia, Cluj-Napoca;

4. Moldoveanu, G.,1999, Managementul operational al productiei, Editura Economica, Bucuresti;

5. Munteanu, V., Metode si modele in managementul operational al productiei, 2009, Editura Universititii

de Vest Timisoara;

6. Popovici A., Programarea operativd a productiei, 2002, Tipografia Universitatii din Timisoara;
7. Prediscan M., Conducerea operativa a productiei. Aplicatii.,2001, Editura Mirton, Timisoara .

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Prin continuturile sale, disciplina are un pronuntat caracter pragmatic, contribuind la acumularea de cunostinte
necesare specialistilor in domeniul management, incadrabili la nivelul intreprinderilor de productie.




10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

evaluare nota finala

10.4 Curs

Sustinere de proiecte/Rezolvarea de itemi in Evaluare scrisd/ | 50%

cadrul evaluarii finale

Evaluare orald

10.5 Seminar/laborator

Elaborarea proiectelor in cadrul

seminariilor/laboratoarelor si sustinerea Evaluare orald
acestora/ Rezolvarea de itemi in cadrul evaluarii

finale

Evaluare scrisd/ | 50%

10.6 Standard minim de performantd: rezolvarea corectd a 50% din evaluarea finald

Data completarii Semnitura titularului de curs
25.09.2020 Lect. univ. dr.\S{ép}:;aﬂcan Silviu Ilie
“\ F i

Data avizérii in departament
28.09.2020

/

Semndtura titularului de seminar

Asist. univ. dr. Rusu Corina

/7

;ﬁ"ﬁk‘?

i/ A
j}im“j
f L
|

Semnétura directorului de departament
Conf. univ. dr. Almasi Rob

10.2 Metode 10.3 Pondere din




FISA DISCIPLINE!

1. Date despre program
1.1 Institugia de invatamant superior

| Universitatea , Aurel Vlaicu” din Arad

1.2 Facuitatea

Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Discipline economice

1.4 Domeniul de studii Management
1.5 Ciclul de studii Licentd
1.6 Programul de studii/Calificarea - Management

2. Date despre disciplind

2.1 Denumirea disciplinei

Managementul inovirii

2.2 Thularul activitiii de curs

Prof. univ. dr. Szentesi Silviu Gabriel

2.4 Anul de studiu

2.3 Tuularul activita(ii de seminar/laborator | Lect

- Dr.Condea Corina

2.5 Semestrul

2.6 Tipul de evaluare

Sumativad (Examen scris)

2.7 Regimul disciplinei

| De specialitate/optionald

3. Timpul total estimat

3.1 Numir de ore pe 3 din care 3.2 curs 2 | 3.3 seminar/laborator I
saptamana - o .
3.4 Total ore din planul de ' 36 din care 3.5 curs 24 | 3.6seminar/laborator 12
inva@@mant ';
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 26
Documentare suplimentard in bibliotecd. pe platforme electronice de specialitate si pe teren 16
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat ' 5
Examinari 2
Alte activitati m 5
3.7 Total ore studiu individual 04
3.8 Total ore din planul de inva{amant (3.4) + Total ore studiu individual { 3.7 ) 100
3.9 Total ore pe semestru 100
i 3.10 Numdrul de credite 41

4. Preconditii {acolo unde este cazull

4.1 de curriculum

Management

4.2 de competenig

5. Counditii (acolo unde este cazuly

1 5.1 de desfasurare a cursului

3.2 de desfagurare a seminarului/laboratorului

" Cf M. Of. al Roméniel, Partea 1, Nr. 800 bis/13.X11.201 1, Ordinul ministrulul nr, 3703 din 18 oct. 2011




6. Competente specifice acumulate

- Compeiente
Cprofesionale

C5. Fundamentarea.  adoplarea g
Cimplementarca deciziilor peniru
organizatii  de  micd  complexite  (in

~

ansamblu sau pe o componentd)- 2

Credite

CoUtilizarea barzelor de date, informatii s

cunostinte  in aplicarea metodelor,
tehnicdor 1 procedurilor manageriale -1

{redi

conceptelor §i metodelor

manageriale do bazd necesare in procesul deciziona

pentru organizalii de micl complexitate (in ansamblu
Sau pe o componenti)

U320 Interpretaren conceptelor, concepielor si metodelor
manageriale de bazd necesare In procesul decizional
peniry arganizatii cu activitate de inovare:

C3.30 Aplicarea principitlor st metodelor manageriale de

bazd necesare  in procesul  decizional  pentru

organizatii cu activitaie de inovare:

i

sS4, Unifizarea de criterdl 51 metode standard de evaluare

a procesulul decizional In organizafii cu activitate de

novare
U35 Dezvollarea st implementarea de studiilucrdr

privind procesul decizional in organizaii cu activitate de
inovare

61,
uttlizarea bazelor de date, mformatii si cunostinge in
i

Definirea conceptelor st metodelor  privind
procesul manageria

6.2,
utilizarea bazelor de date. informatii 31 cunostinie in

Explicarea  conceptelor st metodelor  privind
procesul managerial

C6.3. Aplicarea de metode, tehnict §i proceduri pentru
utifizarea bazelor de date, informatii &1 cunostinge in
procesul managerial

Co.4, Selectarea metodelor, tehnicilor g1 procedurilor
pentru utilizarea bazelor de date, informayii s
cunasiinie in procesul managerial

e
procesulu

Realizarea de swudiblucrirt de fundamentare a

managerial,  utilizind  bare de daic.

informati st cunostinge.

Competente
Transversale ~ 1 Credi

o

»

(82

2. Identificarea rolurilor sl responsakilitiiior intr-o
ipd  plurispecializata i aplicarea  de  whnici  de
relationare si muncd eficientd in cadrul echipel

!
!

7. Obiectivele disciplined (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)




7.1 Ohiecrival general al disciplined

&

clitre studenti a ‘"m{.iniué n care poate i
€, organizate $1controlate activitdtile de
sd fie de succes, in pefida twniror

Insusirea de
planificate. coordons
inovare, astfel incdt afacerile
nscuror.

7.2 Oblectivele specitfice

- Cunoasterea fundamentale privind
nanagenentul inovari

- Aprotundarea legaturilor i a aspec
relatia dintre inovare si creativitate:

- Formarea gi coordonarea unei echipe de
“ealizarii unel activ iati de cercetare - dezvoltare;

modaliatilor abtinere 2

conceptelar

ctelor principale privimd

fnery in vederea

- Cunoagtere: de suceesulut

mfr“'pwm;mz?‘

8. Continuturi

_82(0{‘

Metode de predare Observatil

Concepte de bazd ale inovir

%A%, Nevesitate Inovari

smeeptul de inovatie

i Inovatia st stratepis
Optiunes inovativa

Analiza aspecielor

ii“m*’fi*”f:

Lé. Adunarea, acceptarea

éaéz’ﬂ% 51

1.7

3

Procesul inovatiel

LR Managementul barferclor inovap

pengratoary

$1 coneretizarea

i

prefegerea, prezentarea Zore
videoproiector, expunerea, discutia,
comversajia, intrebari recapitulative

fa {inalul cursuiud

[

de

2. Inovare s

K

creativitate

20 Cauzele care determing inovares

o)

[pteN

“reativitate $i inovare
Tehnict de creativitate si movare

Czemtares cy
: cprineren, discuia
conversatia mh,r,uz recapiitative
fa fnatul cursuhn

3. Cercetarea  si dezvoltarca
novarii
30 Motiwd inroductive

3.2, Interfota C&D - nmmd»%
53, Fazele de

Evaloarea i

realizare a unui PO

N
3 costurile

4.
(&D
3.5,

baza pre . prezet ntarea cu 2
vide pm{ sxpunerea. discugia,
conversatia, intrebari recapitulative

Rolul prognozel in cadea] novari

fa finalul cursy

4 Organtzajia inovaiivi

4L Arhitectura organizaliel si inova
+. 2. S trategd ;:utmm pramiiic
sehimbiri

3 \:«:zmzc 5t ;‘vinc'p%é movati

AL Pracucie inovariy

A f); gany
h,z,érs:n&m;mgu enterng

4.6, Alefituires unet echipe manaseriale
4.7, f"m‘za‘ur';ir;.vm.*z pe nevoile reale ale

\45"

4.8.

’%:ti
1 n.xmc“m financiare

s?zi* arve

alin imovativa ‘;1 necesitatea

prefegerea. prevontares oy 2are

va | videoproigciorn, expunerea. discutia,
area | conversalia, intrebdn recapitulative

fo finalud cursuh




© 4.10. Proprietatea intelectuals

5.Cunoasterea s tehnologiile  prelegerea, prezentarea cu 2 ore
informationale videoproiector, expunerea, discutia,
5.1, Aspecte i categorii ale cunoasterii conversatia, intrebiri recapitulative
5.2. Organizatii bazate pe cunoastere ta finalul cursului
5.3. Tehnologiile informationale
5.4. Reingineria
5.5, Problemele utitizatorilor si solutii In
cadrul tehnologii informationale
5.6. Maximizarea beneficiilor obtinute
din tehnologii informationale inovative
5.7.Sisteme informationale de
management inovativ
i 3.8, e-Comimerce i e-Business
5.9. Calitates inovirii
5.10. Managementul calitdtii totale -
TOM
6. Dezvoltarea creativitafii prelegerea, prezentarea cu | ore
- 6.1, Creativitatea videoproiector, expunerea. discutia,
6.2, Analizarea situatiei conversatia, intrebdri recapituiative
6.3. Gésirea ideilor noi ta finalul cursului
6.4. Creatia in grup
7. Succesul antreprenorial prelegerea, prezentarea cu { ore
7.1, Factori importan{i pentru succes . videoproiector, expunerea, discuiia,
antreprenorial conversatia, intrebari recapitulative
7.2. Solutii inovative pentru dezvoltare | la finalul cursului
durabilad in context european
7.3. Dobéndirea avantajului conturential
7.4. Tehnologia si avantajul concurengial
7.5. Stratepia tehnolopicd 3 Intreprinderii
Total i2 ore
8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii
1. Planificarea inovarii. Culegerea de discutia, conversatia. exercitiul,
informatii studiul de caz, lucrri praciice, 4ore
dezbaterea, lucrul in echipa
. 2. Analiza fezabilita(ii cadrului inovativ  discutia. conversaia. exercitiul,
studiul de caz, fucrdri practice, 6 ore
dezbaterea, tucrul in echipa
3. Eiaborarea activittilor unut plan discutia, conversatia, exercitiul,
inovatiy studiul de caz. lucrlri practice, 5 ore
dezbaterea, lucrul in echipa
4, Elaborarea proiecielor in vederea discutia, conversalia. exercitiul,
derulard inovarii in cadrul organizatiilor | studiul de caz, lucrari practice., 4 ore
dezbaterea, lucrul in echipd
5. Derularea unei analize economice lucrari practice, 2
pentru un produs nou. dezbaterea, fucrul in echipd s ore
Total 24 ore

. Bibliografie:

. Szentesi Silviu, note de curs, format electronic, 2019-2020.




20 Szentesi S.Cioarna Al Lile R .Curcteanu R.. Managementul proietelor. Uditura UAV Arad
2009,

3 Szentest ‘:’ii\f%u ('%a}‘wﬁ‘icai. pote de curs 2018

4. Daloti, MDD 2009, Maengwementul schimbérii si inovarii - Elemente Fundameniale, Bucuresti.

Felitwra Universitard.

S Ciurea, JB. 2013, Manavemeniud inovdri, {mswmn [ dmm& Airton,

6. Rianea, C. Mmmm L0 Haddr, AL Marin, AL Badea, DL 2002, Bazele monagementutui
imovdtrid si transferuiud iehnologic, Bucuw i i'i;iimm [?x‘i\fcr‘%it&sri’%

7. Biloiu, LM, Frasineanu, |, Frasineanu, C.. 2010, Management inovational. Bucuresti. Lditura
EBeonomicd.

8. Neagu. C,. 2004, Managemennd firmei. Bucuresti, Editura Tritonic

4. Suebel He‘:in/ —coordontor. Tnovations- wnd Technol ogic Management 2-Auflage. Faculuas
Verlag Wie en Osterreich 2007,

1O, Tidd Joe. Bessant John, (2015) Managing innovation, (Integrating Technolo
Organizational Change), Fifth edition. John Wilev&Sons Lid publishing house

teal, Market and

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptiirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatitlor profesionale i angajatori reprezentativi din domeniul afevent programaului

Continuml si metodele de invitre au fost discutate cu specialistii din Universitatea “Aurel Viaeu”.
din alte universitati din faed §i stiindtate (in cadrul programului Brasmus) $i cu reprezentanti ai
medivlul cconomic st de afacert, Disciplina are un pronuntat caracter pragmatic. conwribuind la
formarca specialistilor in domeniul managementului. incadrabili la nivelul entititilor de stat §i private

Continuturile disciplinel rispund exigentelor solicitate de entitatile economice moderme nagionale s
CUrOPENIE,

s

Lt Evaluace

Tip activitate LOUT Criterti de 10.2 Metode evaluare "«f“mr,im din nota

evaiuare

Insusirea notiunilor sia | Dvaluare serisa

104 Curs conceptelor
fundamentale
Dczm«;mr“u'c* Prezentarea unui
10,5 Seminaclaborator | SAPACT tilor de portofoliu ce x:uprém%s:
’ ~;s,§!1f;um gusw & unor lucrart practice
situagii date evaluarea pe ;:xarum

HLO Standard mimim de performanta

Flaborarea si sustinerea portofoliviul si rerolvarea itemilor din cadrul evaladril scrise astfel ineat
punctajul acumulat s34 fie de minim 35,

Dt completani Semndtura alaruin de curs Semnftura tituls
25092020 Prof. univ, dr. Silviu (‘sabz igd SZENTESH Leen Dr.ilon
EI
. I
! /

Data avizarit in departament Semnitura directorului d u, de mrm*’mz%

28.09.2020 Confuniv.dr. Almasi Robert




FISA DISCIPLINETL'

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatimant superior

Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad

1.2 Facultatea

Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Discipline Economice

1.4 Domeniul de studii Management
1.5 Ciclul de studii Licenta
1.6 Programul de studii/Calificarea Management

2. Date despre disciplini

2.1 Denumirea disciplinei

Elaborarea lucririi de licenti

2.2 Titularul activitatii de curs

Lect. univ. dr. Sipliican Silviu

2.3Titularul activitatii de | Coordonatorii lucririlor de licenta
seminar/laborator

2.4 Anul de studiu 111

2.5 Semestrul 2

2.6 Tipul de evaluare Examen

2.7 Regimul disciplinei DS

3. Timpul total estimat

-~

3.1 Numér de ore pe
sdptdméana

din care 3.2 curs

3.3 seminar/laborator

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 3
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 10
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri -
Tutoriat -
Examindri 2

Alte activitati.

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfdsurare a cursului

5.2 de desfaguare a seminarului/laboratorului

6. Competente specifice acumulate

' Cf. M.OF. al Romaniei, Partea I, Nr.800 bis/13.X11.2011, Ordinul ministrului nr. 5703 din 18 oct. 2011




7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

i scipli

a

Metode de predare

Observatii

Metode de predare

Observatii

Discutia, Dezbaterea, Lucrul in
echipd, Chestionarea orala

Discutia, Dezbaterea, Lucrul in
echipd, Chestionarea orald

Discutia, Dezbaterea, Lucrul in
echipd, Chestionarea orala

Discutia, Chestionarea orald, Lucrul
pe bazi de fige, Dezbaterea, Lucrul in
echipa, Studii de caz




9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Prin continuturile sale, disciplina are un pronuntat caracter pragmatic, contribuind la formarea
specialigtilor in domeniul maanagement, incadrabili la nivelul societitilor comerciale private,
institutiilor publice, financiare, de credit sau asigurdri.

10. Evaluare

Tip activitate 10.2 Metode evaluare 10.3 Pondere din nota
finala
10.4 Curs
10.5 Seminar/laborator Sustinerea de citre 100%
fiecare student, in
cadrul subgrupelor, a
. | capitolelor elaborate
10.6 Standard minim de performanti
Elaborarea si sustinerea in cadrul subgrupelor, a capitolelor elaborate;
Data completérii Semndtura titularului de curs  Semndtura titularului de seminar
25.09.2020 X Lect. univ. dr. Sip}ééan Silviu

Data avizarii in departament Semnétura directorului de departament

28.09.2020 Conf. univ. dr. AlmasiRobert

s




FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatdmant superior | Universitatea ,,Aurel Vlaicu” din Arad
1.2 Facultatea Facultatea de Stiinte Economice

1.3 Departamentul Departamentul de Discipline Economice
1.4 Domeniul de studii Management

1.5 Ciclul de studii Licentd

1.6 Programul de studii/Calificareca | Management

2. Date despre disciplini

2.1 Denumirea disciplinei Cercetéri de marketing

2.2 Titularul activitatii de curs Lect. univ. dr. Barbu Florentina

2.3 Titularul activitatii de seminar/laborator | Lect. univ. dr. Barbu Florentina

2.4 Anul de studiu 11

2.5 Semestrul 2

2.6 Tipul de evaluare Colocviu

2.7 Regimul disciplinei Obligatorie (Optionali)

3. Timpul total estimat

3.1 Numir de ore pe saptimini 4 |dincare32curs | 2 | 3.3 seminar/laborator | 2
3.4 Total ore din planul de invitamant | 48 | dincare3.5curs | 24 | 3.6 seminar/laborator | 24
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupd manual, support de curs, bibliografie si notite 1 6
Documentare suplimentara in bibliotecs, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 5
Pregitire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat 2
Examinari 4
Alte activitati. .. -
3.7 Total ore studiu individual 27
3.8 Total ore din planul de inviitimant (3.4) + Total ore studiu individual 3.7) 75
3.9 Total ore pe semestru 75
3.10 Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1 de curriculum | Microeconomie, Marketing, Statistica, Management
4.2 de competente | -

3. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfagurare a cursului | -
5.2 de desfasurare a Termenul de predare a studiilor de caz/lucririi de seminar se stabileste
seminarului/laboratorului de comun acord de citre titular si student.

6. Competente specifice acumulate
| Competente | La nivel profesional, disciplina contribuie la formarea de specialisti in domeniul |

''Cf. M.Of. al Roméniei, Partea I, Nr.800 bis/13.X11.2011, Ordinul ministrului nr. 5703 din 18 oct. 2011



profesionale

Management, in vederea:
C2.Elaborarea si implementarea de strategii si politici ale organizatiei
e (2.5, Realizarea de proiecte de implementare a strategiilor i politicilor organizationale
C3. Elaborarea si implementarea sistemului managerial si a subsistemelor sale (alocare si
realocare de resurse si activititi)
e (3.5, Realizarea de studii/lucrari privind functionarea sistemului managerial i a
subsistemelor sale
C6.Utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte in aplicarea metodelor,tehnicilor si
procedurilor manageriale
o (6.5, Realizarea de studii/lucrari de fundamentare a procesului managerial, utilizand
baze de date, informatii si cunostinte

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice accumulate)

7.1 Obiectivul

Obiectivul fundamental urmareste dezvoltarea abilitafilor si competentelor specifice

general al utilizérii adecvate si eficiente a teoriilor specifice cercetérilor de marketing cét si de a

disciplinei utiliza si de a aplica instrumentele si tehnicile specifice cercetarilor de marketing in
cadrul organizatiei. Predarea se va face la un nivel accesibil studentilor, se va péstra
un nivel stiintific adecvat in procesul de predare si verificare a cunostintelor, se vor
realiza aplicatii sugestive si exemple de lucru concrete.

7.2 Obiectivele | *Insugirea de catre studenti a instrumentelor specifice de investigatie, culegere a

specifice informatiilor necesare fundamentarii strategiilor de piata ale firmei;

scunoasterea etapelor si continutului procesului cercetarii de marketing;
sstudierea principalelor tipuri de studii de piata intreprinse de catre companii;
sstudiul consumului, precum studiul elementelor mixului de marketing;
«analiza modalitdtilor de previzionare a activitdtilor de marketing.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii

1. Sistemul cercetérilor de marketing Prezentare orala, multimedia 4 ore
exemplificare

2. Definirea, obiectivele, tipologia, sfera si | Prezentare orald, multimedia 4 ore

procesul cercetdrilor de marketing exemplificare

3. Definirea problemei de cercetare Prezentare orald, multimedia 2 ore
exemplificare

4. Planul de esantionare Prezentare orala, multimedia 4 ore
exemplificare

5. Metode de culegere a datelor Prezentare orald, multimedia 2 ore
exemplificare

6. Instrumente de culegere a datelor Prezentare orald, multimedia 2 ore
exemplificare

7. Culegerea si analiza datelor Prezentare orald, multimedia 4 ore
exemplificare

8. Prezentarea rezultatelor cercetarii Prezentare orala, multimedia 2 ore
exemplificare

Total 24 ore

| Bibliografie




—

. Barbu F., Cercetiri de marketing -Note de curs in format electronic pe platforma core.uav.ro

2. Barbu F..Tezd de doctorat: Studiu privind comportamentul ecologic al consumatorilor de
produse agroalimentare, Universitatea Babes Bolyai, Cluj Napoca, 2015
3. Catoiu Iacob (coordonator), Cercetari de marketing — tratat, Editura Uranus, Bucuresti, ISBN:
978-973-7765-70-3, 2009
4. Kotler, Ph., Marketing Management with My Marketing Lab: Global Edition, Editura Pearson
Education Limited , ISBN: 9780273755029, 2012
5. Kotler , Ph. Armstrong, G. Saunders, J. Wong, V., Principiile marketingului, Editia Europeana,
Editura Teora, Bucuresti, 1998.
6. Homburg Christian,Harley Krohmer, Marketing-management, Ed.Gabler Wiesbaden 2003
7. Szentesi S., Sabdu Florentina, Cercetari de marketing in comert, turism si servicii, Ed.
Universitatii Aurel Vlaicu, 2009.
8.2 Seminar/laborator Metode de predare | Observatii
1. Sistemul cercetdrilor de marketing Prezentare orala 4 ore
2. Definirea, obiectivele, tipologia, sfera si procesul Prezentare orala, 4 ore
cercetdrilor de marketing exemplificari
3. Definirea problemei de cercetare Prezentare orala, 2 ore
exemplificari
4. Prezentarea studiului de piata Prezentare orali, 2 ore
exemplificari
5. Mésurarea fenomenelor de marketing Prezentare orala, 2 ore
exemplificari
6. Intocmirea chestionarului Prezentare orala, 2 ore
exemplificéri
7. Diferentiala semanticéd/scala lui Likert Studiu de caz, 2 ore
Aplicatii
8. Scala lui Stapel si Metoda comparatiilor perechi Studiu de caz, 2 ore
Aplicatii
9. Metoda ordondrii rangurilor si Scala cu suméa Studiu de caz, 2 ore
constanta Aplicatii
10. Prezentarea rezultatelor studiului de piata Prezentare orala 2 ore
Bibliografie
1. BarbuF., Cercetéri de marketing -Note de curs in format electronic pe platforma core.uav.ro
2. Barbu F.,Tezi de doctorat: Studiu privind comportamentul ecologic al consumatorilor de
produse agroalimentare, Universitatea Babes Bolyai, Cluj Napoca, 2015, disponibila pe cd
3. Citoiu Iacob(coordonator), Cercetari de marketing — tratat, Editura Uranus, Bucuresti, ISBN:
978-973-7765-70-3, 2009
4. Kotler, Ph., Marketing Management with My Marketing Lab: Global Edition, Editura Pearson
Education Limited , ISBN: 9780273755029, 2012
5. Kotler, Ph. Armstrong, G. Saunders, J. Wong, V., Principiile marketingului, Editia Europeana,
Editura Teora, Bucuresti, 1998.
6. Homburg Christian,Harley Krohmer, Marketing-management, Ed.Gabler Wiesbaden 2003
7. Szentesi S., Sdbdu Florentina, Cercetéri de marketing in comert, turism si servicii, Ed.

Universitatii Aurel Vlaicu, 2009.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatilor profesionale si angajatori reprezentantivi din domeniul aferent programului




Pentru schifarea continuturilor si alegerea metodelor de predare/invitare, titularii de disciplind au
organizat sau participat la intdlniri cu cadre didactice din domeniu, titulare in alte institutii de
invatamént superior, reprezentanti ai institutiilor statului si cu reprezentantii mediului de afaceri.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de 10.3 Pondere din nota
evaluare finala
10.4 Curs eaplicarea logicd corectd si cooerentd a | Examen final 50%
notiunilor insusite; oral

sexplicarea logici si corectd
a rezultatelor obtinute

10.5 Seminar | capacitatea de a aplica in practici | Proiect 50%
/laborator notiunile Insusite semestrial,

saplicarea logica corectd si cooerentd a

notiunilor insusite;

sexplicarea logicd si corecti a
rezultatelor obtinute

10.6 Standard minim de performanti

*cunoasterea notiunilor fundamentale si aplicarea acestora in practic;
sinterpretarea rezultatelor obtinute.

Data completérii Semnétura titularului de curs Semnétura titularului de seminar
25.09.2020 Lect. univ. dr. Barbu Florentma Lect. univ; dr. Barbu F lorentma
1 B!_/M / i 3 s
Data avizérii in departament Semnétura directorului de cfepartament
28.09.2020 Confuniv.dr. AlmaSI Robert




FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Invatamant superior

Universitatea “Aurel Vlaicu” din Arad

1.2 Facultatea

Stiinte Economice

1.3 Departamentul

Discipline economice

1.4 Domeniul de studii Management
1.5 Ciclul de studii Licentd
1.6 Programul de studii/Calificarea Managgment

2. Date despre disciplind

2.1 Denumirea disciplinei

Evaluarea Intreprinderii

2.2 Titularul activitaii de curs

2.3 Titularul activitatii de seminar/laborator

1

2.4 Anul de studiu 111
2.5 Semestrul I
2.6 Tipul de evaluare Colocviu

2.7 Regimul disciplinei

Obligatorie optionala _

3. Timpul total estimat

3.1 Numéir de ore pe|4 din care 3.2 curs 2 | 3.3 seminar/laborator 2
sdptimana

3.4 Total ore din planul de | 48 | din care 3.5 curs 24 | 3.6 seminar/laborator 24
inva{dmant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10
Documentare suplimentari in biblioteca, pe platforme electronice de specialitate si pe teren 10
Pregitire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 4
Tutoriat -
Examinari 3
Alte activititi... -
3.7 Total ore studiu individual 27
3.9 Total ore pe semestru 75
3.10 Numdrul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

5.2 de desfagurare a seminarului/laboratorului

' Cf. M. Of. al Romaniei, Partea I, Nr. 800 bis/13.XI11.201 1, Ordinul ministrului nr. 5703 din 18 oct. 2011




6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

C5. Fundamentarea, adoptarea si implementarea deciziilor pentru
organizatii de mica complexitate (in ansamblu sau pe 0 componentd)

Cé6. Utilizarea bazelor de date, informatii si cunostinte in aplicarea
metodelor, tehnicilor §i procedurilor manageriale

Competente
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila

competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

Cunoasterea, intelegerea conceptelor, teoriilor §i metodelor de
baza ale domeniului i ale ariei de specializare; utilizarea lor
adecvatid in comunicarea profesionald

Utilizarea cunostintelor de bazd pentru explicarea si
interpretarea unor variate tipuri de concepte, situatii, procese,
proiecte etc. asociate domeniului

7.2 Obiectivele specifice

Definirea conceptelor, teoriilor §i metodelor de baza,
explicarea—conceptelor, teoriilor si metodelor de bazd pentru
pregdtirea informatiilor necesare intocmirii de rapoarte
financiar — contabile si de evaluare

Identificarea, descrierea, explicarea si  interpretarea
indicatorilor economico-financiari

Dobandirea cunostintelor de utilizare a bazelor de date,
informatii §i cunostinte in aplicarea metodelor, tehnicilor si
procedurilor specifice activitatilor contabile, de analiza

economica si de evaluare




Exersarea deprinderii de identificare, selectare si utilizare a
modalitatilor de previzionare in cadrul scenariilor de evaluare
Formarea abilitatii de utilizare a sistemelor de gestiune a
bazelor de date si a programelor specifice

Formarea abilititii de elaborare a unei analize a pozifiei si
performantei financiare a entitdtii/organizatiei si de rapoarte
financiare si/sau de evaluare ale unei entitati/organizatii
Dobandirea capacitatii de formulare si argumentare a unei
opinii privind valoarea unei afaceri, in conformitate cu
standardele profesionale

Deprinderea capacitatii de a lua decizii profesionale intr-un
context complex si turbulent

Dezvoltarea initiativei, aptitudinilor de lider si autonomiei in
procesul de culegere, interpretare si prelucrare a informatiilor
financiar — contabile

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii

Activitatea de evaluare Prezentarea, dialogul, intrebarile | 2 ore
din timpul prezentdrii, simuldrile,
intrebdri recapitulative la finalul
cursului

Definitiile valorii conform Idem 2 ore

standardelor profesionale

Misiunea evaluatorului, contextul Idem 2 ore

evaludrii, codul de etica

Abordiri in evaluarea Idem 2 ore

intreprinderilor

Analiza diagnostic in vederea | Idem 4 ore

evaludrii

Abordiri si metode de evaluare Idem 4 ore

Efectul factorilor de mediu asupra | Idem 4 ore

valorii intreprinderilor

Raportul de evaluare; opinia Idem 4 ore

evaluatorului

8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii

Analiza factorilor STEEP Studiu de caz 2 ore

Analiza sectoriala Studiu de caz 2 ore

Diagnosticul financiar contabil Studiu de caz 4 ore

Tehnicile de actualizare si Exercitii si probleme 4 ore

capitalizare

Metode de evaluare pe bazi de Doua studii de caz 4 ore

venituri

Abordarea evaludrii pe baza Studiu de caz 4 ore

multiplilor de piatd

Test de autoevaluare Test grild recapitulativ 4 ore




Bibliografie

[1] Deaconu Adela, Manate D., coordonatori, Studii de caz pentru evaluarea proprietdfilor, Editura RISOPRINT
2013, Cluj-Napoca, ISBN 978-973-53-0947-3

[2] Manate Daniel — Evaluarea intreprinderii, Editura UAV, Arad, 2008, ISBN 978-973-752-281-8

[3] Cernusca L., Mates D., Manate D. coordonatori, Evaluarea, Reorganizarea si Lichidarea societdtilor
comerciale, Editura Gutenberg Univers 2011, Arad, ISBN 978-606-8204-42-0

[4] ANEVAR, Brosura Bazele evaludrii, Bucuresti, 2014, http://nou.anevar.ro/sites/default/files/page-
files/brosura_examen national 2014.pdf

[5] Standardele de Evaluare ANEVAR, editate d¢ ANEVAR, Bucuresti, editia 2014, ISBN 978-973-0-16798-6

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu agteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Pentru grupul tintd relevant ca asteptari (reprezentanti ai comunitdfii epistemice, asociatiilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului) in procesul de recrutare
conteazi cel mai mult gradul de formare al candidatului, judecat prin prisma competentele profesionale
si transversale dobandite. Dobéndirea acestora este vizatd in primul rAnd de continutul disciplinei, de
modul de examinare, evaluare si predare.

Competentele profesionale cele mai importante pentru grupul tinta relevant, care stau la baza angajarii
absolventilor, fiind totodatd urmarite in program sunt: cunoasterea, intelegerea si utilizarea limbajului
specific, explicarea si interpretarea si aplicarea, transferul si rezolvarea de probleme, culegerea si
selectarea informatiilor relevante, capacitatea de a corela proceduri si cunostinte interdisciplinare.
Evaluarea in timp a competentelor e asociatd mai mult de grupul tintd cu initierea unor activitati de
recompensare sau dezvoltare, ceea ce-si poate pune amprenta decisivd asupra carierei ulterioare a
absolventului. Programul urmareste totodatd dobdndirea de catre absolventi a celor mai importante
competente transversale pentru grupul tint3 relevant: autonomie, capacitatea de comunicare-relationare,
respectiv de interactiune sociald, capacitatea de dezvoltare personala si de asumare a rolului de lider.

10. Evaluare

Tip activitate

10.1 Criterii de
evaluare

10.2 Metode evaluare

10.3 Pondere din nota

» finala

10.4 Curs

Demonstrarea in
lucrarea scrisé a
dobandirii
competentelor specifice
profesionale

Examen scris

50%

10.5 Seminar/laborator

Demonstrarea in cadrul
seminariilor a
competentelor specifice
profesionale si
transversale

Participare la
rezolvarea studiilor de
caz, problemelor,
dezbaterilor la sald

50%

10.6 Standard minim de performanta

Cunoasterea definitiilor valorii din standardele profesionale
Cunoasterea utilitatii activititii de evaluare a intreprinderilor si activelor intreprinderilor in gestiunea economico
— financiard a afacerilor si in relatia cu publicul intreprinderilor
Cunoasterea principiald a celor trei abordari in evaluare recunoscute de standardele profesionale

Capacitatea de a argumenta un tip de valoare estimata printr-una din abordérile recunoscute de standardele

profesionale




Data completarii Semndtura titularului de curs Semndtura titularului de seminar

25.09.2020

Data avizérii In departament Semnitura directorului de departament

.28.09.2020




