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PROGRAM DE MASTER:
STRATEGII SI POLITICI DE MANAGEMENT

1. Functiile managementului organizatiei ( previziune-planificare; organizare; coordonare-comanda;
antrenare-motivare; control-evaluare)

2. Principiile care stau la baza diviziunii orizontale la nivelul organizatiei (departamentarii)

3. Principiile care stau la baza organizarii pe verticala a piramidei organizationale

4. Subsistemul organizatoric. Definirea si componentele organizarii procesuale. Functiunile
intreprinderii

5. Organizarea structurala. Componentele structurii organizatorice.

6. Analiza elementelor structurii organizatorice a firmei i intocmirea documentatiei aferente

(fisa postului, R.O.F., R.O.1, organigrama). Elaborarea organigramei intreprinderii. Proceduri si factori
7. Clasificarea structurilor organizatorice ( ierarhica, functionald, ierarhic-functionala,organigrama
geografica, organigrama pe centre de profit, organizarea divizionald, organizarea matriceald) .
Prezentare. Particularitati. Avantaje/Dezavantaje

8. Interdependenta dintre organizarea formala si organizarea informala a intreprinderii

9. Planificarea strategica si elaborarea strategiei de dezvoltare a firmei

10. Componentele motivationale si rolul lor in deciziile manageriale

11. Politica in domeniul calitatii. Elaborarea manualului de management al calitatii

12. Integrarea practicilor privind responsabilitatea sociald in cadrul managementului companiilor
13. Planul de afaceri _ instrument managerial si forma de concretizare a functiei de planificare
(previziune) a managementului. Functiile si rolul planului de afaceri. Structura planului de afaceri
14. Sistemul decizional. Structura procesului decizional. Tipologia deciziilor manageriale

15. Evidentierea importantei culturii organizationale la realizarea performantelor organizatiei
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