RAPORT
al
Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC)
a Facultitii de Design 2019-2020

1.Misiune, obiective, integritate academica

1.1 Cadrul de organizare si functionare

Tncepand cu anul universitar 2008/2009, n urma vizitei comisiei de autorizare ARACIS in

cadrul Facultatii de Stiinte Umaniste si Sociale a luat fiinta si specializarea Design.

Tn anul 2009 Facultatea de Stiinte Umaniste si Sociale a primit autorizarea de functionare
provizorie si pentru specializarea Moda-Design vestimentar. Drept urmare a acestei extinderi s-au pus
bazele infiintarii Facultatii de Design, incepand cu anul universitar 2009/2010 (Hotdardrea nr. 749 din 24
lunie 2009).

1.2 Obiective generale, misiuni

Misiunea principald a Facultitii de Design este pregatirea de specialisti in domenii si programe de
studii care sunt cerute pe piata fortei de muncd, in spiritul valorilor democratiei, si ale dezvoltarii
personalitatii umane.

O alta misiune a facultatii este formarea si dezvoltarea competentelor profesionale care se
realizeaza in domeniile: design industrial, design grafic si de ambalaj, design ambiental si moda — design
vestimentar.

Cercetarea stiintificad alaturi de creatia artistica reprezintd o dimensiune fundamentalad a misiunii
asumate si incorporeazd in colectivele si centrele de cercetare, cadre didactice si studenti, generand
cunoastere si inovare in scopul dezvoltarii stiintei, culturii si progresului socio-economic.

Transferarea cunoasterii din domeniile abordate se realizeaza prin formare initiala si continua la
nivel universitar. Prin programele de studii de licenta si master, FD participa in mod activ la educarea pe tot
parcursul vietii si la reconversia profesionala a fortei de munca. Transferarea cunoasterii se realizeaza in

spiritul valorilor democratiei si ale dezvoltarii personalitatii umane.

Facultatea de Design are 3 programe de studii de licenta:
1. Design (acreditat)
2. Moda - design vestimentar (acreditat)

3. Design ambiental (autorizat provizoriu)
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Facultatea de Design are 1 program de studii de master:

1. Design si dezvoltare de produs (acreditat)

2. Sistemul de conducere
Facultatea de Design are Tn componenta un departament cu un numir de 21 de posturi, din

care sunt ocupate 11. Directorul Departamentului de design, comunicare vizuala si arte aplicate este
conf. univ. dr. Calin Lucaci.

Consiliul Facultatii de Design cuprinde 3 cadre didactice si 1 student, membrii acestuia fiind
alesi in mod democratic respectand regulamentele de alegeri, Carta UAV si legislatia Tn vigoare.

Biroul Consiliului Facultatii asigura conducerea operativa fiind format din decan si directorul de
departament.

Facultatea noastra are doi reprezentanti in Senatul Universitatii, un cadru didactic si un student.

ORGANIGRAMA

Facultatea de DESIGN

Telefon: 0257231020
Decan Prof. univ. dr. Claudiu lonescu |Adresa electronica:

claudiu.ionescu@uav.ro

) Telefon: 0257231020
Director departament

Conf. univ. dr. Cilin Lucaci Adresa electronica:
DCVAP ) )
calin.lucaci@uav.ro
Consiliul Facultatii de Design
Nr.crt. | Numele si prenumele Cadru didactic/Student
1. Prof. univ. dr. Claudiu lonescu Cadru didactic
2. Conf. univ. dr. Calin Lucaci Cadru didactic
3. Lect. univ. dr. Maria Tamasan Cadru didactic
4, Dumitrescu Catilina-Nicole Student - MDV an 11

3. Structura sistemului de asigurare a calititii
Sistemul de asigurarea si management al calitatii a fost reorganizat fiind nfiintata, conform
legii, Comisia de evaluare si asigurarea a calitdtii din universitate, care este asistatd de comisii de

evaluare si asigurare a calitatii la nivel de facultati. Sistemul calitatii este coordonat la nivel executiv de
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prorectorul responsabil cu activitatile de invatamant si de asigurare a calitatii care coopereaza cu
decanii/prodecanii facultatilor. Responsabili pentru asigurarea calitatii la nivel de program de studii sunt
coordonatorii programelor de studii respective, care colaboreaza strans cu CEAC-FD si care sunt numiti
dintre cadrele didactice cu experienta didactica si in domeniul asigurarii calitatii, asigurdndu-se astfel o
eficientd corelare a planurilor de invatdmant cu cerintele pietei nagionale a muncii, monitorizarea
activitatii studentilor pe parcursul semestrelor, integrarea noilor tehnologii de predare, precum si
imbinarea adecvata a predarii cu metodele de examinare si evaluare.

Activitatea educationald este auditata intern de Comisiile de audit numite la nivelul fiecarei
facultati. Aceste comisii auditeazd programele de studii, activitatea din facultate si Tntocmesc rapoarte
anuale sau de céte ori este necesar. Rapoartele de audit sunt prezentate conducerii facultatii si consiliului
facultatii, iar rezultatele lor sunt incluse in raportul anual asupra calitatii academice din facultate, care
este un document public. Periodic, se realizeaza studii obtinandu-se astfel implicarea si
responsabilizarea unui mare numar de cadre didactice si 0 mai buna transmitere a informatiilor spre si
dinspre structurile de management. O mare atentie s-a acordat cunoasterii de citre studenti a
documentelor elaborate Tn universitate si identificarii optiunilor lor.

Structurile pentru Asigurarea Calitatii promoveaza in UAV o cultura a calitatii prin luarea in
considerare a valorilor, normelor si activitatilor practicate pentru evaluarea si monitorizarea calitatii

activitatilor didactice si de cercetare.

4. Evaluarea periodici a calitatii corpului profesoral
Regulament privind evaluarea periodica a cadrelor didactice in Universitatea Aurel Viaicu din
Arad a fost elaborat in baza Legii nr. 87/2006 privind asigurarea calitatii educatiei si a Metodologiei de
evaluare externd a ARACIS aprobata prin Hotararea 1418 din 11.10.2006
http://uav.roffiles/documente/reglementari%?20interne%20uav/Regulament%20privind%20
evaluarea%20periodic% C4%83%20a%20cadrelor%20didactice%20%C3%AEN%20UAV.pdf.
Pe baza acestui Regulament se desfagoara si activitatea de evaluare din cadrul Facultatii de Design.
Evaluarea cadrelor didactice a inclus:
m Autoevaluarea
m Evaluarea de catre studenti.
m Evaluarea colegiala
m Evaluarea de catre directorul de departament.
Procesul de evaluare a cadrelor didactice pentru anul 2019 s-a desfasurat conform urmatorului

calendar:

3/24



Perioada

Activitatea

Observatii

luna iunie 2019

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti

Sesiunea |

luna ianuarie 2020

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti

Sesiunea a ll-a

luna ianuarie 2020

Autoevaluarea cadrelor didactice

luna ianuarie 2020

Evaluarea colegiala

luna ianuarie 2020

Evaluarea de catre directorul de departament

Sesiunea a lll-a

Evaluarea cadrelor didactice se realizeaza anual, cu exceptia evaludrii cadrelor didactice de

catre studenti, care se realizeaza semestrial.

4.1. Autoevaluarea cadrelor didactice

Autoevaluarea cadrelor didactice din Facultatea de Design s-a realizat in luna ianuarie 2020
(autoevaluarea a facut referire la anul calendaristic 2019), prin completarea unui document tipizat numit
,FISA DE AUTOEVALUARE A ACTIVITATII STIINTIFICE SI DIDACTICE”. Modul de completare a

acestei fige a fost prezentat in ,,Procedura operationala privind autoevaluarea cadrelor didactice din

UAV”.

Autoevaluarea s-a realizat conform procedurii PO.19 pe platforma S.U.M.S.

Fisa de autoevaluare a activitatii stiintifice si didactice contine trei criterii:

A | — Activitatea didactica

A Il — Activitatea stiintifica

A Il — Activitatea extra didactica in folosul Invatamantului

Raport sintetic asupra autoevaluarii

Autoevaluarea cadrelor didactice a avut loc in perioada 20 — 31 ianuarie 2020

Au fost verificate un nr. de 10 fise de autoevaluare ale cadrelor didactice din

Departamentul de design, comunicare vizuala si arte aplicate, astfel:

- Profesori: 2

- Conferentiari: 2
- Sefi lucrari/Lectori: 5
- Asistenti universitari: 1

Situatia autoevaludrii se prezinta astfel:

Cadre didactice Numar Punctaj Punctaj
evaluate Titulari Asociati minim maxim
Profesori 2 - 78 176,5
Conferentiari 2 - 324 371,5
Sefi lucrari/Lectori 5 - 122 229
Asistenti universitari 1 - 314 339
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http://uav.ro/files/documente/formulare/F.PO.19.03.doc
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Situatia rezultatelor autoevaludrii cadrelor didactice ale Departamentului de design,
comunicare vizuald si arte aplicate, este:

Nr. crt. ngre didactice a.le Punctaj obtinut Observatii
epartamentului
1 Profesor 176,5
2 Profesor 78
3 Conferentiar 3715
4 Conferentiar 324
5 Lector 324
6 Lector 122
7 Lector 204
8 Lector 314
9 Lector 339
10 Asistent 229
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4.1 Evaluarea personalului didactic de cdtre studenti

Evaluarea cadrelor didactice de citre studenti reprezintda o componenta importanta in formarea unei
opinii corecte despre performanta profesionala si morala a fiecarui cadru didactic si s-a realizat pe baza unui
document tipizat, numit ,,CHESTIONAR DE EVALUARE A ACTIVITATII DIDACTICE DE
CATRE STUDENT!” aprobat de Senatul UAV.

In cadrul Facultatii de Design, evaluarea cadrelor didactice de catre studenti s-a realizat in
conformitate cu Regulamentul privind evaluarea periodica a cadrelor didactice Th UAV, Tn 2 sesiuni de
evaluare: luna iunie 2019 si luna ianuarie 2020.

Responsabilii cu asigurarea calitatii din departament au participat la toate activitatile de evaluare
care implica studentii unui an de studiu dintr-o sesiune de evaluare, chiar daca in cadrul acestora au fost
evaluate cadre didactice din afara departamentului lor.

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti s-a realizat conform procedurii PO.20 pe platforma
S.U.M.S.

Raport sintetic asupra evaluarii activititii didactice de catre studenti
Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti a avut loc in perioada 20 — 31 ianuarie 2019.
Au fost evaluate un nr. de 9 cadre didactice din departamentul Departamentului de design, comunicare
vizuala si arte aplicate, astfel:
- Profesori: 2
- Conferentiari: 2
- Sefi lucrari/Lectori: 4

- Asistenti universitari: 1

Situatia evaluarii cadrelor didactice de catre studenti se prezinta astfel:
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http://uav.ro/files/documente/formulare/F.PO.20.04.doc

Cadre didactice evaluate
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4.1. Evaluarea colegiali

Evaluarea colegiala este organizatd anual in conformitate cu Regulamentul privind evaluarea

periodica a cadrelor didactice in UAV .

colect

Personalul titular al Departamentului de design comunicare vizuald si arte aplicate are un

iv de 10 cadre didactice.

asist.

Evaluarea colegiala a avut loc in perioada 20 — 31 ianuarie 2019

si arte

Au fost evaluate un nr. de 9 cadre didactice din Departamentul de design, comunicare vizuald

aplicate, astfel:
- Profesori: 2
- Conferentiari: 2

- Sefi lucrari/Lectori: 4
- Asistenti universitari: 1

Situatia evaludrii colegiale se prezinta astfel:
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Cadre didactice Numar Media Media
evaluate Titulari Asociati minima maxima
Profesori 2 - 4,71 5
Conferentiari 2 - 4,99 5

Sefi lucrari/Lectori 4 - 4,73 5
Asistenti universitari 1 - 459 5

5.1

4.9

4.8

O minim
4.7

B maxim

4.6

4.5

4.4

4.3

prof conf lect asist

Situatia rezultatelor evaludrii colegiale a cadrelor didactice ale Departamentului de design,
comunicare vizuala, este:

NI crt. Cadre didactice a.le Media gen?ralé Observatii
departamentului obtinuta ’
1 Profesor titular 5
2 Profesor titular 4,96
3 Conferentiar titular 5
4 Conferentiar titular 4,99
5 Lector titular 5
6 Lector titular 4,73
7 Lector titular 4,59
8 Lector titular 5
9 Asistent titular 472
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4.2. Evaluarea de catre directorul de departament

Tn cadrul Facultatii de Design, evaluarea cadrelor didactice de catre directorul de departament s-a

realizat prin completarea , FISEI DE EVALUARE A CADRELOR DIDACTICE DE CATRE
DIRECTORUL DE DEPARTAMENT ” in baza:

Fisei de autoevaluare;

Raportului de evaluare colegiala,

Raportului de evaluare a cadrului didactic de cdtre studenti,

Propriilor aprecieri cu privire la indeplinirea diverselor ceringe cuprinse in fisa postului.

Evaluarea cadrelor didactice de catre directorul de departament s-a realizat conform procedurii

PO.21 de pe platforma S.U.M.S. Criteriile de evaluare au fost urmatoarele:

Respectarea sarcinilor si a timpului de munca
Respectarea regulamentelor interne
Promptitudine in realizarea sarcinilor
Participarea la activitati extradidactice
Prezenta la activitatile UAV Arad

Conform procedurii, directorul de departament a demarat evaluarea cadrelor didactice de catre

managementul universitatii pentru toate cadrele didactice care fac parte din Facultatea de Design. Pentru

directorul de departament aceasta evaluare a fost realizata de catre decanul Facultatii de Design.

Fiecare evaluator a acordat un punctaj in limitele stabilite in formularul existent in Fisa de evaluare

de catre seful ierarhic si tindnd cont de activitatea pe care cadrele didactice evaluate au depus-o Tn anul

precedent.
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Informatiile obtinute Tn procesul de evaluare (autoevaluare, evaluarea colegiala, evaluarea cadrelor

didactice de catre studenti si cea a directorului de departament), au fost centralizate in tabele pe

departament de catre CEAC-FD.

Evaluarea cadrelor didactice de catre directorul de departament a avut loc in perioada 21.01.2019

-24.01.2019

Au fost evaluate un nr. de 9 cadre didactice din departamentul de design, comunicare vizuala si arte

aplicate, astfel:
- Profesori: 2
- Conferentiari: 2
- Sefi lucrari/Lectori: 4
- Asistenti universitari: 1

Situatia evaluarii cadrelor didactice de catre directorul de departament se prezinta astfel:

Cadre didactice evaluate — Numar Punctay Punctaj
Titulari Asociati minim maxim
Profesori 2 - 19,20 20
Conferentiari 2 - 19,80 19,80
Sefi lucrari/Lectori 4 - 18,80 19,60
Asistenti universitari 1 - 18,40 18,40
20
19.5
O Profesori
19
@ Conferentiari
18.5 OlLectori
18 DOAsistenti
17.5

Punctaj minim

Situatia rezultatelor evaludrii cadrelor didactice de catre directorul

Punctaj maxim

departamentului de design, comunicare vizuala si arte applicate, este:

de departament ale

(':Ir; Cadre didactice ale departamentului Punctaj obtinut Observatii
1 profesor 19,20
2 profesor 20
3 conferentiar 19,80
4 conferentiar 19,80
5 lector 19,20
6 lector 19,60
7 lector 19,60
8 lector 18,80
9 asistent 18,40

Concluzii

Propuneri de imbunatatire a rezultatelor evaluarii calitatii cadrelor didactice:

>

intensificarea activitatii de cercetare stiintifica;

10/24




> participarea la competitii de granturi de cercetare;
> continuarea activitatilor de creatie artistica;

> dezvoltarea colectivelor de cercetare constituite la nivel de departament.

Recomandari
> Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti ar trebui reorientatd cu scopul inbunatatirii
continutului si formei cursurilor. Astfel, propunem revizuirea procedurilor de evaluare dupa cum
urmeaza:

1. O evaluare de catre studenti a disciplinelor, independent de numele cadrului didactic,
evaluare pe care considerdm ca studentul o poate aprecia prin prisma experientei proprii
pe durata cursurilor si seminariilor.

2. Separat, o evaluare a cadrelor didactice din punct de vedere al eticii universitare.
Consideram ca aspectele etice ale cadrelor didactice nu sunt schimbatoare in functie de
cursul predat.

> Renuntarea la evaluarea colegiala. Nu are nicio relevanta parerea spusa in anonimat, se apropie de
experienta neplacuta de dinainte de 1989 a turnatorilor. Multi colegi au o mare reticientd din
aceastd cauza. Considerdm mult mai sdnatoasa pentru crearea unui climat colegial si profesional
abordarea directa, fata in fatd, a oricaror probleme. Este mai eficient si mult mai rapid. Accentul

trebuie pus pe colaborare si nu pe o control.

5. Evaluarea satisfactiei studentilor

Evaluarea satisfactiei studentilor reprezintd o metoda importantd pentru formarea unei opinii
corecte despre serviciile conexe actului educational, ajuta la imbunatatirea conditiilor generale si serviciile
conexe actului didactic oferite de UAV si s-a realizat pe baza unui document tipizat, numit ,,Chestionar de
evaluare a satisfacriei studen¢ilor” aprobat de Senatul UAV.

In cadrul Facultatii de Design, evaluarea satisfactiei studentilor s-a realizat in conformitate cu PO
22 Procedura operationala privind EVALUAREA satisfactiei studengilor in universitatea AUREL VLAICU
din Arad in perioada iunie 2019.

Evaluarea satisfactiei studentilor, conform PO 22, a vizat urmatoarele aspecte:

- evaluarea condigiilor generale (camin, cantind, bibliotecd, sala de lectura, curdtenie in silile de
curs /seminar /laborator, sala de sport, spatii de recreere);

- evaluarea disponibilititii catre student a personalului universitatii (secretariat facultate, birou
Erasmus, secretariat rectorat, birou eliberare acte de studii, casierie, biblioteca, administrativ, centrul de

consiliere);

Raport sintetic asupra evaluarii satisfactiei studentilor

Evaluarea satisfactiei studentilor a avut loc in perioada iunie-iulie 2019.
Au fost evaluate un nr. de 15 aspecte astfel:
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Numar evaludri la punctajul:

Nr. Nr. total
ort. Aspect evaluat evalari/% | 1 | % | 2| % | 3| % | 4| % |5 w | ™| %
raspuns
1 Camin 33/100% 2 | 6% | 3 9% 6 | 18% | 7 | 21% | 8 | 24% 7 21%
2 Cantind 33/100% 2 | 6% | 3 9% 8 | 24% | 9 | 27T% | 3 9% 8 24%
3 Biblioteca 33/100% 1 (3% | 2 6% 6 | 18% | 9 | 27% | 7 | 21% 8 24%
4 Sald de lectura 33/100% 1 3% | 3 9% 5 | 15% | 9 | 27T% | 7 | 21% 8 24%
5 Curdenie n salle de 33/100% 1 3% |1 3% 5 | 15% | 14 | 42% | 10 | 30% 2 6%
curs/seminar/laborator
6 Sala de sport 33/100% 1 (3% | 1 3% 8 | 24% | 15 | 45% | 7 | 21% 1 3%
7 Spatii de recreere 33/100% 3 9% | 5 |15% |11 | 33% | 8 | 24% | 5 | 15% 1 3%
8 letariat facultate 33/100% 1 (3% | 3 9% 7 1 21% | 12 | 36% | 8 | 24% 2 6%
9  huERASMUS 33/100% 1 3% | 4 | 12% | 7 | 21% | 8 | 24% | 7 | 21% 6 18%
10 tetariat Rectorat 33/100% 1 3% | 2 6% 5 | 15% | 12 | 36% | 9 | 27% 4 12%
11 | Birou eliberari acte de studii 33/100% 1 3% | 3 9% 6 | 18% | 11 | 33% | 8 | 24% 4 12%
12 | Casierie 33/100% 2 | 6% | 3 9% 6 | 18% | 13 | 39% | 8 | 24% 1 3%
13 Vlioteca 33/100% 1 3% | 2 6% 6 | 18% | 9 | 27% | 7 | 21% 8 24%
14 | Administrativ 33/100% 1 (3% | 2 6% 7 121% | 11 | 33% | 9 | 27% 3 9%
15 | Centru de consiliere 33/100% 1 (3% | 3 9% 5 | 15% | 8 | 24% | 9 | 27T% 7 21%
1. Camin
o1
m2
O3
04
|5
O fara raspuns
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2. Cantina

o1
m2
o3
o4
|5

Ofara raspuns

3. Biblioteca

o1
m2
a3
o4
W5

Ofara raspuns

4, Sala de lectura

o1
|2
o3
o4
|5

Ofara raspuns
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5. Curatenie in salile de curs

m1
m2
o3
o4
ms5

Ofara raspuns

6. Sala de sport

o1
m2
o3
04
W5

O fara raspuns

7. Spatii de recreere

@1
m2
o3
o4
ms5

O fara raspuns
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8. Secretariat facultate

m1
m2
o3
o4
ms5

Ofara raspuns

9. Birou ERASMUS

o1
m2
o3
04
W5

O fara raspuns

10. Secretariat Rectorat

o1
m2
a3
04
W5

Ofara raspuns
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11. Birou eliberari acte de studii

m1
m2
o3
o4
ms5

Ofara raspuns

12. Casierie

o1
m2
a3
04
|5

O fara raspuns

13. Biblioteca

o1
m2
o3
04
W5

O fara raspuns
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14. Administrativ

@1
m2
o3
04
ms5

Ofara raspuns

15. Centru de consiliere

o1
m2
o3
04
W5

O fara raspuns

Propuneri de imbunititire a rezultatelor evaluarii satisfactiei studentilor:
- Cresterea preocuparii pentru imbunatatirea serviciilor oferite de secretariat studentilor;
- preocuparea permanentd pentru asigurarea celor mai bune conditii de cazare si hrana;

- identificarea nevoilor reale ale studentilor prin dezvoltarea comunicérii cu acestia.

6. Revizuiri Regulamente, Metodologii, Proceduri

n cadrul Facultatii de Design, au fost supuse spre revizuire, la propunerea CEAC-FD numeroase
Regulamente care vizeaza bunul mers al activitatii didactice. Au intrat in anul 2018 in proces de revizuire:
Procedura ”Admiterea la studii universitare de licenta si master FD”, Regulament cadru de elaborare orar
DDCVAP, Regulament cadru de organizare si functionare al DDCVAP, Regulament cadru de organizare

si functionare a FD.
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7. Concluzii. Propuneri de imbunatatire
Facultatea de Design, din cadrul UAV, prezintd in anul 2019 0 evolutie pozitiva privind misiunea
si obiectivele stabilite in domeniul implementarii sistemelor de management al calitatii la toate nivelele.
Pentru anul 2020 ne propunem un program de masuri, care va cuprinde:
- Adaptarea practicilor de evaluare interna la standardele de performanta internationale;
- Imbunatatirea si eficientizarea activitatii comisiei de evaluare si asigurarea calitatii la nivelul
departamentului si a facultatii;
- Actualizarea si implementarea standardelor de calitate in organizarea si desfasurarea activitatilor
didactice;
- Orientarea studentilor Tn directia formarii unor abilitati/competente profesionale complementare
pregatirii teoretice;
- Revizuirea documentelor sistemului de management al calitatii Tn conformitate cu standardele

ARACIS.
DECAN, Responsabil CEAC-FD
Prof. Univ. Dr. Claudiu lonescu Lect. Univ. dr. Diana Bota
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